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ABSTRAK

ALIFAH LAILA MULYATI, NIM: 2108204218, “PERAN PROMOSI
DIGITAL DALAM MENDUKUNG KUNJUNGAN WISATAWAN
KE EKOWISTA HUTAN MANGROVE KARANGSONG”

Semakin banyaknya ekowisata mangrove yang ada diindramayu,
tentunya ekowisata hutan mangrove ini memikirkan cara untuk menarik
wisatawan. di era digital ini banyak pelaku pelaku ekowisata membuat
promosi menggunakan berbasis digital. Promosi digital digital tentunya
lebih memudahkan dan banyak menarik  minat wisatawan. Dengan
persaingan yang sangat ketat maka diperlukan inivasi yang mampu
mengembangkan bentuk digital yang dipakai dengan tujuan menarik minat
wisatawan. Peran promosi digital yang digunakan bisa meliputi
pemanfaatan media sosial untuk komunikasi dan pemasaran, pembuatan
konten edukasi tentang hutan managrove yang ada di karangsong.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana peran promosi
digital dalam mendukung kunjungan wisatawan yang digunakan ekowisata
hutan mangrove karangsong. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif
deskriptif, dengan menggunakan Teknik pengumpulan data yaitu
wawancara dan observasi langsung.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa daya tarik utama Ekowisata Hutan
Mangrove Karangsong meliputi keindahan alam mangrove yang luas
sekitar 20-25 hektar dengan berbagai spesies bakau seperti Rhizophora
stylosa, Rhizophora apiculata, Bruguiera parviflora, Sonneratia caseolaris,
dan Avicennia alba. Fasilitas pendukung berupa jembatan kayu sepanjang
1.200 meter memungkinkan wisatawan untuk berjalan kaki dan menikmati
suasana alami hutan mangrove serta berfoto di spot menarik. Selain itu,
wisatawan dapat menikmati pemandangan dari atas perahu sambil belajar

tentang ekosistem dan melihat burung air secara langsung.

Kata kunci: Promosi digital, Daya tarik, Ekowisata, Hutan Mangrove



ABSTRACT

ALIFAH LAILA MULYATI, MIM: 2108204218, “THE ROLE OF
DIGITAL PROMOTION IN SUPPORTING TOURIST VISITS TO
KARANGSONG MANGROVE FOREST ECOTOURISM”

With the increasing number of mangrove ecotourism sites in Indramayu,
these mangrove forests are naturally considering ways to attract tourists. In
this digital era, many ecotourism operators are creating digital-based
promotions. Digital promotions are certainly easier and attract more tourists.
With such intense competition, innovation is needed to develop digital
formats to attract tourists. Digital promotions can include utilizing social
media for communication and marketing, and creating educational content
about the mangrove forests in Karangsong.

This study aims to determine the role of digital promotion in supporting
tourist visits to the Karangsong mangrove forest ecotourism area. This study
employed a descriptive qualitative method, utilizing interviews and direct
observation as data collection techniques.

The results indicate that the main attraction of the Karangsong Mangrove
Forest Ecotourism area is the natural beauty of the mangrove forest,
covering an area of approximately 20-25 hectares, with various mangrove
species such as Rhizophora stylosa, Rhizophora apiculata, Bruguiera
parviflora, Sonneratia caseolaris, and Avicennia alba. Supporting facilities
include a 1,200-meter-long wooden bridge, allowing tourists to walk and
enjoy the natural atmosphere of the mangrove forest, as well as taking
photos at interesting spots. Furthermore, tourists can enjoy the views from

a boat while learning about the ecosystem and observing water birds.

Keywords: Digital promotion, Attraction, Ecotourism, Mangrove Forest
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PERSEMBAHAN

Pertama saya ucapkan puji Syukur kehadirat Allah SWT atas segala

nikmat berupa Kesehatan, kekuatan, dan inspirasi yang sangat banyak

dalam proses penyelesaian skripsi ini. Sholawat serta salamm selalu

terlimpahkan pada Nabi Muhammad SAW. Skripsi ini saya persembahkan

sebagai bukti semangat usahaku serta cinta ddan kasih sayangku kepada

orang-orang yang sangat berharga dalam hidupku.

1.

Untuk karya yang sederhana ini, maka penulis persembahkan untuk:
Untuk cinta pertamaku, Ayahanda Mustamid, terimakasih karena telah
memberikan motivasi serta dukungan kepada penulis sehingga penulis
mampu menyelesaikan studinya sampai sarjana, seehat selalu dan
Panjang umur karena ayah harus selalu ada disetiap perjuangan dan

pencapaian hidup penulis.

. Untuk pintu surgaku dan belahan jiwaku, ibunda Ulfayati, yang selalu

menjadi penyemangat penulis dan menjadi sandaran terluat dari
kerasnya dunia. Yang tidak ada henti-hentinya memberikan kasih
sayang dengan penuh cinta dan selalu memberikan motivasi yang luar
biasa. Terimakasih atas doa-doa yang selalu diberikan untuk penulis,
terima kasih selalu berjuang untuk penulis, berkat doa serta
dukungannya sehingga penulis bisa berada dititik ini. Sehat selalu dan
Panjang umur karena ibu harus selalu ada disetiap perjuangan dan

pencapaian hidup penulis.

. Kepada kakak Perempuan saya Fildzah Agtifah Mulyati dan kakak ipar

saya Muhammad Rais Firdaus, Terimakasih banyak atas motivasi dan
dukungan dan support yang diberikan kepada penulis sehingga penulis
mampu menyelesaikan studinya sampai sarjana.

Kepada adik laki-laki saya Muhammad Saifun Nuha, yang selalu
membuat penulid termotivasi untuk bisa terus belajar untuk menjadi

sosok kakak yang dapat memberikan pengaruh positif dalam bidang
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. Kepada keponakan tercinta Batrisya Humairah Azzahra, terimakasih
atas kelucuan-kelucuannya yang membuat penulis semangat dan
membuat penulis senang, sehingga penulis semangat untuk
megerjakan skripsi ini sampai selesai.

Ibu Ila Navilah, S.Sos., M.E.Sy, Selaku dosen pembimbing I saya
ucapkan terimakasih banyak karena telah memberikan bimbingan,
arahan serta dukungan serta motivasi dan kesabarannya pada saya
sehingga saya mampu menyelesaikan penulisan skripsi ini

. Dr. Abdul Nasir, S.E,Sy., selaku dosen pembimbing II juga saya
ucapkan terimakasih banyak atas bimbingan dan arahannya

. Kepada seluruh teman-teman EKOS F angkatan 2021, terimaksih
selalu membersamai menjadi teman kelas yang selalu kompak dan
selalu aktif dalam semua kegiatan, memberikan kenangan dan
pengalaman selama perkuliahan yang tidak mungkin untuk dilupakan.
Terakhir, penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih yang
mendalam kepada diri sendiri, Alifah Laila Mulyati. Terimakasih telah
bertahan sejauh ini. Untuk setiap malam yang dihabiskan dalam
kelelahan, setiap pagi yang disambut dengan keraguan namun tetap
dijalani, serta setiap ketakutan yang berhasil dilawan dengan
keberanian. Terimakasih kepada hati yang tetap Ikhlas, meski tidak
semua hal berjalan sesuai harapan. Terimakasih kepada jiwa yang tetap
kua, meski berkali-kali hamper menyerah. Terimakasih kepada raga
yang terus melangkah, meski lelah seringkali tak terlihat. Penulis
bangga kepada diri sendiri karena telah melewati berbagai fase sulit
dalam kehidupan ini,dengan adanya Skripsi ini, telah berhasil
membuktikan bahwa diri ini bisa menyandang gelar S.E, dan bisa
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tumbuh dan berkembang, menjadi pribadi yang lebih baik dari hari ke
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MOTTO

“ Setiap orang mempunyai rute hidup masing-masing, kamu tidak tertinggal oleh
siapapun, dan kamu tidak mendahului siapapun.”
“Allah mampu membuat hal yang tidak mungkin menjadi mungkin.”
“Jangan berhenti ditengah jalan Jika sudah dimulai, Selesaikan!”

“Tidak ada yang tidak mungkin, kecuali kau melakukannya”
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PEDOMAAN LITERASI

Penulisan transliterasi Arab-Latin dalam tesis ini berdasarkan Keputusan
Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI No. 158
tahun 1987 dan No. 0543 b/u/1987 yang secara garis besar dapat diuraikan sebagai
berikut:

1. Konsonan
Fonema konsonan bahasa Arab yang dalam sistem penulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, dalam Transliterasi ini sebagian dilambangkan huruf
dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan
dengan huruf dan tanda sekaligus. Di bawah ini daftar huruf Arab itu dan

Transliterasinya dengan huruf Latin.

Huruf Nama
Nama Huruf Latin
Arab
\ Alif tidak dilambangkan | tidak dilambangkan
< Ba B Be
& Ta T Te
es (dengan titik di

- sa $

atas)
z Jim J Je

ha (dengan titik di
c ha h
bawah)

¢ Kha Kh ka dan ha
2 Dal D De
A . h zet (dengan titik di
2 Zal Z

atas)
B Ra R Er
D Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
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es (dengan titik di
U sad S
bawah)
de (dengan titik di
o= dad d
bawah)
te (dengan titik di
L ta t
bawah)
zet (dengan titik di
5k za z
bawah)
‘ain o koma terbalik di atas
Gain G ge
s Fa F ef
3 Qaf Q ki
&l Kaf K ka
J Lam L el
2 Mim M Em
O Nun N en
3 Wau W we
A Ha H ha
3 hamzah S apostrof
¢ Ya Y ye
2. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
a) Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harkat, transliterasinya sebagai berikut:

Tanda Nama Huruf Latin Nama
- Fathah A a
— Kasrah )| 1
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Dammah

Contoh:
i< - kataba
Jad - fa‘ala
A3 - zukira
AL - yazhabu
Jiw  -suila

b) Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan

antara harkat dan huruf, transliterasi gabungan huruf, yaitu:

Tanda dan

Huruf

Nama

Gabungan huruf

Nama

Z
S eeee

Fathah dan ya

ai

adani

Seeee
P

Fathah dan wau

au

adanu

Contoh:

i< - kaifa

Jsr
¢) Maddah

- haula

Maddah atau vokal panjang lambangnya dengan harkat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

Harkat Huruf dan
Nama Nama
dan Huruf Tanda
_._ | Fathah dan alif atau _ o
Geend Nouat A a dan garis di atas
ya
Sene Kasroh dan ya I 1 dan garis di atas
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d)

S0 Dammah dan waw U u dan garis di atas
Contoh:

Jé - qala

@) - rama

Ji - qila

Jds&  -vyaqilu

Ta' Marbutah

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua:

1) Ta Marbutah hidup
Ta marbutah yang hidup atau yang mendapat harkat fathah, kasroh dan
dammabh, transliterasinya adalah /t/.

2) Ta' Marbutah mati
Ta marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya
adalah /h/.

3) Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah
maka ta marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh:
Juk¥idag, - raudatul al-atfal
- raudatu al-atfal
3ugsiall daall - al-Madinah al-Munawwarah
- al-Madiatul Munawwarah

Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid. Dalam transliterasi ini
tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama
dengan huruf yang diberi tanda syaddah tersebut.

Contoh:

Uy, -rabbana

J3X  -nazzala
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A - al-birr
= -nu'ima
&> - al-hajj
f) Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
huruf, yaitu J). Namun dalam transliterasinya kata sandang itu dibedakan
antara kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah dengan kata sandang
yang diikuti oleh huruf qomariah.
1) Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf /I/ diganti dengan huruf yang
sama dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. Pola
yang dipakai ada dua, seperti berikut:
2) Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah.
Kata sandang yang diikuti huruf qamariah ditransliterasikan sesuai
dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya.
Baik diikuti oleh huruf syamsiah maupun gamariah, kata sandang
ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan

tanda sambung/hubung.

Contoh:

Jad - ar-rajulu
) - asy-syamsu

&) - al-badi'u
Sl - as-sayyidatu

alal) - al-qalamu

Sl - al-jalalu
g) Hamzah

Dinyatakan di depan Daftar Transliterasi Arab-Latin bahwa hamzah

ditransliterasikan dengan opostrof. Namun, hal ini hanya terletak di tengah
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h)

dan akhir kata. Bila hamzah itu terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan,
karena dalam tulisan Arab berupa alif.
Contoh:

1) Hamzah di awal:

<l - umirtu
Js) - akala
2) Hamzah ditengah:
Gsia b - takhuztna
Qs - takuliina
3) Hamzah di akhir:
7 - syaiun
X - an-nauu

Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi'il, isim maupun huruf ditulis
terpisah. Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang
sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat
yang dihilangkan. Maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa

dilakukan dengan dua cara, bisaa dipisah per kata dan bisa pula

dirangkaikan.

Contoh:

ORI o sl A O s - Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin.
- Wa innallaha lahuwa khairur-raziqin.

O Jaall g Sl | g8 gl - Fa aufu al-kaila wa al-mizana.
- Fa aufu al-kaila wal-mizana.

g 9 L& e il iy - Bismillahi majréha wa mursaha.

Gl g ) e 4 g - Wa lillahi 'ala an-nasi hijju al-baiti

XViii



manistata‘a ilaihi sabila.
Sk 4 U] (ya - Wa lillahi 'ala an-nasi hijju al-baiti

manistata‘a ilaihi sabila.

i) Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal,
dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf
kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya huruf kapital
digunakan untuk menuliskan huruf awal, nama diri dan permulaan kalimat.
Bila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan
huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata

sandangnya.

Contoh:

Jssp ¥ daaala g - Wa ma Muhammadun illa rasiil.

1S e Ay (oAl (ulill ala 9 cuw J ) &) — Inna awwala baitin wudi‘a lin-nasi

lillazi Bi Bakkata mubarakan.

VAN 4@ I3 g2 ldaa ) g - Syahru Ramadana al-lazi unzila fihi
al-Quranu.

Ol (381 o) 28l - Wa lagad raahu bil-ufuqil-mubini.

Oalad) Gy dllaaad) - Al-hamdu lillahi rabbil-‘alamina.

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila
dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu
disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang
dihilangkan, huruf kapital tidak digunakan.

Contoh:
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D

8 g Al G - Nasrum minallahi wa fathun qarib.

e a¥) 4 - Lillahi al-amru jamT'an.
- Lillahil amru jam1'an.
pile o 23 JS Al - Wallahu bikulli syaiin ‘alimun.
Tajwid
Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian tak terpisahkan dengan ilmu tajwid.

Karena itu peresmian pedoman transliterasi.
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