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ABSTRAK

Siti Nuraeni, NIM: 2282110021. “Analisis Manajemen Investasi Emas Digital
di BSI KCP Cirebon Plered 27, 2026

Perkembangan layanan keuangan digital mendorong bank syariah untuk
menyediakan produk investasi yang adaptif, salah satunya investasi emas digital.
Bank Syariah Indonesia (BSI) sebagai bullion bank nasional menawarkan produk
E-Mas dan Cicil Emas yang memerlukan pengelolaan manajemen yang efektif.
Penelitian ini bertujuan menganalisis manajemen investasi emas digital di BSI KCP
Cirebon Plered 2 ditinjau dari aspek perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan,
serta pengawasan dan penanganan kendala.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif.
Data dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi dengan
informan yang terlibat langsung dalam pengelolaan produk emas digital. Analisis
data dilakukan melalui reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan,
dengan uji keabsahan data menggunakan triangulasi sumber.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen investasi emas digital di
BSI KCP Cirebon Plered 2 telah berjalan secara terstruktur dan selaras dengan visi
BSI sebagai bullion bank nasional. Namun, masih diperlukan penguatan pada
strategi pemasaran, pengendalian Kkinerja yang lebih komprehensif, serta
manajemen risiko untuk mendukung keberlanjutan produk.

Kata kunci: Manajemen Investasi, Emas Digital, Bank Emas



ABSTRACT

Siti Nuraeni, NIM: 2282110021. "Analysis of Digital Gold Investment
Management at BSI KCP Cirebon Plered 2**, 2026

The development of digital financial services has encouraged Islamic banks
toprovide adaptive investment products, one of which is digital gold investment.
Bank Syariah Indonesia (BSI) as a national bullion bank offers E-Mas and Cicil
Emas products that require effective management.

This study aims to analyze digital gold investment management at BSI This
study aims to analyze digital gold investment management at BSI KCP Cirebon
Plered 2 in terms of planning, organizing, implementation, as well as monitoring
and handling obstacles. This study uses a qualitative approach with a descriptive
method. Data was collected through interviews, observations, and documentation
with informants directly involved in the management of digital gold products. Data
analysis was conducted through data reduction, data presentation, and conclusion
drawing, with data validity testing using source triangulation.

The results of the study show that digital gold investment management at
BSI KCP Cirebon Plered 2 has been carried out in a structured manner and is in
line with BSI's vision as a national bullion bank. However, there is still a need to
strengthen marketing strategies, more comprehensive performance control, and
risk management to support the sustainability of the product.

Keywords: Investment Management, Digital Gold, Bullion bank
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PEDOMAN LITERASI
Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalihan huruf dari abjad yang satu ke
abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin disini adalah penyalinan huruf-huruf
Arab dengan huruf-huruf latin beserta perangkatnya. Penulisan transliterasi
Arab-Latin dalam skripsi ini berdasarkan Keputusan Bersama Menteri Agama
dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Rl No. 158 tahun 1987 dan No. 0543
b/U/1987 yang secara garis besar dapat diuraikan sebagai berikut :
A. Konsonan
Konsonan bahasa Arab yang dalam sistem penulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, dalam Transliterasi ini sebagian dilambangkan
huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut daftar huruf Arab

dan transliterasinya dengan huruf Latin.

No | Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

) Tidak
1 \ Alif ) Tidak dilambangkan
dilambangkan

2 - Ba B Be
3 < Ta T Te

. Es
4 Tl Sa S

(dengan titik diatas)

5 & Jim J Je

Ha
(dengan titik dibawah)

xi



No | Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
7 ¢ Kha Kh Ka dan ha
8 3 Dal D De
: : . Zet
9 N Zal 4 S
(dengan titik diatas)
10 B Ra R Er
11 D Zai Z Zet
12 o Sin S Es
13 o Syin Sy Esdan Ya
Es
14 U Sad S N
(dengan titik di bawah)
De
15 o= Dad D o
(dengan titik di bawah)
Te
16 L Ta T 11:3
(dengan titik di bawah)
Zet
17 L Za Z o
(dengan titik di bawah)
18 d ‘ain -¢ Koma terbalik (di atas)

xii




No | Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
19 ¢ Gain G Ge
20 < Fa F Ef
21 & Qaf Q Ki
22 S Kaf K Ka
23 J Lam L El
24 A Mim M Em
25 O Nun N En
26 s Wau W We
27 ° Ha H Ha
28 3 Hamzah a2 Apostrof
29 < Ya Y Ye
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B. Vokal

Vokal dalam bahasa Arab, sama hal nya seperti vokal dalam bahasa
Indonesia yang terdiri dari vokal tunggal dan vokal rangkap.
1. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya atau harakat,
transliterasinya sebagai berikut :

No Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
1 . Fathah A A

2 4N Kasrah I I

3 . Dammah U U

2. Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan

antara harakat dan huruf, dengan transliterasi berupa gabungan huruf.

No | Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
1 s Fathah dan Ya Ai Adan |
2 5 Fathah dan Wau Au Adan U

3. Vokal Panjang

Huruf
No | Huruf Arab Nama _ Nama
Latin
I Fathah dan Alif 3 A dan garis
1 V& A _
atau Ya diatas
S " | dan garis
2 Kasrah dan Ya I _
diatas
i Dammah dan _ U dan garis
3 CR U )
Wau diatas

Xiv



4. Ta’ Marbutoh
Transliterasi untuk ta ‘'marbutoh ini diatur dalam dua kategori :
a. Ta’marbutoh Hidup
Ta’'marbutoh yang hidup atau mendapat harakat fathah,
kasrah, dhommah, transliterasinya adalah /t/.
b. Ta’marbutoh Mati
Ta’marbutoh yang mati atau mendapat harakat sukun.
transliterasinya adalah /h/. Huruf ta’marbutoh pada kata berdiri
sendiri, huruf tersebut ditransliterasikan menjadi /h/. Serta jika

Huruf ta 'marbutoh diikuti oleh kata sifat (na’at) atau kata sandang

al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta 'marbutoh itu di

transliterasikan dengan/h/.

5. Huruf Ganda (Syaddah atau tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan arab dilambangkan
dengan tanda (), dalam transliterasi ini tanda syaddah tersebut
dilambangkan dengan huruf yang sama (konsonan ganda).

6. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak
diawal kata, hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab
berupa alif.

7. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu
tajwid. Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai
dengan pedoman tajwid. Untuk maksud ini pada Musyarakah Kerja
Ulama Al-Quran tahun 1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah
dirumuskan konsep. Pedoman praktis tajwid Al-Quran ini sebagai

pelengkap Transliterasi Arab-Latin.
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