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ABSTRAK

Rafa Nugraha Rahendri. NIM 1908203238. Efektivitas Pembiayaan UMKM
Terhadap Peningkatan Pendapatan Nasabah pada BPRS HIK di Sumber,
Kabupaten Cirebon, Skripsi 2026.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya nasabah yang mengalami
keterlambatan pembayaran angsuran karena pendapatan usaha yang tidak stabil,
juga merasa bahwa pembiayaan yang diterima belum sepenuhnya mampu
meningkatkan kapasitas usahanya. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis
efektivitas pembiayaan UMKM terhadap peningkatan pendapatan nasabah,
mengevaluasi efektivitas proses pembiayaan UMKM serta mengidentifikasi faktor
internal dan eksternal terhadap pembiayaan. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif dengan desain penelitian studi kasus. Subjek penelitian ini adalah pegawai
dan nasabah BPRS HIK Parahyangan. Instrumen yang digunakan yaitu wawancara
dan dokumentasi, kemudian di analisis menggunakan triangulasi data. Hasil
penelitian ini adalah proses pembiayaan UMKM di BPRS HIK Parahyangan telah
dilaksanakan sesuai dengan prinsip kehati-hatian dan prinsip syariah, mulai dari
tahap pengajuan, analisis kelayakan, penentuan jumlah pembiayaan, akad, hingga
pendampingan pasca-pencairan. Pembiayaan UMKM dinilai efektif dalam
meningkatkan pendapatan nasabah, yang ditunjukkan melalui peningkatan omzet
usaha, penambahan modal kerja, serta pengembangan skala usaha. Faktor internal
seperti karakter nasabah, ketepatan penggunaan dana, dan Kkedisiplinan
pembayaran, serta faktor eksternal seperti pendampingan, monitoring, dan
kebijakan bank, berperan penting dalam menentukan efektivitas pembiayaan.
Pembiayaan UMKM oleh BPRS HIK Parahyangan berkontribusi terhadap
peningkatan pendapatan nasabah dan penguatan ekonomi lokal.

Kata Kunci: Peningkatan Pendapatan Nasabah, Efektivitas Pembiayaan,
UMKM.



ABSTRACT

Rafa Nugraha Rahendri. NIM 1908203238. The Effectiveness of UMKM
Financing on Increasing Customer Income at BPRS HIK in Sumber, Cirebon
Regency, Thesis 2026.

This research is motivated by the presence of customers who experience
delays in installment payments due to unstable business income, and also feel that
the financing received has not been fully able to increase their business capacity.
The purpose of this study is to analyze the effectiveness of UMKM financing on
increasing customer income, evaluate the effectiveness of the UMKM financing
process and identify internal and external factors for financing. This study uses a
qualitative method with a case study research design. The subjects of this research
are employees and customers of BPRS HIK Parahyangan. The instruments used
were interviews and documentation, then analyzed using data triangulation. The
result of this study is that the MSME financing process at BPRS HIK Parahyangan
has been carried out in accordance with the principles of prudence and sharia
principles, starting from the submission stage, feasibility analysis, determination of
the amount of financing, contracts, to post-disbursement assistance. UMKM
financing is considered effective in increasing customer income, which is shown
through increasing business turnover, increasing working capital, and expanding
business scale. Internal factors such as customer character, appropriateness of use
of funds, and payment discipline, as well as external factors such as assistance,
monitoring, and bank policies, play an important role in determining the
effectiveness of financing. MSME financing by BPRS HIK Parahyangan
contributes to increasing customer income and strengthening the local economy.

Keywords: Increasing Customer Income, Financing Effectiveness, UMKM.
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PEDOMAN LITERASI
Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama
(SKB) Menteri Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor:
158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. Uraian secara garis besarnya
sebagai berikut:

. Konsonan Tunggal
Fonen konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab

dilambangkan dengan huruf, sedangkan dalam transliterasi ini sebagian
dilambangkan dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Dibawah ini merupakan tabel daftar huruf Arab dan transliterasinya ke

dalam huruf latin;

Huruf Huruf
Arab Nama Latin Keterangan
| Alif _ Tidak Tidak
dilambangkan Dilambangkan
< Ba’ B Be
= Ta’ o Te
& Sa’ 3 Es (ddeir;?:Sr; titik
d Jim J Je
z Ha’ H Ha (digs\?:h;itik di
c Kha’ Kh Ka dan Ha
3 Dal D De
3 Zal 7 Zet (((ji;ag?air)] titik
J Ra’ R Er
J Zai z Zet
o Sin S Es
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o Syin Sy Es dan Ye
vl Sad S Es (dengan titik di
bawah)
ua Dad D De (dengan titik
dibawah)
Huruf Huruf
Arab Nama Latin Keterangan
N T | T
5 7a 7 Zet é?s;v%zﬂ)titik
I ‘Ain ‘ Apostraf terbalik
Gain G Ge
o Fa’ F Ef
d Qaf Q Qi
d Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
¢ Nun N En
3 Wawu W We
® Ha’ H Ha
s Hamzah i Apostrof
T Ya’ Y Ye

Hamzah () yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanda diberi
tanda apapun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda
).
B. Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal

tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa Arab

Xiv



lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (——) untuk vokal a,

kasroh (———) untuk vokal i, dan dhummah (———) untuk vokal u. Vokal

rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf
yaitu au yaitu harakat a (fathah) diikuti wawu () sukun (mati), dan ai yaitu
harakat a (fathah) diiringi huruf ya’ () sukun (mati).
Contoh vokal tunggal: »&  ditulis  kasara
Contoh vokal rangkap:
Fathah + ya’ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai ().
Contoh: <&€  ditulis  kaifa
Fathah + wawu mati ditulis au ().
Contoh: J3  ditulis haula

C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan

dengan harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda. Vokal

panjang ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya.

Huruf
Tanda Nama ) Nama
Latin
boouil Fathah dan alif
Atau fathah dan A a dengan garis di atas
ST
ya
See Kasrah dan ya ) i dengan garis di atas
, Dammah dan R o
FPRe U u dengan garis di atas
wau
Contoh: Jé  ditulis qala

Jé  ditulis qfla

J3 ditulis  yaqdlu
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D. Ta’ marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu :ta’ marbutah yang

hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya
adalah [t]. Sedangkan ta’ marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun,
transliterasinya adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah,
maka ta marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh: J&bYi i35 ditulis raudah al-atfal
JakYi 455 ditulis raudatul agfal
E. Syaddah

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.

Jika huruf < ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh
huruf kasrah (—, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i).

Contoh: &) ditulis  rabbana

Al ditulis ~ al-haddu

F. Kata Sandang Alif + Lam (J))

Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu:

1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan huruf yang
mengikutinya.
Contoh: Ja3)  ditulis  ar-rajulu

G ditulis  as-syamsu

2. Kata sandang diikuti huruf gamariah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah ditulis al-.
Contoh: &Ll ditulis  al-Maliku

AL ditulis  al-galamu
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G. Hamzah
Hamzah () yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan
tanda apostrof (°).
H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis
terpisah. Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang
sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang
dihilangkan maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan
dengan dua cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan.
Contoh:

G535 58 s

Ditulis:  Wa innalldha lahuwa khair al-raziqin atau Wa innallaha lahuwa
khairurraziqin,
I. Huruf Kapital

Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital
sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan
huruf awal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh
kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama
diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf capital
untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap
demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf
/ harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan.
Contoh: &l ditulis  al-Bukhari

sl ditulis  al-Baihaq
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