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ABSTRAK 

 

APRILIYANTI. NIM: 2283120089, IMPLEMENTASI AKAD SALAM 

DENGAN SISTEM PRE-ORDER PADA TOKO ONLINE @CHILA BOUTY 

CIREBON DALAM TINJAUAN HUKUM EKONOMI SYARIAH 

Implementasi Akad Salam dengan Sistem Pre-Order pada Toko Online 

@Chila Bouty Cirebon dalam Tinjauan Hukum Ekonomi Syariah. Perkembangan 

E-Commerce mendorong perubahan signifikan dalam pola transaksi masyarakat, 

termasuk penggunaan sistem pre-order yang memiliki karakteristik mirip dengan 

akad salam dalam hukum ekonomi syariah. Namun, penerapannya pada praktik jual 

beli online sering kali belum sepenuhnya memenuhi rukun dan syarat akad salam, 

terutama terkait kejelasan barang dan waktu penyerahan.  

Untuk mengetahui implementasi akad salam dalam jual beli online di toko 

@chila bouty Cirebon dalam tinjauan hukum ekonomi syariah dan untuk 

mengetahui faktor pendukung dan penghambat kegiatan jual beli online di toko 

@chila bouty Cirebon. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

metode deskritif studi kasus. Dengan pengumpulan data melalui wawancara, 

observasi lapangan, serta dokumentasi terkait aktivitas jual beli dan penggunaan 

strategi pemasaran.  

Adapun hasil dari penelitian ini adalah pertama, Sistem pre-order di toko 

ini sudah mencerminkan akad salam, dengan pembayaran di muka dan penyerahan 

sesuai waktu. Toko tetap jujur dan profesional, termasuk saat menangani 

ketidaksesuaian barang. Secara keseluruhan, praktik ini memenuhi prinsip syariah 

dan meningkatkan kepercayaan pelanggan. Kedua, Faktor pendukung toko meliputi 

kualitas produk, pelayanan cepat, promosi menarik, pemanfaatan platform E-

Commerce, serta profesionalitas pemilik. Hambatannya mencakup keterlambatan 

pengiriman, ketidaksesuaian produk, keterbatasan stok, dan kendala teknis 

platform. 

 

Kata Kunci: Akad Salam, Jual Beli, Hukum Ekonomi Syariah 
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ABSTRACT 

 

APRILIYANTI. NIM: 2283120089, IMPLEMENTATION OF SALAM 

AGREEMENT WITH A PRE-ORDER SYSTEM AT @CHILA BOUTY 

CIREBON ONLINE STORE IN A REVIEW OF SHARIA ECONOMIC LAW 

Implementation of the Greeting Agreement with a Pre-Order System at the 

@Chila Bouty Cirebon Online Store in a Review of Sharia Economic Law. The 

development of E-Commerce has led to significant changes in people's transaction 

patterns, including the use of a pre-order system that has characteristics similar to 

the salam contract in sharia economic law. However, its application to the practice 

of online buying and selling often does not fully meet the principles and 

requirements of the salam contract, especially regarding the clarity of goods and 

the delivery time.  

To find out the implementation of the salam contract in online buying and 

selling at @chila bouty Cirebon stores in the review of sharia economic law and to 

find out the supporting and inhibiting factors of online buying and selling activities 

at @chila bouty Cirebon stores. This study uses a qualitative approach with a 

descriptive case study method. By collecting data through interviews, field 

observations, and documentation related to buying and selling activities and the 

use of marketing strategies.  

The results of this study are first, the pre-order system in this store already 

reflects the salam contract, with advance payment and on-time delivery. The store 

remains honest and professional, including when dealing with goods mismatches. 

Overall, this practice meets sharia principles and increases customer trust. Second, 

the store's supporting factors include product quality, fast service, attractive 

promotions, the use of E-Commerce platforms, and the professionalism of the 

owner. The obstacles include delivery delays, product mismatches, stock 

limitations, and platform technical constraints. 

 

Keywords: Akad Salam, Buying and Selling, Sharia Economic Law 
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 الملخص

 

متجر بوتي   CHILAتنفيذ اتفاقية السلام مع نظام الطلب المسبق في @،  2283120089أبريليانتي. نيم:  

 سيريبون الإلكتروني في مراجعة للشريعة الاقتصادية 

@ الإلكتروني  سيريبون  بوتي  متجر  في  المسبق  الطلب  بنظام  الترحيب  اتفاقية  في    Chilaتنفيذ 

مراجعة للقانون الاقتصادي الشريع. أدى تطور التجارة الإلكترونية إلى تغييرات كبيرة في أنماط معاملات  

سلام في القانون  الأشخاص، بما في ذلك استخدام نظام الطلب المسبق الذي يحمل خصائص مشابهة لعقد ال

الاقتصادي الشرعي. ومع ذلك، فإن تطبيقه على ممارسة الشراء والبيع عبر الإنترنت غالبا لا يفي بالمبادئ  

 والمتطلبات الخاصة بعقد السلام، خاصة فيما يتعلق بوضوح البضائع ووقت التسليم. 

متاجر سيريبون الكبرى    chilaلمعرفة كيفية تنفيذ عقد السلام في الشراء والبيع عبر الإنترنت في @

في مراجعة الشريعة الاقتصادية، ومعرفة العوامل الداعمة والمقيدة لأنشطة الشراء والبيع عبر الإنترنت في  

@chila  نهجا نوعيا مع طري الدراسة  تستخدم هذه  قة دراسة حالة وصفية. من  متاجر سيريبون الصغيرة. 

والبيع  الشراء  بأنشطة  المتعلقة  والتوثيق  الميدانية،  والملاحظات  المقابلات،  خلال  من  البيانات  جمع  خلال 

 واستخدام استراتيجيات التسويق.  

، نظام الطلب المسبق في هذا المتجر يعكس بالفعل عقد السلام، مع الدفع  أولانتائج هذه الدراسة هي 

مقدما والتسليم في الوقت المحدد. يظل المتجر صادقا ومهنيا، حتى عند التعامل مع عدم تطابق السلع. بشكل  

تشمل العوامل الداعمة للمتجر ثانيا،  عام، تتوافق هذه الممارسة مع مبادئ الشريعة وتزيد من ثقة العملاء.  

، واحترافية  التجارة الإلكترونيةجودة المنتج، الخدمة السريعة، العروض الترويجية الجذابة، استخدام  منصات  

 المالك. تشمل العقبات تأخيرات التسليم، وعدم تطابق المنتجات، وقيود المخزون، والقيود الفنية على المنصة. 

 

 عقاد السلام، الشراء والبيع، الشريعة الاقتصادية الكلمات المفتاحية: 
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NOTA DINAS 

 

Kepada Yth. 

Dekan Fakultas Syariah 

UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon 

di Cirebon. 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 
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Judul Skripsi : Implementasi Akad Salam dengan Sistem Pre-
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MOTTO 

 

Walaupun tumbuh dari keluarga broken home, jangan biarkan dirimu terkurung 

oleh trauma itu. Masa kecil boleh hancur, mental boleh terluka, tetapi bangkitlah 

dan tunjukkan siapa dirimu sebenarnya. Latar belakang bukanlah takdir, dari 

kehancuran aku bangkit, dari air mata aku tumbuh, dan kini aku melangkah 

membawa harapan untuk masa depan yang baik. 

“anak broken home juga punya hak untuk sukses.” 

 

“katakanlah: “Ya Tuhanku, tambahkanlah ilmu kepadaku.” 

(QS. Thaha: 114) 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

KEPUTUSAN BERSAMA  

MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

REPUBLIK INDONESIA 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke 

abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab 

dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan  

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan 

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan 

huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf 

latin: 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ح
ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal d De د

 Żal ż Zet (dengan titik di atas) ذ
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B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

 

 

 

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س

 Syin sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ ظ
zet (dengan titik di 

bawah) 

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain g ge غ

 Fa f ef ف

 Qaf q ki ق

 Kaf k ka ك

 Lam l el ل

 Mim m em م

 Nun n en ن

 Wau w we و

 Ha h ha ھ

 Hamzah ‘ apostrof ء

 Ya y ye ي
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1. Vokal Tunggal  

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah a a ـَ

 Kasrah i i ـِ

 Dammah u u ـُ

 

2. Vokal Rangkap  

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya ai a dan u يَْ...

 Fathah dan wau au a dan u وَْ...

 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 kataba كَتَبََ 1

 fa`ala فَ عَلََ 2

 suila سُئِلََ 3

 kaifa كَيْفََ 4

 ḥaula حَوْلََ 5

 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 
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Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

 

Huruf Arab Nama 
Huruf 

Latin 
Nama 

 Fathah dan alif atau ya ā a dan garis di atas اَ...ىَ..َ.

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ىِ..َ.

 Dammah dan wau ū u dan garis di atas وُ..َ.

 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 qāla قاَلََ 1

 ramā رمََى 2

 qīla قِيْلََ 3

 yaqūlu يَ قُوْلَُ 4

 

4. Ta’Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

a. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

b. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

c. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 Rauḍat al-Aṭfāl رَؤْضَةَُالَأطْفَالَِ 1
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5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 mudarris َمُدَرِ سَ  1

 mufassir مُفَسِ رَ  2

 Muḥammad مَُُمَّدَ  3

 musallam مُسَلَّمَ  4

 asy-Syams  الشَّمْسَُ 5

 

C. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

 

 

-Al-Madīnah Al الْمَدِيْ نَةَُالْمُنَ وَّرةََُ 2

Munawwarah 

 Ṭalḥah طلَْحَةَْ 3

 Karāmah َكَرَامَةَْ 4

 Fāṭimah ََفاَطِمَةَْ 5
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Contoh: 

 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 ar-rajulu الرَّجُلَُ 1

 al-qalamu الْقَلَمَُ 2

لَالَُ 3  al-jalālu الَْْ

 ar-Raḥmān الرَّحَْْنَُ 4

 asy-Syams  الشَّمْسَُ 5

 

6. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 ta’khużu تََْخُذَُ 1

 syai’un شَيئَ  2

 an-nau’u الن َّوْءَُ 3

 inna إِنََّ 4

 

D. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, maka 

penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn وََإِنََّاللهََفَ هُوََخَيَُْْالرَّازقِِيََْ 1

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 
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E. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti apa 

yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan 

huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh 

kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri 

tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

َالْعَالَمِيََْ 1  / Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn الْْمَْدَُلِلهَرَبِ 

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

-Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar الرَّحْْنَِالرَّحِيْمَِ 2

rahīm 

 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata 

lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 Allaāhu gafūrun rahīm اللهَُغَفُوْر َرحَِيْمَ  1

عًاَ 2 َالأمُُوْرَُجََِي ْ  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru لِِلِ 

jamī`an 

 

F. Tajwid  

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 

 

 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā بِسْمَِاِللهَمََْرَاهَاَوََمُرْسَاهَا 2
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