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ABSTRAK 

 

PENGARUH SERTIFIKASI HALAL DAN KEPERCAYAAN MEREK 

TERHADAP MINAT BELI SERTA IMPLIKASINYA PADA KEPUTUSAN 

PEMBELIAN PRODUK HALAL DI KOTA CIREBON 

 
BELLA KUNCARANINGRUM 

NIM. 2386050004 

Pascasarjana UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh sertifikasi halal dan 

kepercayaan merek terhadap minat beli serta keputusan pembelian produk halal di 

Kota Cirebon. Fenomena peningkatan kesadaran konsumen Muslim terhadap 

pentingnya kehalalan suatu produk menjadi latar belakang penting dalam studi ini. 

Meski sertifikasi halal dianggap sebagai jaminan kehalalan suatu produk, 

kenyataannya tidak semua produk bersertifikasi halal mendapatkan respon positif 

dari konsumen. Kepercayaan terhadap merek muncul sebagai faktor lain yang turut 

menentukan preferensi dan perilaku pembelian konsumen. 

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan metode 

survei, di mana data dikumpulkan melalui kuesioner terhadap konsumen Muslim 

yang berdomisili di Kota Cirebon. Penelitian ini memfokuskan pada produk halal di 

sektor makanan, minuman, dan kosmetik. Teknik analisis yang digunakan adalah 

path analysis untuk mengetahui pengaruh langsung antara variabel bebas dan 

variabel terikat, yakni sertifikasi halal dan kepercayaan merek sebagai variabel 

independen, serta minat beli dan keputusan pembelian sebagai variabel dependen. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa baik sertifikasi halal maupun kepercayaan 

merek secara signifikan berpengaruh terhadap minat beli dan keputusan pembelian. 

Kepercayaan merek terbukti menjadi faktor yang dominan dalam membentuk minat 

dan keyakinan konsumen untuk membeli produk halal, terutama pada merek-merek 

yang sudah memiliki reputasi baik. Sementara itu, minat beli konsumen juga 

berperan penting sebagai prediktor kuat terhadap keputusan akhir pembelian produk 

halal. 

Temuan ini menegaskan bahwa dalam membangun pasar halal yang kuat, 

pelaku usaha tidak hanya perlu mengupayakan sertifikasi halal sebagai bentuk 

kepatuhan terhadap regulasi, tetapi juga harus secara aktif membangun dan menjaga 

kepercayaan terhadap merek. Rekomendasi praktis dari hasil penelitian ini 

ditujukan kepada produsen, regulator, dan pemangku kepentingan lainnya agar 

dapat menyusun strategi pemasaran dan kebijakan publik yang menyasar dua aspek 

utama: kehalalan dan kredibilitas merek. Penelitian ini juga memberikan kontribusi 

teoritis dalam memperkuat literatur ekonomi syariah terkait perilaku konsumen 

Muslim di pasar lokal. 

 

Kata Kunci: Sertifikasi halal, kepercayaan merek, minat beli, keputusan pembelian, 

produk halal
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF HALAL CERTIFICATION AND BRAND TRUST ON 

PURCHASE INTENTION AND ITS IMPLICATIONS FOR PURCHASING 

DECISIONS OF HALAL PRODUCTS IN CIREBON CITY 

 
BELLA KUNCARANINGRUM 

NIM. 2386050004 

Pascasarjana UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon 

 

This study aims to analyze the influence of halal certification and brand 

trust on purchase intention and purchasing decisions of halal products in Cirebon 

City. The growing awareness among Muslim consumers about the importance of 

halal products serves as a significant background for this research. While halal 

certification is perceived as a guarantee of product compliance with Islamic law, 

not all certified products receive a strong consumer response. Brand trust 

emerges as another critical factor influencing consumer preferences and 

purchasing behavior. 

A quantitative approach was employed using a survey method, with data 

collected through questionnaires distributed to Muslim consumers residing in 

Cirebon City. The study focuses on halal products in the food, beverage, and 

cosmetic sectors. Path analysis was used to examine the direct effects of the 

independent variables—halal certification and brand trust—on the dependent 

variables, namely purchase intention and purchasing decisions. The results reveal 

that both halal certification and brand trust have a significant positive effect on 

purchase intention and purchasing decisions. Brand trust was found to be the 

dominant factor shaping consumer interest and confidence, particularly for well-

established brands with a positive reputation. Additionally, purchase intention 

serves as a strong predictor of consumers’ final purchasing decisions. 

These findings affirm that developing a robust halal market requires more 

than regulatory compliance through certification. Businesses must also actively 

build and maintain brand trust to enhance market competitiveness. The practical 

recommendations of this research are directed toward producers, regulators, and 

other stakeholders to develop marketing strategies and public policies that 

emphasize both halal assurance and brand credibility. This study also contributes 

theoretically to the body of Islamic economics literature concerning Muslim 

consumer behavior in local markets. 

 

Keywords: Halal certification, brand trust, purchase intention, purchasing 

decision, halal products 
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