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ABSTRAK 

Rahmat Hidayat. NIM: 2283110001. Implementasi Undang-Undang Nomor 23 

Tahun 2011 Tentang Pengelolaan Zakat Pada Era Digital (Studi di BAZNAS 

Kabupaten Kuningan) 

Pengelolaan zakat merupakan instrumen keagamaan yang memiliki dimensi 

spiritual sekaligus sosial ekonomi, sehingga menuntut pengelolaan yang 

profesional, transparan, dan akuntabel sebagaimana diatur dalam Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2011 tentang Pengelolaan Zakat. Regulasi ini menjadi landasan 

dalam menata pengelolaan zakat secara terintegrasi melalui Badan Amil Zakat 

Nasional (BAZNAS) guna meningkatkan efektivitas penghimpunan, 

pendistribusian, dan pendayagunaan zakat. Seiring perkembangan teknologi di era 

digital, pengelolaan zakat mengalami transformasi melalui pemanfaatan sistem 

digital yang meningkatkan efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas. Namun 

demikian, implementasi pengelolaan zakat berbasis digital di tingkat daerah, 

khususnya di BAZNAS Kabupaten Kuningan, masih menghadapi berbagai 

tantangan, seperti keterbatasan infrastruktur teknologi, kesiapan sumber daya 

manusia, serta rendahnya literasi digital masyarakat. Oleh karena itu, penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis implementasi Undang-Undang Nomor 23 Tahun 

2011 dalam pengelolaan zakat pada era digital. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

sosiologis. Lokasi penelitian dilakukan di BAZNAS Kabupaten Kuningan. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Analisis data dilakukan dengan tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan untuk memperoleh pemahaman yang komprehensif terkait praktik 

pengelolaan zakat di era digital. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2011 di BAZNAS Kabupaten Kuningan telah berjalan dengan 

baik melalui penerapan fungsi manajemen yang meliputi perencanaan, 

pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengawasan. Digitalisasi pengelolaan zakat 

berkembang secara progresif melalui pemanfaatan SIMBA, layanan pembayaran 

berbasis website, serta integrasi dengan sistem perbankan. Namun demikian, 

implementasi tersebut belum sepenuhnya optimal karena masih terdapat kendala 

teknis, keterbatasan sumber daya manusia, serta rendahnya literasi digital 

masyarakat. Oleh karena itu, diperlukan penguatan dalam aspek teknologi, 

peningkatan kapasitas sumber daya manusia, serta optimalisasi sosialisasi guna 

mendukung pengelolaan zakat yang lebih efektif dan berkelanjutan. 

Kata Kunci: Pengelolaan Zakat; Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2011; 

Digitalisasi Zakat; BAZNAS 
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ABSTRACT 

Rahmat Hidayat. NIM: 2283110001. Implementation of Law Number 23 of 

2011 on Zakat Management in the Digital Era (Study at BAZNAS of Kuningan 

Regency) 

Zakat management is a religious instrument that encompasses both spiritual 

and socio-economic dimensions, thus requiring professional, transparent, and 

accountable governance as regulated in Law Number 23 of 2011 on Zakat 

Management. This regulation serves as a legal foundation for organizing zakat 

management in an integrated manner through the National Amil Zakat Agency 

(BAZNAS) to enhance the effectiveness of zakat collection, distribution, and 

utilization. Along with the development of technology in the digital era, zakat 

management has undergone transformation through the use of digital systems that 

improve efficiency, transparency, and accountability. However, the implementation 

of digital-based zakat management at the regional level, particularly at BAZNAS 

of Kuningan Regency, still faces several challenges, such as limited technological 

infrastructure, human resource readiness, and low digital literacy among the 

community. Therefore, this study aims to analyze the implementation of Law 

Number 23 of 2011 in zakat management in the digital era. 

This study employs a qualitative method with a sociological approach. The 

research was conducted at BAZNAS of Kuningan Regency. Data were collected 

through interviews, observation, and documentation. Data analysis was carried out 

through data reduction, data presentation, and conclusion drawing to obtain a 

comprehensive understanding of zakat management practices in the digital era. 

The results show that the implementation of Law Number 23 of 2011 at 

BAZNAS of Kuningan Regency has been carried out well through the application 

of management functions, including planning, organizing, implementing, and 

supervising. The digitalization of zakat management has developed progressively 

through website-based payment services and integration with banking systems. 

However, the implementation has not been fully optimal due to technical 

constraints, limited human resources, and low digital literacy among the 

community. Therefore, strengthening technological aspects, improving human 

resource capacity, and optimizing socialization efforts are necessary to support 

more effective and sustainable zakat management. 

Keywords: Zakat Managemen; Law Number 23 of 2011; Zakat Digitalization; 

BAZNAS 
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 الملخص 

بشأن إدارة الزكاة في    ٢٠١١لسنة    ٢٣. تنفيذ القانون رقم  ٢٢٨٣١١٠٠٠١رحمت هدايت. رقم القيد:  
 .بمحافظة كونينغان( –بازناس  –العصر الرقمي )دراسة في هيئة الزكاة الوطنية 

تعُدّ إدارة الزكاة من الأدوات الدينية التي تجمع بين البعد الروحي والبعد الاجتماعي الاقتصادي، مما يقتضي 
بشأن إدارة الزكاة.   ٢٠١١لسنة    ٢٣إدارتها بشكل مهني وشفاف وخاضع للمساءلة، كما نصّ عليه القانون رقم  

صورة متكاملة من خلال الهيئة الوطنية للزكاة )بازناس(، بهدف ويعُدّ هذا القانون أساسًا قانونيًا لتنظيم إدارة الزكاة ب
تعزيز فعالية جمع الزكاة وتوزيعها واستثمارها. ومع تطور التكنولوجيا في العصر الرقمي، شهدت إدارة الزكاة تحولًا من 

يزال تطبيق إدارة  خلال توظيف الأنظمة الرقمية التي تسهم في تحسين الكفاءة والشفافية والمساءلة. ومع ذلك، لا  
الزكاة الرقمية على المستوى المحلي، لا سيما في بازناس بمحافظة كونينغان، يواجه عدة تحديات، منها محدودية البنية 
التحتية التكنولوجية، وضعف جاهزية الموارد البشرية، وانخفاض مستوى الوعي الرقمي لدى المجتمع. لذلك تهدف  

 .في إدارة الزكاة في العصر الرقمي ٢٠١١لسنة  ٢٣قانون رقم هذه الدراسة إلى تحليل تنفيذ ال

تعتمد هذه الدراسة على المنهج النوعي )الكيفي( باستخدام المدخل السوسيولوجي. وقد أُجريت الدراسة 
في بازناس بمحافظة كونينغان، وتم جمع البيانات من خلال المقابلات والملاحظة والتوثيق. كما تم تحليل البيانات عبر 

لحصول على فهم شامل لممارسات إدارة الزكاة في مراحل تقليل البيانات، وعرضها، واستخلاص النتائج، وذلك ل
 العصر الرقمي. 

في بازناس بمحافظة كونينغان قد تم بشكل    ٢٠١١لسنة    ٢٣تُظهر نتائج الدراسة أن تنفيذ القانون رقم  
جيد من خلال تطبيق وظائف الإدارة التي تشمل التخطيط والتنظيم والتنفيذ والرقابة. كما شهدت رقمنة إدارة الزكاة 

لكترونية والتكامل مع الأنظمة المصرفية. ومع ذلك، تطوراً تدريجيًا من خلال استخدام خدمات الدفع عبر المواقع الإ
لم يصل هذا التنفيذ إلى المستوى الأمثل بسبب وجود معوقات تقنية، ومحدودية الموارد البشرية، وضعف الثقافة الرقمية  

ية تعدّ من  لدى المجتمع. وعليه، فإن تعزيز الجوانب التكنولوجية، وتنمية قدرات الموارد البشرية، وتكثيف جهود التوع
 .الأمور الضرورية لدعم إدارة الزكاة بشكل أكثر فاعلية واستدامة

 ؛ رقمنة الزكاة؛ بازناس٢٠١١لسنة   ٢٣إدارة الزكاة؛ القانون رقم  :الكلمات المفتاحية 
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bimbingan, pemberian arahan, serta koreksi terhadap penulisan skripsi mahasiswa 
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Judul Skripsi : Implementasi Undang-Undang Nomor 23 Tahun 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

KEPUTUSAN BERSAMA 

MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

REPUBLIK INDONESIA 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke 

abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf 

Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya 

dengan huruf latin: 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif أ
Tidak 

dilambangkan 
Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ ث
es (dengan titik di 

atas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ح
ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal d De د
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 Żal ż ذ
Zet (dengan titik di 

atas) 

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س

 Syin sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ ص
es (dengan titik di 

bawah) 

 Ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa ṭ ط
te (dengan titik di 

bawah) 

 Ẓa ẓ ظ
zet (dengan titik di 

bawah) 

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain g ge غ

 Fa f ef ف

 Qaf q ki ق

 Kaf k ka ك

 Lam l el ل

 Mim m em م

 Nun n en ن

 Wau w we و

 Ha h ha ھ

 Hamzah ‘ apostrof ء

 Ya y ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 
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1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fatḥah a a ـَ

 Kasrah i i ـِ

 Ḍammah u u ـُ

 

2. Vokal Rangkap  

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf 

sebagai berikut: 

Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Fatḥah dan ya ai a dan u يَْ...

 Fatḥah dan wau au a dan u وَْ...

 

  Contoh 

 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 kataba كَتَبَ  1

 fa`ala فَ عَلَ  2

 suila سُئِلَ  3

 kaifa كَيْفَ  4

 ḥaula حَوْلَ  5
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3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama 
Huruf 

Latin 
Nama 

 Fatḥah dan alif atau ya ā a dan garis di atas اَ...ىَ... 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ىِ... 

 Ḍammah dan wau ū u dan garis di atas وُ... 

 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 qāla قاَلَ  1

 ramā رمََى  2

 qīla قِيْلَ  3

 yaqūlu يَ قُوْلُ  4

 

4. Ta’ Marbuṭah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

a. Ta’ marbuṭah hidup 

Ta’ marbuṭah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

b. Ta’ marbuṭah mati 

Ta’ marbuṭah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

c. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbuṭah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 
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Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 Rauḍat al-Aṭfāl رَؤْضَةُ الَأطْفَالِ  1

-Al-Madīnah Al الْمَدِيْ نَةُ الْمُنَ وَّرةَُ  2

Munawwarah 

 Ṭalḥah طلَْحَةْ  3

 Karāmah  كَرَامَةْ  4

 Fāṭimah   فاَطِمَةْ  5

 

5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, 

ditransliterasikan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh:  

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 mudarris  مُدَرِ س   1

 mufassir مُفَسِ ر   2

 Muḥammad مَُُمَّد   3

 musallam مُسَلَّم   4

 asy-Syams  الشَّمْسُ  5

 

6. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah 

yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa 

alif. 
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Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 ta’khużu تََْخُذُ  1

 syai’un شَيئ   2

 an-nau’u الن َّوْءُ  3

 inna إِنَّ  4

 

C. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan 

atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa 

sempang. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 ar-rajulu الرَّجُلُ  1

 al-qalamu الْقَلَمُ  2

 al-jalālu الَْْلَالُ  3

 ar-Raḥmān الرَّحْمَنُ  4

 asy-Syams  الشَّمْسُ  5
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D. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat 

yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan 

kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn وَ إِنَّ اللهَ فَ هُوَ خَيُْْ الرَّازقِِيَْ  1

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā بِسْمِ اِلله مََْرَاهَا وَ مُرْسَاهَا 2

 

E. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. 

Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 / Alḥamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn الْْمَْدُ لِله رَبِ  الْعَالَمِيَْ  1

Alḥamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

-Ar-raḥmānir raḥīm/Ar-rḥhmān ar الرَّحْمنِ الرَّحِيْمِ  2

raḥīm 

 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila 

dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu 
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disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

No. Tulisan Arab Ditulis Secara Latin 

 Allaāhu gafūrun raḥīm اللهُ غَفُوْر  رحَِيْم   1

عًا  2 ي ْ  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru لِِلِ  الأمُُوْرُ جََِ

jamī`an 

 

F. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu 

Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai 

dengan pedoman tajwid. 
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