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ABSTRAK 

BINTANG DWI SUKMA PUTRI. 2282130061. “PENGARUH PENDIDIKAN 

PAJAK DAN INKLUSI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN PELAPORAN 

SURAT PEMBERITAHUAN (SPT) PADA PELAKU USAHA MIKRO, 

KECIL, DAN MENENGAH (UMKM) DI KABUPATEN KUNINGAN”. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pendidikan pajak dan 

inklusi pajak terhadap kepatuhan pelaporan Surat Pemberitahuan (SPT) pada 

pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Kabupaten Kuningan. 

Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui 

penyebaran kuesioner kepada pelaku UMKM yang dipilih sebagai responden. 

Penelitian ini menggunakan 100 responden pelaku UMKM di Kabupaten 

Kuningan. Data dianalisis menggunakan regresi linear berganda setelah melalui uji 

validitas dan reliabilitas instrumen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara 

parsial pendidikan pajak tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan 

pelaporan SPT dengan nilai signifikansi sebesar 0,224 (>0,05), sedangkan inklusi 

pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan pelaporan SPT dengan 

nilai signifikansi <0,001 dan koefisien regresi sebesar 0,344. Secara simultan, 

pendidikan pajak dan inklusi pajak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan 

pelaporan SPT dengan nilai F hitung sebesar 7,455 dan signifikansi <0,001. 

Temuan ini menunjukkan bahwa peningkatan kepatuhan pelaporan SPT pada 

pelaku UMKM tidak hanya dipengaruhi oleh pemahaman perpajakan, tetapi juga 

oleh kemudahan akses layanan, informasi, dan fasilitas perpajakan yang inklusif. 

Oleh karena itu, diperlukan penguatan program edukasi perpajakan yang disertai 

dengan perluasan inklusi dan digitalisasi layanan perpajakan untuk meningkatkan 

kepatuhan wajib pajak UMKM di Kabupaten Kuningan. 

 

Kata Kunci: Pendidikan Pajak, Inklusi Pajak, Kepatuhan Pelaporan SPT, UMKM, 

Kabupaten Kuningan 
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ABSTRACT 

BINTANG DWI SUKMA PUTRI. 2282130061. “THE EFFECT OF TAX 

EDUCATION AND TAX INCLUSION ON COMPLIANCE IN TAX 

REPORTING OF TAX RETURNS (SPT) AMONG MICRO, SMALL, AND 

MEDIUM ENTERPRISES (MSMEs) IN KUNINGAN REGENCY.” 

 This study aims to analyze the influence of tax education and tax inclusion 

on compliance in reporting Tax Returns (SPT) of Micro, Small, and Medium 

Enterprises (MSMEs) in Kuningan Regency. The study used a quantitative 

approach with a survey method through the distribution of questionnaires to 

selected MSMEs as respondents. This study used 100 MSME respondents in 

Kuningan Regency. Data were analyzed using multiple linear regression after 

testing the validity and reliability of the instrument. The results of the study indicate 

that partially, tax education has no significant effect on tax return compliance with 

a significance value of 0.224 (>0.05), while tax inclusion has a positive and 

significant effect on tax return compliance with a significance value of <0.001 and 

a regression coefficient of 0.344. Simultaneously, tax education and tax inclusion 

significantly influence tax return compliance with a calculated F-value of 7.455 

and a significance value of <0.001. These findings indicate that increased tax 

return compliance among MSMEs is influenced not only by tax understanding but 

also by easy access to inclusive tax services, information, and facilities. Therefore, 

strengthening tax education programs, accompanied by expanding tax inclusion 

and digitization of tax services, is necessary to improve taxpayer compliance 

among MSMEs in Kuningan Regency. 

 

Keywords: Tax Education, Tax Inclusion, Tax Return Compliance, MSMEs, 

Kuningan Regency 
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 الملخص

 بينتانج دوي سوكما بوتري .2282130061" .أثر التثقيف  الضريبي والشمول الضريبي على الالتزام

 ".بتقديم الإقرارات الضريبية لدى المؤسسات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة في مقاطعة كونينجان 

 تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تأثير التثقيف الضريبي  والشمول الضريبي على التزام الشركات الصغيرة

 والمتوسطة ومتناهية  الصغر بتقديم الإقرارات الضريبية في مقاطعة كونينجان .استخدمت  الدراسة منهجًا 

 كميًا، وتحديداً أسلوب المسح، من خلال توزيع استبيانات على عينة مختارة من هذه الشركات .شملت الدراسة 

 شركة صغيرة ومتوسطة ومتناهية الصغر في مقاطعة كونينجان .تم تحليل البيانات باستخدام الانحدار 100

 ،الخطي المتعدد بعد التحقق من  صحة  وموثوقية أداة التحليل .تشير نتائج الدراسة إلى أن التثقيف الضريبي

 جزئيًا، ليس له تأثير معنوي على الالتزام بتقديم الإقرارات الضريبية، حيث بلغت قيمة الدلالة 0.224 )أكبر 

 من 0.05(،  بينما  كان للشمول الضريبي تأثير  إيجابي  ومعنوي على الالتزام، حيث بلغت قيمة  الدلالة أقل من 

 ومعامل الانحدار 0.344 .في الوقت نفسه، يؤثر كل من التثقيف الضريبي والشمول الضريبي بشكل 0.001

 المحسوبة  7.455 وقيمة  الدلالة أقل من  F معنوي على الالتزام بتقديم الإقرارات الضريبية، حيث  بلغت قيمة

 تشير هذه النتائج إلى أن زيادة التزام الشركات الصغيرة والمتوسطة بتقديم الإقرارات  الضريبية لا  .0.001

 تتأثر فقط بفهمها للضرائب، بل أيضاً  بسهولة الوصول إلى الخدمات والمعلومات والتسهيلات الضريبية 

 الشاملة .لذا، فإن تعزيز برامج التثقيف الضريبي،  إلى جانب توسيع نطاق الشمول الضريبي ورقمنة الخدمات 

 الضريبية، أمر ضروري لتحسين التزام دافعي الضرائب من الشركات الصغيرة والمتوسطة في مقاطعة 

 .كونينجان

 الكلمات المفتاحية: التثقيف الضريبي، الشمول الضريبي، الالتزام بتقديم الإقرارات الضريبية، الشركات 

 .الصغيرة والمتوسطة، مقاطعة كونينجان
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banyaknya hal yang harus dipikul sendiri. Perempuan yang berkali-

kali merasa lelah, namun tetap memilih untuk melangkah dan tidak 

menyerah pada keadaan. Perempuan yang sering merasa tertinggal, 

meragukan dirinya sendiri, dan menangis dalam diam, tetapi tetap 

memaksakan dirinya untuk bangkit demi masa depan yang sedang 

diperjuangkan. Kepada sang penulis, BINTANG DWI SUKMA 

PUTRI, terima kasih karena sudah mampu bertahan sejauh ini dan 

tidak memilih berhenti meskipun prosesnya berkali-kali terasa berat. 

Terima kasih karena tetap berusaha terlihat kuat di depan banyak 

orang, meskipun ada begitu banyak hal yang disimpan sendiri. Semua 

perjuangan, rasa sakit, kecewa, dan air mata yang pernah jatuh akan 
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menjadi saksi bahwa perempuan ini pernah berjuang dengan sangat 

keras untuk sampai di titik ini. Semoga suatu hari nanti, semua yang 

diperjuangkan hari ini benar-benar menjadi kehidupan yang selama 

ini diimpikan. 

 

Akhir kata, penulis dapat menyadari tanpa adanya ridho dan pertolongan Allah 

SWT, serta bantuan, dukungan, motivasi dari segala pihak skripsi ini tidak dapat 

diselesaikan. Kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan dalam penulisan 

ini, penulis ucapkan banyak terima kasih dan semoga Allah SWT membalas segala 

kebaikan kalian.  

Allahumaamiin Yarabal’alamiin. 

 

  

Cirebon, 18 Mei 2026 

Penulis, 

 

Bintang Dwi Sukma Putri 

NIM. 2282130061 



 
 

xvi 

 

 

RIWAYAT HIDUP 

Penulis bernama Bintang Dwi Sukma Putri yang dilahirkan di 

Kabupaten Lima Puluh Kota pada tanggal 13 Mei 2004. Penulis 

merupakan anak kedua dari pasangan Ayahanda Adityawarman 

dan Ibunda Tati Sukmiyati. Penulis bertempat tinggal di Desa 

Babakanmulya, Kecamatan Cigugur, Kabupaten Kuningan, Jawa 

Barat. Adapun jenjang pendidikan yang telah ditempuh oleh 

penulis adalah sebagai berikut: 

 

Riwayat Pendidikan: 

1. TK BUSTANUL ULUM 

2. SDN 3 SITUJUAH BANDA DALAM 

3. MTSN 3 KUNINGAN 

4. MAN 1 KUNINGAN 

 

Penulis menempuh program pendidikan Strata Satu (S-1) di jurusan 

Akuntansi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam  Universitas Islam Negeri 

(UIN) Siber Syekh Nurjati Cirebon dan mengambil judul skripsi yaitu 

“PENGARUH PENDIDIKAN PAJAK DAN INKLUSI PAJAK TERHADAP 

KEPATUHAN PELAPORAN SURAT PEMBERITAHUAN (SPT) PADA 

PELAKU USAHA MIKRO, KECIL, DAN MENENGAH (UMKM) DI 

KABUPATEN KUNINGAN.”



 

xvii 
 

MOTTO HIDUP 

 

إِنَّ مَعَ الْعُسْرِ يُسْرًا ۝فإَِنَّ مَعَ الْعُسْرِ يُسْرًا   

Fa inna ma‘al-'usri yusrā. Inna ma‘al-'usri yusrā. 
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pernah membiarkan kesulitan datang sendirian. Sebab bersama setiap kesulitan, 

selalu ada kemudahan." 

 

“Ini bukan yang pertama kali, ku jatuh patah terulang lagi. 

Tak masalah, ku terbiasa. 
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“Hidup mah dibawa enjoy aja, chill bro” 

-salma salsabil- 
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