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ABSTRAK

Ghina Wahdiyanti, 2282133119, Pengaruh Beban Operasional Pendapatan
Operasional (BOPO) dan Non-Performing Financing (NPF) terhadap
Profitabilitas pada Bank Syariah di Indonesia Periode 2021-2025

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Beban Operasional
terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) dan Non-Performing Financing (NPF)
terhadap Return on Assets (ROA) pada bank syariah di Indonesia dengan objek
penelitian Bank Syariah Indonesia (BSI) dan Bank Muamalat Indonesia (BMI)
periode 2021-2025. BOPO digunakan sebagai indikator tingkat efisiensi
operasional bank, sedangkan NPF mencerminkan tingkat risiko pembiayaan
bermasalah yang dapat memengaruhi kinerja keuangan bank. Profitabilitas dalam
penelitian ini diproksikan menggunakan ROA karena mampu menunjukkan
kemampuan bank dalam menghasilkan laba dari keseluruhan aset yang dimiliki.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
deskriptif asosiatif. Data yang digunakan merupakan data sekunder berupa laporan
keuangan triwulanan Bank BSI dan Bank BMI periode 2021-2025 yang diperoleh
dari publikasi resmi melalui studi dokumentasi dan studi pustaka. Metode analisis
data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan perangkat lunak
SPSS 27. Tahapan analisis meliputi uji asumsi klasik serta pengujian hipotesis
melalui uji t, uji F, dan uji R2

Hasil penelitian menunjukkan bahwa BOPO berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap ROA (Sig. <0,001), sedangkan NPF berpengaruh positif dan
signifikan terhadap ROA (Sig. 0,040). Secara simultan, BOPO dan NPF
berpengaruh signifikan terhadap ROA (F hitung = 8212,115) dengan Sig. <0,001.
Nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 0,999 dan Adjusted R Square sebesar 0,998
menunjukkan bahwa variabel BOPO dan NPF mampu menjelaskan sebesar 99,9%
dan 99,8% variasi ROA, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel lain di luar
penelitian. Temuan ini menegaskan bahwa efisiensi operasional menjadi faktor
utama dalam meningkatkan profitabilitas Bank BSI dan Bank BMI.

Kata kunci: BOPO, NPF, ROA, Profitabilitas, Perbankan Syariah.



ABSTRACT

Ghina Wahdiyanti, 2282133119, Pengaruh Beban Operasional Pendapatan
Operasional (BOPO) dan Non-Performing Financing (NPF) terhadap
Profitabilitas pada Bank Syariah di Indonesia Periode 2021-2025

This study aims to examine the effect of Operating Expenses to Operating
Income (BOPO) and Non-Performing Financing (NPF) on Return on Assets (ROA)
in Islamic banks in Indonesia, using Bank Syariah Indonesia (BSI) and Bank
Muamalat Indonesia (BMI) as the research objects during the 2021-2025 period.
BOPO serves as an indicator of operational efficiency, while NPF reflects
financing risk that may influence a bank’s financial performance. Profitability in
this study is proxied by ROA, which measures a bank’s ability to generate profits
from its total assets.

This study employed a quantitative approach with a descriptive associative
research design. The data consisted of secondary data obtained from the quarterly
financial statements of BSI and BMI for the period 2021-2025, collected through
documentation and literature studies from official publications. The data were
analyzed using multiple linear regression with the assistance of SPSS version 27.
The analytical procedures included classical assumption tests and hypothesis
testing through t-tests, F-tests, and the coefficient of determination (R?).

The results show that BOPO has a negative and significant effect on ROA
(Sig. < 0.001), whereas NPF has a positive and significant effect on ROA (Sig. =
0.040). Simultaneously, BOPO and NPF have a significant effect on ROA (F-value
= 8212.115; Sig. < 0.001). The coefficient of determination (R of 0.999 and
Adjusted R Square of 0.998 indicate that BOPO and NPF explain 99.9% and 99.8%
of the variation in ROA, respectively, while the remaining variation is explained by
other factors outside the scope of this study. These results indicate that operational
efficiency contributes significantly to profitability in Islamic banks, particularly
Bank Syariah Indonesia and Bank Muamalat Indonesia.

Keywords: BOPO, NPF, ROA, Profitability, Islamic Banking.
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