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ABSTRAK 

 

Ghina Wahdiyanti, 2282133119, Pengaruh Beban Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) dan Non-Performing Financing (NPF) terhadap 

Profitabilitas pada Bank Syariah di Indonesia Periode 2021-2025 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Beban Operasional 

terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) dan Non-Performing Financing (NPF) 

terhadap Return on Assets (ROA) pada bank syariah di Indonesia dengan objek 

penelitian Bank Syariah Indonesia (BSI) dan Bank Muamalat Indonesia (BMI) 

periode 2021–2025. BOPO digunakan sebagai indikator tingkat efisiensi 

operasional bank, sedangkan NPF mencerminkan tingkat risiko pembiayaan 

bermasalah yang dapat memengaruhi kinerja keuangan bank. Profitabilitas dalam 

penelitian ini diproksikan menggunakan ROA karena mampu menunjukkan 

kemampuan bank dalam menghasilkan laba dari keseluruhan aset yang dimiliki.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian 

deskriptif asosiatif. Data yang digunakan merupakan data sekunder berupa laporan 

keuangan triwulanan Bank BSI dan Bank BMI periode 2021–2025 yang diperoleh 

dari publikasi resmi melalui studi dokumentasi dan studi pustaka. Metode analisis 

data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan perangkat lunak 

SPSS 27. Tahapan analisis meliputi uji asumsi klasik serta pengujian hipotesis 

melalui uji t, uji F, dan uji R². 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa BOPO berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap ROA (Sig. <0,001), sedangkan NPF berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap ROA (Sig. 0,040). Secara simultan, BOPO dan NPF 

berpengaruh signifikan terhadap ROA (F hitung = 8212,115) dengan Sig. <0,001. 

Nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,999 dan Adjusted R Square sebesar 0,998 

menunjukkan bahwa variabel BOPO dan NPF mampu menjelaskan sebesar 99,9% 

dan 99,8% variasi ROA, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel lain di luar 

penelitian. Temuan ini menegaskan bahwa efisiensi operasional menjadi faktor 

utama dalam meningkatkan profitabilitas Bank BSI dan Bank BMI. 

Kata kunci: BOPO, NPF, ROA, Profitabilitas, Perbankan Syariah. 
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ABSTRACT 

Ghina Wahdiyanti, 2282133119, Pengaruh Beban Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) dan Non-Performing Financing (NPF) terhadap 

Profitabilitas pada Bank Syariah di Indonesia Periode 2021-2025  

This study aims to examine the effect of Operating Expenses to Operating 

Income (BOPO) and Non-Performing Financing (NPF) on Return on Assets (ROA) 

in Islamic banks in Indonesia, using Bank Syariah Indonesia (BSI) and Bank 

Muamalat Indonesia (BMI) as the research objects during the 2021–2025 period. 

BOPO serves as an indicator of operational efficiency, while NPF reflects 

financing risk that may influence a bank’s financial performance. Profitability in 

this study is proxied by ROA, which measures a bank’s ability to generate profits 

from its total assets. 

This study employed a quantitative approach with a descriptive associative 

research design. The data consisted of secondary data obtained from the quarterly 

financial statements of BSI and BMI for the period 2021–2025, collected through 

documentation and literature studies from official publications. The data were 

analyzed using multiple linear regression with the assistance of SPSS version 27. 

The analytical procedures included classical assumption tests and hypothesis 

testing through t-tests, F-tests, and the coefficient of determination (R²). 

The results show that BOPO has a negative and significant effect on ROA 

(Sig. < 0.001), whereas NPF has a positive and significant effect on ROA (Sig. = 

0.040). Simultaneously, BOPO and NPF have a significant effect on ROA (F-value 

= 8212.115; Sig. < 0.001). The coefficient of determination (R²) of 0.999 and 

Adjusted R Square of 0.998 indicate that BOPO and NPF explain 99.9% and 99.8% 

of the variation in ROA, respectively, while the remaining variation is explained by 

other factors outside the scope of this study. These results indicate that operational 

efficiency contributes significantly to profitability in Islamic banks, particularly 

Bank Syariah Indonesia and Bank Muamalat Indonesia. 

Keywords: BOPO, NPF, ROA, Profitability, Islamic Banking.  
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 الملخص

( ونسبة BOPO، أثر نسبة التكاليف التشغيلية إلى الإيرادات التشغيلية )٢٢٨٢١٣٣١١٩غنى وحديانتي،  

 .٢٠٢٥–٢٠٢١( على الربحية في المصارف الإسلامية في إندونيسيا خلال الفترة NPFالتمويل المتعثر )

( ونسبة BOPOهدف هذه الدراسة إلى تحليل تأثير نسبة التكاليف التشغيلية إلى الإيرادات التشغيلية )

( في المصارف الإسلامية في إندونيسيا، وذلك من ROA( على العائد على الأصول )NPFالتمويل المتعثر )

- ٢٠٢١( خلال الفترة  BMI( وبنك معاملات إندونيسيا )BSIخلال دراسة حالة بنك الشريعة الإندونيسي )

 NPFكمؤشر على مستوى الكفاءة التشغيلية للمصرف، في حين تعكس نسبة    BOPO. وتسُتخدم نسبة  ٢٠٢٥

العائد على الأصول  اعتمُد  للمصرف. وقد  المالي  الأداء  في  تؤثر  قد  التي  المتعثر  التمويل  مستوى مخاطر 

(ROAكمؤشر للربحية لقياس قدرة المصرف على تحقيق الأر ) .باح من إجمالي أصوله 

استخدمت الدراسة المنهج الكمي من خلال البحث الوصفي الارتباطي. واعتمدت على بيانات ثانوية 

( للفترة  BMI( وبنك معاملات إندونيسيا )BSIتمثلت في التقارير المالية الفصلية لبنك الشريعة الإندونيسي )

، والتي تم الحصول عليها من المنشورات الرسمية من خلال أسلوب التوثيق والدراسة المكتبية. ٢٠٢٥-٢٠٢١

. وشملت  27الإصدار    SPSSكما استخُدم أسلوب الانحدار الخطي المتعدد لتحليل البيانات باستخدام برنامج  

(، ومعامل  F(، واختبار )tمراحل التحليل اختبار الفروض الكلاسيكية واختبار الفرضيات من خلال اختبار )

 (.R²التحديد )

نسبة   أن  الدراسة  نتائج  الأصول   BOPOأظهرت  على  العائد  على  معنوي  وبشكل  سلبياً  تؤثر 

(ROA) (Sig. < 0.001)  نسبة تؤثر  في حين   ،NPF    الأصول على  العائد  على  معنوي  وبشكل  إيجابياً 

(ROA) (Sig. = 0.040)  كما أظهرت النتائج أن المتغيرين .BOPO  وNPF    ًتأثيراً معنويا يؤثران معاً 

(. وبلغ معامل  Sig. < 0.001( ومستوى دلالة )F = 8212.115( بقيمة )ROAعلى العائد على الأصول )

، مما يدل على أن  0.998 (Adjusted R Square)، بينما بلغ معامل التحديد المعدل  0.999 (R²)التحديد  

العائد على الأ99.8% و99.9يفسران ما نسبته    NPFو  BOPOمتغيري   التغيرات في  صول، في  % من 

حين تعُزى النسبة المتبقية إلى عوامل أخرى خارج نطاق الدراسة. وتؤكد هذه النتائج أن الكفاءة التشغيلية تعُد  

 عاملاً رئيسياً في تعزيز ربحية بنك الشريعة الإندونيسي وبنك معاملات إندونيسيا. 

المفتاحية: ) الكلمات  التشغيلية  الإيرادات  إلى  التشغيلية  التكاليف  المتعثر  BOPOنسبة  غير  التمويل   ،)

(NPF( العائد على الأصول ،)ROA ،الربحية ،)المصارف الإسلامية. 
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Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) dan Non-Performing Financing 

(NPF) terhadap Profitabilitas pada Bank Syariah di Indonesia Periode 2021-
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Ketua Jurusan Akuntansi Syariah 

 

 

H. Ridwan Widagdo, S.E., M.Si 
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MOTO 

 

“Maka berlomba-lombalah kamu dalam kebaikan.”  

(QS. Al-Baqarah: 148) 

 

“Orang yang menunjukkan kepada kebaikan, maka ia mendapat pahala seperti 

orang yang melakukannya.”  

(HR. Muslim) 

 

“Orang yang sibuk memperbaiki dirinya, tidak akan sempat mencela orang lain.” 

(Umar bin Khattab) 
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