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ABSTRAK

Fatkhatul Farikhah, NIM: 2282120191, “Pengaruh Akses Teknologi dan
Tingkat Pendidikan terhadap Inklusi Keuangan Syariah melalui Faktor Sosial
Budaya sebagai Variabel Intervening di Buntet Pesantren Cirebon”

Inklusi keuangan syariah di Indonesia masih tergolong rendah dibandingkan
dengan inklusi keuangan konvensional, meskipun mayoritas penduduk Indonesia
memiliki potensi besar dalam pengembangan ekonomi syariah. Rendahnya
pemanfaatan layanan keuangan syariah dipengaruhi oleh berbagai faktor, di
antaranya akses teknologi, tingkat pendidikan, dan faktor sosial budaya masyarakat
pesantren. Tujuan penelitian ini dilakukan untuk menganalisis pengaruh akses
teknologi dan tingkat pendidikan terhadap inklusi keuangan syariah melalui faktor
sosial budaya sebagai variabel intervening di Buntet Pesantren.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan jenis penelitian
lapangan (field research). Populasi dalam penelitian ini adalah santri di lingkungan
Buntet Pesantren Cirebon yang berjumlah sekitar 6.200 orang, dengan jumlah
sampel sebanyak 98 responden yang diperoleh melalui teknik purposive sampling.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa akses teknologi dan tingkat pendidikan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap faktor sosial budaya. Faktor sosial
budaya juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap inklusi keuangan syariah.
Selain itu, akses teknologi dan tingkat pendidikan secara langsung berpengaruh
positif terhadap inklusi keuangan syariah. Faktor sosial budaya mampu memediasi
pengaruh akses teknologi dan tingkat pendidikan terhadap inklusi keuangan
syariah. Simpulan penelitian menegaskan diperlukan strategi pengembangan
keuangan syariah yang tidak hanya berfokus pada aspek teknologi dan pendidikan,
tetapi juga memperhatikan nilai sosial budaya masyarakat pesantren agar inklusi
keuangan syariah dapat berkembang secara optimal dan berkelanjutan.

Kata Kunci: Akses Teknologi, Tingkat Pendidikan, Inklusi Keuangan Syariah,
Faktor Sosial Budaya, Pesantren.



ABSTRACT

Fatkhatul Farikhah, Student ID: 2282120191, “The Influence of Technology
Access and Education Level on Islamic Financial Inclusion through Socio-
Cultural Factors as an Intervening Variable at Buntet Islamic Boarding School,
Cirebon”

Islamic financial inclusion in Indonesia remains relatively low compared to
conventional financial inclusion, despite the majority of the population being
Muslim. This condition is also evident in the Buntet Pesantren community, which
holds significant potential for Islamic economic development. The low utilization
of Islamic financial services is influenced by several factors, including technology
access, education level, and the socio-cultural values of the pesantren community.
This study aims to analyze the effect of technology access and education level on
Islamic financial inclusion through socio-cultural factors as an intervening
variable at Buntet Pesantren.

This study employed a quantitative approach using field research. The
population consisted of approximately 6,200 students at Buntet Pesantren Cirebon,
with 98 respondents selected as the sample through purposive sampling. The
findings reveal that technology access and education level have a positive and
significant effect on socio-cultural factors. Socio-cultural factors, in turn, also
positively and significantly influence Islamic financial inclusion. Furthermore,
technology access and education level directly and positively affect Islamic
financial inclusion. The Sobel test confirmed that socio-cultural factors
significantly mediate the relationship between technology access and education
level toward Islamic financial inclusion. This study concludes that developing
Islamic financial inclusion requires a strategy that not only focuses on
technological and educational aspects, but also considers the socio-cultural values
of the pesantren community to ensure optimal and sustainable growth of Islamic
financial inclusion.

Keywords: Technology Access, Education Level, Islamic Financial Inclusion,
Socio-Cultural Factors, Islamic Boarding School.
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NOTA DINAS

Kepada Yth.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Universitas Islam Negeri (UIN) Siber Syekh Nurjati Cirebon

Di Cirebon

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Setelah melakukan bimbingan, arahan, dan koreksi terhadap penulisan skripsi
saudara/l Fatkhatul Farikhah, NIM: 2282120191 dengan judul “Pengaruh Akses
Teknologi dan Tingkat Pendidikan terhadap Inklusi Keuangan Syariah
melalui Faktor Sosial Budaya sebagai Variabel Intervening di Buntet
Pesantren Cirebon”. Kami berpendapat bahwa skripsi tersebut sudah dapat
diajukan pada Jurusan Ekomoni Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (FEBI)
Universitas Islam Negeri (UIN) Siber Syekh Nurjati Cirebon untuk di
munagosyahkan.

Wassalamu’alaikum Wr. Wh.

Menyetujui:
Pembimbing I, Pembimbing II,

)
Afigoh Agustin, S[E.I, M.E.Sy Dr. H. Achmad Otong Bdsthomi, Lc., M.Ag.

\
NIP. 19850918 202013 2 004 NIP. 19731223 J00701 1022

Mengetahui,

Ketua Jur Ekonomi Syariah

Dr. H. Athpad Ofo omi, Le., M.Ag.
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PERNYATAAN OTENTISITAS SKRIPSI

Bismillahirrahmanirrahim

Saya yang bertanda tangan dibawah ini

Nama . Fatkhatul Farikhah

Nim : 2282120191

Tempat Tanggal Lahir ~ : Cirebon, 18 Februari 2004

Alamat : Blok Pahing Rt/Rw 003/003 Des. Kendal Kec.
Astanajapura Kab. Cirebon

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Pengaruh Akses

Teknologi dan Tingkat Pendidikan terhadap Inklusi Keuangan Syariah

melalui Faktor Sosial Budaya sebagai Variabel Intervening di Buntet

Pesantren Cirebon”. Ini benar - benar karya saya sendiri. Seluruh ide, pendapat,

atau materi dari sumber lain telah dikutip dengan cara penulisan referensi yang

sesuai.

Atas pernyataan ini saya siap menanggung resiko atau sanksi apapun yang
dijatuhkan kepada saya sesuai dengan peraturan yang berlaku, apabila dikemudian
hari ditemukan adanya pelanggarann terhadap etika atau ada kalim terhadap
keaslian karya saya ini.

Cirebon, 10 Mei 2026
Saya yang Menyatakan

NIM. 2282120191
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MOTTO

"Janganlah engkau bersedih oleh perkataan mereka.” (QS. Yunus: 65)
"Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.” (QS. Al-Insyirah : 6)

"Boleh jadi kamu tidak menyenangi sesuatu, padahal itu baik bagimu, dan boleh
jadi kamu menyenangi sesuatu, padahal itu tidak baik bagimu. Allah mengetahui,
sedangkan kamu tidak mengetahui.” (QS. Al-Bagarah : 216)

"Janganlah engkau bersedih, sesungguhnya Allah bersama kita." (QS. At-Taubah :
40)

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya.”
(QS. Al-Bagarah: 286)

“Kamu mungkin gagal dalam latihan, tetapi latihan itu tidak gagal dalam melatih
kamu” (Tok Kasa: Boboiboy 2)

“Jangan takut gagal!

Gagal lah, sampai kegagalan itu menggagalkan kalian gagal” (Fatkhatul Farikhah)



KATA PERSEMBAHAN

Dengan penuh rasa syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan
rahmat, taufik, hidayah, serta kasih sayang-Nya, penulis mengucapkan
Alhamdulillahirabbil 'alamin kepada Allah SWT atas segala karunia, serta
kesehatan lahir dan batin yang diberikan, sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini dengan baik. Shalawat serta salam senantiasa tercurahkan kepada
junjungan Nabi Muhammad SAW yang telah membawa umat manusia dari zaman
kegelapan menuju zaman yang penuh ilmu pengetahuan dan keberkahan.

Skripsi ini penulis persembahkan dengan penuh cinta, hormat, dan terima
kasih yang mendalam kepada kedua orang tua tercinta, Ayah Agus Wahid dan Ibu
Sriumiyati, yang senantiasa menjadi sumber kekuatan, semangat, dan doa dalam
setiap langkah kehidupan penulis. Terima kasih atas segala pengorbanan, kasih
sayang, nasihat, kerja keras, dan dukungan yang tiada henti diberikan sejak penulis
kecil hingga mampu menyelesaikan pendidikan ini. Tidak ada kata yang mampu
menggambarkan besarnya cinta dan jasa yang telah diberikan. Semoga Allah SWT
senantiasa melimpahkan kesehatan, kebahagiaan, keberkahan, dan balasan terbaik
atas setiap doa dan perjuangan yang telah diberikan kepada penulis.

Penulis juga mempersembahkan karya sederhana ini untuk diri sendiri,
Fatkhatul Farikhah, sebagai bentuk apresiasi atas perjuangan, kesabaran, dan
keteguhan dalam melewati berbagai proses, tantangan, dan kesulitan selama
menempuh pendidikan hingga menyelesaikan skripsi ini. Terima kasih karena tidak
menyerah, tetap bertahan, dan terus berusaha menjadi pribadi yang lebih baik setiap
harinya. Semoga pencapaian ini menjadi langkah awal menuju masa depan yang
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Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat
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Rabbal ‘Alamiin.



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur yang sedalam-dalamnya penulis panjatkan kehadirat Allah
SWT, Tuhan semesta alam, yang senantiasa melimpahkan rahmat, hidayah, inayah,
serta karunia-Nya kepada penulis. Berkat pertolongan dan izin-Nya, penulis
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1. Bapak Prof. H. Aan Jaelani, M.Ag, selaku Rektor Universitas Islam Negeri
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H. Achmad Otong Busthomi, Lc., M.Ag. selaku selaku Dosen Pembimbing 11
yang telah banyak memberikan petunjuk, arahan, saran, bimbingan dan
kesabarannya kepada penulis sehingga dapat terselesaikannya skripsi ini.

. Segenap dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri
Siber Syekh Nurjati Cirebon yang telah memberikan ilmunya dengan ikhlas
selama penulis menempuh pendidikan pada Jurusan Ekonomi Syariah.
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. Untuk Ayah, lelaki pertama yang mengajarkanku arti kerja keras dan diam yang
penuh makna. Terima kasih telah menjadi punggung yang tak pernah mengeluh
lelah, meski aku tahu betapa beratnya. Setiap tetes keringatmu adalah doa yang
Allah wujudkan dalam setiap lembar skripsi ini. Ayah tak banyak berkata, tapi
caramu hadir sudah lebih dari cukup untuk membuatku terus melangkah bahkan
di hari-hari saat aku hampir menyerah yang telah lebih dulu berjuang jauh
sebelum aku bahkan tahu apa artinya berjuang. Semoga Allah membalas setiap
pengorbananmu dengan kebaikan yang berlipat ganda, dan semoga ini menjadi
salah satu alasan senyummu yang paling tulus.

. Untuk Ibu, perempuan paling kuat yang pernah aku kenal, yang kasih
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panjatkan di sepertiga malam, setiap pelukan yang kau berikan tanpa diminta,
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harganya. Skripsi ini adalah caraku berterima kasih, meski aku tahu tak ada satu
pun karya yang sanggup membalas semua yang telah Ibu berikan. Semoga
Allah senantiasa melindungi Ibu, mencurahkan rahmat-Nya yang luas, dan

mempertemukan kita kembali di surga-Nya yang paling indah.
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Untuk sahabat-sahabatku yang luar biasa; Zahara Noviandra, Ananda Restia
Nurfazry dan Natasya Lailatul Qodriyah. Kalian adalah bukti bahwa Allah itu
Maha Baik mengirimkan orang-orang yang tepat di waktu yang paling
dibutuhkan. Terima kasih untuk tawa yang tak pernah habis, untuk telinga yang
selalu siap mendengar, untuk pundak yang tak segan ditawarkan saat dunia
terasa terlalu berat untuk ditanggung sendiri. Kita pernah sama-sama panik,
sama-sama begadang, sama-sama mengeluh lalu sama-sama bangkit lagi.
Perjalanan ini terasa jauh lebih ringan karena ada kalian di sisinya. Semoga
persahabatan ini Allah jaga selamanya, semoga setiap impian kalian
dimudahkan jalan-Nya, dan semoga kelak kita dipertemukan kembali di tempat
yang paling baik di sisi-Nya.

Untuk kakak tersayang Amaliyah Nurdiniyah. Terima kasih telah menjadi
kakak yang lebih dari sekadar kakak yang hadir bukan hanya di momen-momen
bahagia, tapi juga di malam-malam panjang yang penuh keluh, yang dengan
sabar mendengar tanpa menghakimi, dan dengan tulus mendorong tanpa
memaksa. Kehadiranmu adalah salah satu alasan penulis masih bisa berdiri
sampai di titik ini.

Kepada teman-teman yang tidak pernah berhenti memberikan semangat dan
menguatkan, khususnya Khoeria Fima Fuad Muthaharoh yang selalu ada di
masa-masa paling berat, saat penulis harus belajar bangkit dari keterpurukkan
sembari tetap berjuang menyelesaikan skripsi ini. Siti Maysaroh yang selalu
mengingatkan penulis tentang kebaikan dan pentingnya tetap realistis dalam
menjalani hidup, serta Linda Safitri yang selalu mendengarkan, memahami, dan
ikut merasakan setiap cerita yang penulis tuangkan tanpa pernah merasa Lelah.
Kalian tahu betapa sulitnya berdiri di dua medan sekaligus dan kalian memilih
untuk tidak meninggalkan penulis di salah satu pun dari keduanya. Terima
kasih, kalian bukan sekadar teman, kalian adalah rumah yang tidak perlu
diketuk pintunya.

Terkhusus untuk jiwa yang namanya telah Allah tuliskan di Lauhful Mahfudz
jauh sebelum aku terlahir ke dunia, seseorang yang belum aku tahu wajahnya,

belum aku kenal namanya, namun Allah telah merencanakan pertemuan kita
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15.

dengan sangat indah dan penuh hikmah. Karya sederhana ini kupersembahkan
untukmu, sebagai bukti bahwa dalam setiap langkah perjuanganku, ada doa
yang mengiringi, ada harap yang terselip di setiap sujudku, semoga Allah
mempertemukan kita di waktu, tempat, dan cara terbaik yang Dia pilihkan.
Kepada dirimu, yang mungkin kini juga sedang berjuang di jalannya masing-
masing semoga Allah menjaga kesucian hatimu, memudahkan urusanmu, dan
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PEDOMAN LITERASI

Pedoman Transliterasi adalah mengalihaksarakan suatu tulisan kedalam
aksara latin. Misalnya dari aksara arab ke aksara latin. Berdasarkan Surat
Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan
RI Nomor 158/1987 dan 0543 h/U/1987, tanggal 22 Januari 1988.

1. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab

yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin:

Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab
i Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
o Ba’ B Be
< Ta’ T Te
& Sa’ $ es (dengan titik di atas)
d Jim J Je
d Ha’ h ha (dengan titik di bawah)
d Kha’ Kh ka dan ha
3 Dal D De
3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
J Ra’ R Er
J Zai z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
ol Sad $ es (dengan titik di bawah)
ua Dad d de (dengan titik di bawah)
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b Ta t te (dengan titik di bawah)
b Za z zet (dengan titik di bawah)
d "ain koma terbalik (di atas)
£ Gain G Ge
o Fa’ F Ef
A Qaf Q Ki
d Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
o Nun N En
3 Wau w We
A Ha H Ha
s Hamzah ‘ Apostrof
S Ya’ Y Ye
2. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

a. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau
harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab
- Fathah A A
- Kasrah I I
- Dammah U U
Contoh:

- Kataba

- e Fa'Ala

XXiii




- O Suila
- K3 Zukira
b. Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan
antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai
berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
e Fathah dan ya Ai adanu
wd Fathah dan wau Au adanu

Contoh:

- s Kaifa
- dea Haula
Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan
huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:

Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab
e Fathah dan alif atau A a dan garis di atas
ya
i Kasrah dan ya I i dan garis di atas
e Dammah dan wau U u dan garis di atas
Contoh:
- 38 Qala
- () Rama
- 38 Qila
- U5 Yagqiilu

. Ta’ Marbutah
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Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:

1. Ta’ marbutah hidup, Ta’ marbutah yang hidup atau yang mendapat
harakat fathah, kasrah, dan dammabh, transliterasinya adalah “t”.

2. Ta’ marbutah mati, Ta’ marbutah yang mati atau yang mendapat harakat

sukun, transliterasinya adalah “h”.

Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.
Contoh:
_ Juky Lxh; Raudah Al-Agfal/Raudahtul Atfal

ST @Nﬁ Al-Madinah AI-Munawwarah/ Al-Madinatul

Munawwarah
. dall Talhah
e. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.
Contoh:
- J¥ Nazzala
- 3 Al-Birr
- G, rabbana
f. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf,
yaitu J), namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
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Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “I” diganti dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu.

2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan
dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan
bunyinya.Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan

tanpa sempang.

Contoh:
- B Ar-Rajulu
S Al-Qalamu

- el Asy-Syamsu
-ode AlJadalu
g. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya
berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab

berupa alif.

Contoh:

A Ta’khuzu
- Syai 'un
IR An-Nau u
-4 Inna

h. Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan,
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maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang
mengikutinya.

Contoh:

- CBON A s A &) Wa Innallaha Lahuwa Khair Ar-Razigin/
- blaja 5 Wijaa d sy Bismillahi Majreha Wa Mursaha

Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital
seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan
untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana
nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf
kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata
sandangnya.

Contoh:
- Cpalad) QG & XAl Alhamdu Lillahi Rabbi Al-"Alamin/
Alhamdu Lillahi Rabbil “Alamin
- aadl gaadl Ar-Rahmanir Rahim/Ar-Rahman Ar-Rahim
Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila
dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu

disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan.

Contoh:
B G T Allaahu gafurun rahim

- u-uJJAY‘A” Lillahi al-amru jami an/Lillahil-amru
jami an
j. Tajwid
Tajwid adalah ilmu yang mempelajari cara membaca Al-Qur’an
dengan benar sesuai kaidah pelafalan huruf, panjang-pendeknya huruf,

hukum nun mati dan tanwin, serta aturan bacaan lain, sehingga bacaan
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terdengar fasih dan sesuai dengan tuntunan Nabi Muhammad. Secara
sederhana, tajwid memastikan bahwa setiap huruf Al-Qur’an dikeluarkan
xxix dari tempat keluarnya (makhraj) dengan sifat (sifat huruf) yang tepat
dan bacaan mengikuti aturan yang telah ditetapkan.

Bagi mereka yang ingin mahir dalam membaca Al-Qur’an, pedoman
transliterasi ini menjadi bagian penting yang tidak terpisahkan dari ilmu
tajwid. Oleh karena itu, penerapan pedoman transliterasi sebaiknya disertai

dengan panduan tajwid.
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