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ABSTRAK

MUHAMMAD FERRIS RAYKA DENIANTO. NIM: 2282120150.
“ANALISIS PROGRAM BERHADIAH DALAM MENINGKATKAN
MINAT KONSUMEN PADA PRODUK AIR MINUM LE MINERALE
MENURUT PRINSIP EKONOMI SYARIAH (STUDI KASUS DI PT. CIPTA
NIAGA SEMESTA BRANCH CIREBON)”, 2026.

Program berhadiah merupakan strategi promosi yang lazim diterapkan
perusahaan Fast Moving Consumer Goods (FMCG), termasuk produk air minum
Le Minerale di PT. Cipta Niaga Semesta Branch Cirebon. Meskipun efektif
meningkatkan minat beli, mekanisme gosok hologram dalam program ini perlu
dikaji dari perspektif ekonomi syariah karena berpotensi mengandung unsur gharar
(ketidakjelasan) dan maysir (perjudian). Penelitian ini bertujuan untuk
mendeskripsikan mekanisme pelaksanaan program berhadiah, menganalisis
persepsi konsumen dalam kaitannya dengan minat beli, serta menilai kesesuaiannya
dengan prinsip ekonomi syariah.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
lapangan (field research) dan pendekatan studi kasus yang bersifat deskriptif
analitis. Data primer diperoleh melalui wawancara semi terstruktur dengan 11
kategori narasumber dari pihak manajemen PT. Cipta Niaga Semesta Branch
Cirebon, tim internal Le Minerale, dan para pedagang mitra, serta observasi
langsung di lapangan. Data sekunder bersumber dari dokumen perusahaan, literatur
ilmiah, dan penelitian terdahulu. Teknik pengumpulan data meliputi observasi,
wawancara, dan studi dokumentasi, dengan analisis data melalui tahapan data
collection, data reduction, data display, serta verifikasi dan penarikan kesimpulan.
Keabsahan data dijamin melalui triangulasi sumber, triangulasi teknik, dan member
check.

Hasil penelitian ini adalah (1) Program "Gosok-Gosok Berhadiah" berjalan
dengan komunikasi antar pribadi dari Sa/es Le Minerale kepada Konsumen melalui
sistem hologram terstruktur dengan lima kategori hadiah Umroh, uang tunai Rp100
juta, Rp25 juta, 20 karton, dan 2 karton Le Minerale 600 ml yang pelaksanaannya
disaksikan Notaris, Dinas Sosial, dan Pemerintah Daerah sebagai bentuk legalitas
dan transparansi. (2) Persepsi konsumen terbukti positif, ditandai lonjakan minat
beli dari 12% menjadi 28% per bulan, yang didorong oleh integrasi bauran
pemasaran antara kualitas produk, harga kompetitif, distribusi luas, dan promosi
yang tepat sasaran. (3) Ditinjau dari ekonomi syariah, program ini telah dinyatakan
halal karena memenuhi aspek amanah dan bebas riba karena hadiah bersifat hibah
murni dari dana promosi. Namun, program ini akan menjadi haram karena masih
mengandung unsur gharar akibat tidak adanya transparansi peluang kemenangan
serta unsur maysir karena sebagian konsumen membeli melebihi kebutuhan demi
mengejar hadiah, sehingga motivasi pembelian bergeser menjadi spekulasi.

Kata Kunci: Program Berhadiah, Ekonomi Syariah, Le Minerale.



ABSTRACT

MUHAMMAD FERRIS RAYKA DENIANTO. Student ID: 2282120150,.
"ANALYSIS OF PRIZED PROGRAMS IN INCREASING CONSUMER
INTEREST IN LE MINERALE DRINKING WATER PRODUCTS
ACCORDING TO SHARIA ECONOMIC PRINCIPLES (CASE STUDY AT
PT. CIPTA NIAGA SEMESTA BRANCH CIREBON)", 2026.

The prize program is a promotional strategy commonly applied by Fast
Moving Consumer Goods (FMCG) companies, including Le Minerale drinking
water products at PT. Created Niaga Semesta Branch Cirebon. Although effective
in increasing buying interest, the mechanism of rubbing holograms in this program
needs to be studied from the perspective of sharia economics because it has the
potential to contain elements of gharar (ambiguity) and maysir (gambling). This
study aims to describe the mechanism of implementing the reward program, analyze
consumer perception in relation to buying interest, and assess its suitability with
sharia economic principles.

This research uses a qualitative approach with a field research type and a
descriptive analytical case study approach. Primary data was obtained through
semi-structured interviews with 11 categories of resource persons from the
management of PT. Cipta Niaga Semesta Branch Cirebon, Le Minerale's internal
team, and partner traders, as well as direct observation in the field. Secondary data
is sourced from corporate documents, scientific literature, and previous research.
Data collection techniques include observation, interviews, and documentation
studies, with data analysis through the stages of data collection, data reduction,
data display, and verification and conclusion drawn. The validity of the data is
ensured through source triangulation, technical triangulation, and member check.

The results of this study are (1) The "Rub and Rub Prize" program runs
through a structured hologram system with five categories of Umrah prizes, cash
of Rp100 million, Rp25 million, 20 cartons, and 2 cartons of Le Minerale 600 ml
whose implementation was witnessed by Notaries, Social Services, and Regional
Governments as a form of legality and transparency. (2) Consumer perception
proved to be positive, marked by a surge in buying interest from 12% to 28% per
month, driven by the integration of the marketing mix between product quality,
competitive prices, wide distribution, and targeted promotion. (3) Judging from the
sharia economy, this program has fulfilled the aspect of trust and free of usury
because the prize is a pure grant from promotional funds. However, this program
is not fully in accordance with sharia principles because it still contains elements
of gharar due to the lack of transparency of the chances of victory and the element
of maysir because some consumers buy more than necessary to chase prizes, so that
the motivation for purchasing shifts to speculation.

Keywords: Prize Program, Sharia Economics, Le Minerale.
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saudara Muhammad Ferris Rayka Denianto, NIM : 2282120150 dengan judul
“ANALISIS PROGRAM BERHADIAH DALAM MENINGKATKAN
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KATA PERSEMBAHAN

Penulis mengucapkan rasa syukur yang tak terhingga kepada Allah SWT

yang telah memberikan rahmat, petunjuk dan kekuatan selama proses penyusunan

skripsi ini. Shalawat serta salam senantiasa tercurah kepada junjungan kita Nabi

Muhammad SAW yang merupakan suri tauladan bagi seluruh umat manusia di

belahan bumi ini. Skripsi ini, Penulis persembahkan sebagai ungkapan bakti

semangat usahaku. Serta, cinta dan kasih sayangku kepada orang-orang yang sangat

berharga dalam perjalanan hidupku yang senantiasa hadir dan selalu ada di sisiku.

1.

Kepada Allah SWT. Atas izin-Mu, aku sampai di titik ini. Atas takdir-Mu, aku
diuji. Atas rahmat-Mu, aku dikuatkan. Tidak ada satu langkah pun yang mampu

aku tempuh tanpa pertolongan-Mu.

. Untuk Papahku Tercinta, namamu selalu ada di setiap doa yang kupanjatkan.

Engkau meninggalkanku ketika aku berumur tujuh belas tahun. Terlalu kecil
untuk memahami kehilangan, tapi cukup besar untuk merasakan kekosongan
yang panjang. Aku tumbuh tanpa pelukanmu, tanpa nasihatmu, tanpa melihat
senyummu setiap hari. Aku sering bertanya dalam hati, bagaimana rasanya jika
papah masih ada disisiku? Apakah papah akan memelukku ketika aku lelah?
Apakah Papah akan menangis bahagia hari ini melihat aku wisuda? Pah, aku
berhasil menyelesaikan pendidikan ini. Skripsi ini, aku persembahkan
untukmu. Aku percaya engkau melihatku dari kejauhan di sana. Aku
merindukanmu setiap hari. Dan hari ini, keberhasilanku adalah caraku

mengatakan bahwa: “Anakmu Tidak Menyerah.”

. Untuk Ibuku Tercinta, Anakmu akhirnya sampai di sini. Aku tahu perjalanan

ini tidak mudah. Aku tahu setiap rupiah yang kau berikan bukanlah uang yang
datang begitu saja. Itu adalah hasil dari keringat, tenaga dan lelahmu yang
mungkin tidak pernah kau ceritakan kepadaku. Terima kasih telah
menyekolahkanku dari kecil hingga hari ini. Terima kasih telah percaya bahwa
aku akan sukses, bahkan ketika mungkin aku sendiri pernah ragu pada diriku.
Hari ini aku membuktikan satu hal, anakmu ini akan menjadi sarjana pertama

dalam keluarga, bukti bahwa perjuanganmu tidak sia-sia. Untuk setiap doa
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yang kau panjatkan dalam diam. Untuk setiap lelah yang kau sembunyikan.
Semoga Allah SWT membalas setiap tetes keringatmu dengan pahala dan
kebahagiaan yang tak terhingga.

. Kepada Adik Laki-Laki ku tersayang, yang selalu membuat Penulis termotivasi
untuk berusaha belajar menjadi sosok kakak yang selalu hadir untuk menjaga,
mengasihi. Serta, memberikan contoh teladan dan motivasi terbaik bagi kamu.
Serta, berusahalah untuk menjadi panutan di masa yang akan mendatang.

. Kepada Adik Kecilku Tersayang, terima kasih telah menjadi sumber atas
kelucuan-kelucuannya yang membuat Penulis makin bahagia dan membuat
Penulis tersenyum, tertawa dan merasa senang akan kehadirannya. Sehingga,
Penulis bersemangat dan termotivasi untuk menyelesaikan skripsi ini sampai
selesai.

. Untuk Keluarga Besar Orang Tua ku. Terima kasih atas cinta yang tak bertepi
dan segala bentuk pengorbanan yang tak terhingga. Penulis meyakini bahwa
doa-doa tulus dari mereka menembus langit ke tujuh supaya dijadikan
penolong, penguat dan penuntun Penulis dalam mengarungi masa sulit.

. Kepada Bapak Moh. Mabru’ri Faozi, MA., selaku Dosen Pembimbing I
Penulis ucapkan banyak rasa terima kasih karena telah memberikan arahan,
bimbingan dan masukkan. Serta, dukungan hingga motivasi dan kesabarannya
pada Penulis. Sehingga, Penulis mampu menyusun penelitian skripsi ini.

. Kepada Bapak Dr. Layaman, S.E., M.Si., selaku Dosen Pembimbing II Penulis
ucapkan banyak rasa terima kasih karena telah memberikan arahan, bimbingan
dan masukkan. Serta, dukungan hingga motivasi dan kesabarannya pada
Penulis. Sehingga, Penulis mampu menyusun penelitian skripsi ini.

. Untuk seseorang yang tidak kalah penting dalam perjalanan ini, Hibah
Alhaelusi. Skripsi ini merupakan persembahan istimewa untuk orang yang
Penulis kasihi. Terima kasih telah menjadi bagian berarti dalam proses
penyusunan skripsi ini. Baik, melalui kontribusi tenaga dan waktu maupun
melalui kehadiran yang senantiasa menemani, mendukung dan menguatkanku.
Terima kasih sekali lagi telah setia mendengarkan setiap keluh kesahku,

menghiburku disaat duka. Serta, selalu meyakinkan Penulis untuk tetap
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10.

1.

12.

13.

percaya dan tidak menyerah. Sehingga, skripsi ini dapat terselesaikan secara
tepat waktu.

Untuk Teman Intensif Bahasa Arabku, Anwar Thsan Hidayat S.H. Terima kasih
telah mengajariku ilmu dan akhlak kepRibadianmu yang baik dari semester I
sampai semester 8. Terima kasih juga sudah menasehatiku mengenai adab
sopan santun berbicara kepada orang lain dan menjadi tempat bersandar ketika
aku mengalami kebingungan, membelikanku makanan yang enak ketika aku
sedang bertemu dengannya dan menjadi alasan kenapa aku harus berupaya
lebih keras belajar bahasa Arab ke kampus waktu semester 1. Kamu adalah
saksi dari perjalanan yang penuh berliku ini.

Untuk Sahabatku, Dimas Agustyo dan Niga Fadlur Rohman. Terima kasih
telah hadir dan menjadi bagian berharga dalam cerita perjalanan perkuliahan
Penulis. Terima kasih atas setiap celetukan gurau di sela-sela lelahnya
perkuliahan. Serta, canda yang selalu mampu menghibur dan mencairkan
suasana. Terima kasih sekali lagi, telah tumbuh dan berproses bersama, saling
berbagi cerita dan keluh kesah, bertukar informasi. Serta, senantiasa saling
membersamai dan memberikan dukungan satu sama lain hingga tahap akhir
perkuliahan ini.

Untuk Teman Intensif Bahasa Inggrisku, Muhammad Abdul Khalim,
Muhammad Subhan Algotsani, Agam Kamaludin dan Agi Fatwa Rahman
Hakim S.Akun,. Terima kasih atas waktu, tenaga, pikiran bahkan dukungan
materi yang kamu berikan agar aku tetap bertahan di bangku perkuliahan.
Tidak semua orang mau bertahan dan menemani dalam proses yang berat.
Terima kasih sekali lagi, sudah berada di fase itu. See You On Top

Kepada Teman Terbaik Jurusan Ekonomi Syariah Angkatan 2022, Adi Marlito,
Agus Priyono, Afifudin S.E., Alfi Alfriadi, Arif Naofal Nabih, Asep Saefu
Ramdani, Muhammad Arsyal Majid, Hafis Nurossobah, Halimatus Sa’diah,
Izzur Rohman, Muhammad Farhan, Muhammad Faris S.E., Muhammad Teguh
Nugraha S.E, Muhammad Harry Setio, Mahendra Akbar Saefullah, Fazriyan
Herdiansyah, Ramadhani Priyana, Reyza Prihandana, Rizky Faturrohman,
Wahyu Priyadi, Fikri Haikal Fasa, Wigar Shaka Sriadi, Dicki Darmawan, Rian



14.

15.

Fadilah Maulana S.E., Restu Pratama, Rahmat Maulani Hidayat, Esa Listianah,
Nurhayati, Septian, Nurul Istigomah, Rismanda Ika Virani, Haikal Jamaludin,
Indah Mas Gandasari S.E., terima kasih telah menjadi partner yang baik dan
bersediaberproses bersama. Terima kasih atas kerja sama, kebersamaan. Serta,
memperoleh pengalaman begitu berharga yang telah mewarnai perjalanan
dunia perkuliahan penulis. Semoga kebersamaan ini, menjadi kenangan yang
bermakna dan menjadi bekal berharga dalam perjalanan kita masing-masing ke
depannya.

Kepada teman-teman Economy D. Terima kasih atas kebersamaan yang telah
terjalin. Baik, suka maupun duka selama masa perkuliahan. Kehadiran kalian
menjadi bagian berharga yang turut mewarnai perjalanan penulis di bangku
perkuliahan.

Untuk diriku sendiri, Muhamamd Ferris Rayka Denianto. Penulis ingin
menyampaikan rasa terima kasih yang tulus kepada diri sendiri. Terima kasih
karena tetap hidup, tidak menyerah dan tetap berjuang. Meskipun, badai datang
silih berganti. Terima kasih, telah percaya bahwasannya setiap usaha sekecil
apapun tetap memiliki arti. Terima kasih karena masih mau melangkah, meski
terkadang jalan yang ditempuh seringkali gelap dan penuh ragu. Dibalik lembar
demi lembar yang tersusun, tersimpan perjalanan panjang yang penuh
rintangan, keraguan bahkan kelelahan yang tidak jarang membuat langkah ini
terasa begitu berat. Tulisanini, bukan hanya hasil kerja keras, tetapi juga bukti
bahwa diri ini mampu melewati segala keterbatasan dan luka yang pernah
dirasakan. Semoga, tulisan sederhana ini menjadi pengingat bahwa dibalik
segala keraguan, ternyata ada kekuatan besar yang selama ini tumbuh diam-

diam dalam diri.
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MOTTO

“Jika Kamu Tidak Sanggup Menahan Lelahnya Belajar Maka Kamu Harus
Sanggup Menahan Perihnya Kebodohan.”
Imam Syafi’i

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya.”

(Al-Qur’an Surah Al-Bagarah [2] Ayat 286)

“Bermimpilah Setinggi Langit, Jika Engkau Jatuh, Engkau Akan Jatuh Di Antara
Bintang-Bintang.”

Ir. Soekarno

“Janganlah Kamu Merasa Lemah, dan Janganlah (pula) Kamu Bersedih Hati,
Sebab Kamu Paling Tinggi (derajatnya), Jika Kamu Orang-Orang Beriman.”
(Al-Qur’an Surah Ali ‘Imran [3] Ayat 139)

“Bangsa Yang Besar Adalah Bangsa Yang Menghargai Jasa Para Pahlawannya.”

Ir. Soekarno

“Skripsi Yang Baik Adalah Skripsi Yang Selesai.”
H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., Ph.D.

“Jangan Sekali-Kali Melupakan Sejarah.”

Ir. Soekarno

“Be Yourself and Never Surrender.”

Jess No Limit

“Semua Skripsi Milik Allah SWT.”
Aldi Taher
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