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ABSTRAK

FATIMAH. NIM: 1908203047, Pengaruh Intellectual Capital dan Risiko
Kredit Terhadap Kinerja Keuangan Perbankan di Indonesia (Studi Empiris
pada Perbankan yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 2022—-2024)

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena ketidakkonsistenan antara
peningkatan Intellectual Capital yang diukur menggunakan metode Value Added
Intellectual Coefficient (VAIC) dengan kinerja keuangan perbankan yang
diproksikan melalui Return on Assets (ROA). Selain itu, terdapat peningkatan
risiko kredit yang diproksikan dengan Non-Performing Loan (NPL) pada periode
2022-2024. Berdasarkan data yang disajikan dalam latar belakang penelitian,
terlinat bahwa nilai VAIC mengalami peningkatan secara konsisten. Namun,
peningkatan ini tidak diikuti dengan peningkatan ROA secara stabil dan bahkan
cenderung mengalami penurunan pada tahun terakhir. Di sisi lain, rasio NPL
menunjukkan fluktuasi yang berdampak pada menurunnya profitabilitas bank.
Fenomena ini menunjukkan adanya celah penelitian dan juga fenomena yang
menarik untuk diteliti lebih lanjut. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pengaruh Intellectual Capital dan risiko kredit terhadap kinerja keuangan
perbankan di Indonesia.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis data
sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan tahunan perusahaan perbankan
yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI). Teknik pengambilan sampel
menggunakan metode purposive sampling dengan jumlah sampel sebanyak 22
bank selama periode penelitian 2022-2024. Metode analisis data yang digunakan
adalah analisis regresi linier berganda dengan bantuan program SPSS versi 22,
yang sebelumnya telah melalui uji asumsi klasik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Intellectual Capital berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan perbankan. Hal ini
mengindikasikan bahwa semakin tinggi efisiensi pengelolaan modal intelektual,
maka semakin tinggi pula kemampuan bank dalam menghasilkan laba. Sementara
itu, risiko kredit yang diproksikan dengan NPL berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap kinerja keuangan, yang berarti bahwa peningkatan kredit
bermasalah akan menurunkan profitabilitas bank. Secara simultan, Intellectual
Capital dan risiko kredit berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan
perbankan di Indonesia. Penelitian ini memberikan implikasi bahwa pengelolaan
modal intelektual yang optimal perlu diimbangi dengan manajemen risiko kredit
yang efektif agar dapat meningkatkan kinerja keuangan secara berkelanjutan.
Dengan demikian, sinergi antara efisiensi Intellectual Capital dan pengendalian
risiko kredit menjadi faktor penting dalam meningkatkan daya saing perbankan di
Indonesia.

Kata Kunci: Intellectual Capital, Risiko Kredit, VAIC, NPL, ROA, Kinerja
Keuangan



ABSTRACT

FATIMAH. Student ID: 1908203047. The Impact of Intellectual Capital and
Credit Risk on The Financial Performance of Banks in Indonesia (An
Empirical Study of Banks Listed on the Indonesia Stock Exchange for the
Years 2022-2024).

This research is prompted by the observed inconsistency between the
growth of Intellectual Capital, evaluated through the Value Added Intellectual
Coefficient (VAIC), and the financial performance of banks, indicated by Return
on Assets (ROA). Additionally, credit risk, measured via Non-Performing Loans
(NPL), demonstrated varying patterns during the period from 2022 to 2024.
Empirical evidence suggests that while VAIC has shown a steady increase, ROA
has not consistently improved and showed a decline in the last year. Fluctuations
in NPL have also adversely impacted bank profitability. These circumstances
highlight both a gap in existing research and a phenomenon that necessitates
further exploration. The purpose of this study is to examine the influence of
Intellectual Capital and credit risk on the financial performance of banks in
Indonesia.

The research adopts a quantitative methodology utilizing secondary data
drawn from the annual financial statements.of banks listed on the Indonesia Stock
Exchange (IDX). The sampling method applied is purposive sampling, involving
22 banks observed over the 2022-2024 period. Data analysis was conducted
through multiple linear regression with SPSS version 22, following classical
assumption tests.

The findings reveal that Intellectual Capital positively and significantly
impacts financial performance. This suggests that greater efficiency in managing
Intellectual Capital enhances a bank's ability to generate profits. On the other
hand, credit risk, represented by NPL, negatively and significantly affects
financial performance, indicating that an increase in Non-Performing Loans
diminishes bank profitability. Collectively, Intellectual Capital and credit risk
have a significant impact on financial performance. This study indicates that
effective management of Intellectual Capital should be complemented by robust
credit risk management to ensure sustainable financial performance. Thus, the
interplay between efficiency in Intellectual Capital and control over credit risk is
essential for strengthening the competitiveness of the banking sector in Indonesia.

Keywords: Intellectual Capital, Credit Risk, VAIC, NPL, ROA, Financial
Performance.
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TRANSLITERASI ARAB-LATIN DAN SINGKATAN

Pedoman transliterasi Arab—Latin dalam penulisan skripsi ini mengacu
pada Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 158 Tahun 1987 dan Nomor
0543b/U/1987. Transliterasi adalah proses pengalihan huruf dari satu sistem
tulisan (Arab) ke sistem tulisan lain (Latin) tanpa mengubah pengucapan aslinya.
Tujuan transliterasi adalah menjaga konsistensi penulisan istilah Arab dalam
karya ilmiah sehingga mudah dibaca, dipahami, dan ditelusuri sumbernya.

1. Konsonan (Huruf Hijaiyah)

No Arab Latin No Arab Latin
. ‘ Tidak 6 . T
dilambangkan
2 < B 1/ = Z
3 = 18 g ‘
4 & S 19 - G
5 z J 20 o F
6 z H 21 3 Q
7 ¢ Kh 22 4 K
8 ] D 23 J L
9 3 Z 24 s M
10 J R 25 O N
11 J Z 26 3 W
12 o S 27 ® H
13 o Sy 28 3 ‘
14 ol S 29 0] Y
15 ol D
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2. Vokal

Vokal Bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal
atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

a. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau
harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Tanda Nama Huruf Latin
Fathah a
Kasrah [
& dammah u

b. Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan
antara harkat dan huruf, transliterasinya gabungan huruf, yaitu:

Tanda Nama Huruf Latin
¢ o Fathah dan ya Ai
E Fathah dan ya Au
Contoh:
i< kaifa
Js  :haula
3. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

Harkat dan Huruf Nama Huruf Latin
S\IE Fathah dan alif atau ya A
S\o Kasrah dan ya I
S\ Dammah dan wau U
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Contoh:

J&  :gala
w0 ramad
3B :gila
3% yagiilu

4. Ta Marbutah (3)

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua

a. Tamarbutah (3) hidup
Ta marbutah yang hidup atau mendapat harkat fathah, kasrah dan
dammah, transliterasinya adalah t.

b. Tamarbutah (8) mati
Ta marbutah (2) yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya
adalah h.

c. Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah () diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah

maka ta marbutah (&) itu ditransliterasikan dengan h.

Contoh:
ok Ay : raudah.al-atfal/ raudatul atfal
305kl Aaal) » al-Madinah al-Munawwarah/ al-Madinatul
Munawwarah
FEUIR : Talhah

5. Syaddah (Tasydid)
Syaddah menunjukkan penggandaan huruf.
1. &) = rabbana

2. a4 =muhammad
6. Kata Sandang (Alif Lam)

1. Ditulis “al-”
o <& = al-kitab
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2. Pada huruf syamsiyah, tetap ditulis “al-”” meskipun dibaca lebur

o il = al-syams

o Al = al-rahman

7. Hamzah

1. Di awal kata tidak dilambangkan

o

U&= akala

2. Di tengah atau akhir dilambangkan dengan ()

o Jsw=su’al

o J¥=quran

8. Penulisan Kata Arab dalam Kalimat

Penulisan istilah Arab dalam kalimat bahasa Indonesia menggunakan huruf

miring (italic) untuk istilah asing.

Contoh:

Konsep tagwa sangat penting dalam Islam.

Al-Qur’an merupakan sumber utama dalam figh.

9. Singkatan

Beberapa singkatan yang digunakan dalam penulisan skripsi ini antara lain:

Swi.

as.
ra.
QS.
HR.
No.
him.
dll.

© © N o O Bk~ 0 DN E

Saw.

: Subhanahu wa ta‘ala

: Sallallahu ’alaihi wa sallam
: alaihi as-salam

: radiyallahu “anhu

. Al-Qur’an Surah

: Hadis Riwayat

: Nomor

: halaman

: dan lain-lain

Catatan: Pedoman ini digunakan secara konsisten dalam seluruh penulisan

skripsi untuk menjaga keseragaman transliterasi istilah Arab ke dalam huruf Latin

sesuai standar akademik yang berlaku di Indonesia.
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