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ABSTRAK 

 

MARWAN HARDIYANTO. NIM : 2282133030, “PENGARUH KINERJA 

AMIL, ZAKAT PRODUKTIF, DAN PELATIHAN KETERAMPILAN 

TERHADAP PENINGKATAN KESEJAHTERAAN MUSTAHIK DALAM 

MENDUKUNG PENCAPAIAN SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS 

DI BAZNAS KOTA CIREBON” 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh belum optimalnya pengelolaan zakat dalam 

meningkatkan kesejahteraan mustahik, khususnya dalam hal kinerja Amil,  

penyaluran zakat produktif dan pelaksanaan pelatihan keterampilan. Permasalahan 

dalam penelitian ini adalah Apakah kinerja amil, zakat produktif, dan pelatihan 

keterampilan berpengaruh terhadap kesejahteraan mustahik. 

Penelitian ini dilakukan dengan metode kuantitatif dan deskriptif. Penelitian ini 

melibatkan 45 mustahiq, dari mereka adalah sampel jenuh. Metode pengumpulan 

data terdiri dari kuesioner dan dokumentasi. Analisis data menggunakan koefisien 

determinasi, uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linear 

berganda, dan uji t dan F. Semua ini dilakukan dengan bantuan program SPSS. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja Amil tidak berpengaruh terhadap 

kesejahteraan mustahik, yang berarti bahwa kinerja Amil dalam mengelola dan 

menyalurkan zakat, tidak mempengaruhi kesejahteraan mustahik. Penemuan ini 

tidak sejalan dengan teori pengelolaan zakat yang menekankan betapa pentingnya 

profesionalitas, transparansi, dan akuntabilitas Amil untuk meningkatkan 

efektivitas distribusi zakat. 

Menurut penelitian ini, zakat produktif tidak berpengaruh optimal terhadap 

kesejahteraan mustahik. Ini menunjukkan bahwa Dalam praktiknya pemanfaatan 

zakat produktif masih menghadapi banyak tantangan, seperti kurangnya 

pendampingan usaha dan pengelolaan dana yang belum optimal.  

Sementara itu, terbukti bahwa pelatihan keterampilan berdampak pada 

kesejahteraan mustahik. Hal ini sejalan dengan teori pemberdayaan masyarakat 

yang menyatakan bahwa peningkatan keterampilan dapat meningkatkan 

produktivitas dan kemandirian ekonomi seseorang. Dengan pelatihan keterampilan, 

mustahik memiliki kesempatan untuk meningkatkan usaha mereka dan 

meningkatkan pendapatannya, yang pada gilirannya berdampak pada peningkatan 

kesejahteraan mereka. 
 

Kata kunci: Kinerja Amil, Zakat Produktif, Pelatihan Keterampilan 
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ABSTRACT 

This research is motivated by the suboptimal management of zakat in improving 

the welfare of mustahik, particularly in terms of the performance of Amil 

(collectors), the distribution of productive zakat, and the implementation of skills 

training. The research question is: Do the performance of Amil, productive zakat, 

and skills training affect the welfare of mustahik. 

This research was conducted using quantitative and descriptive methods. The study 

involved 45 mustahiq (recipients of Islamic eligibility), were saturated samples. 

Data collection methods included questionnaires and documentation. Data analysis 

used the coefficient of determination, validity tests, reliability tests, classical 

assumption tests, multiple linear regression analysis, and t- and F-tests. All of this 

was conducted using the SPSS program. 

The results of the study indicate that the performance of Amil (amil) does not affect 

the welfare of mustahik, meaning that the performance of Amil in managing and 

distributing zakat does not affect the welfare of mustahik. This finding is 

inconsistent with zakat management theory, which emphasizes the importance of 

professionalism, transparency, and accountability of Amil to increase the 

effectiveness of zakat distribution. 

According to this research, productive zakat does not optimally impact the welfare 

of those who mustahik. This indicates that in practice, the utilization of productive 

zakat still faces many challenges, such as a lack of business assistance and 

suboptimal fund management. 

Meanwhile, skills training has been shown to impact the welfare of those receiving 

the benefits. This aligns with the theory of community empowerment, which states 

that improving skills can increase a person's productivity and economic 

independence. With skills training, those receiving the benefits have the 

opportunity to expand their businesses and increase their income, which in turn 

improves their welfare. 

 

Keywords: Amil Performance, Productive Zakat, Skills Training, Mustahiq 

Welfare 
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MOTTO 

 

“Keberhasilanku tidak diukur dari gelar yang kuraih, tapi dari senyum 

bangga yang terukir di wajah orang tuaku”
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Penulisan transliterasi Arab-Latin dalam Skripsi ini berdasarkan Keputusan 

Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayan RI No. 158 tahun 

1987 dan No. 0543b/u/1987 yang secara garis besar dapat diuraikan sebagai 

berikut: 

A. Konsonan  

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini Sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan Sebagian dilambangkan dengan tanda, dan Sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf 

Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin: 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 Alif أ
Tidak 

Dilambangkan 
Tidak Dilambangkan 

 Ba  B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik diatas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ Ha (dengan titik dibawah) ح

  Kha Kh ka dan ha خ

 Dal d De د

 Żal ż Zet (dengan titik diatas) ذ

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س

 Syin sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik dibawah) ص
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 Ḍad ḍ de (dengan titik dibawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik dibawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik dibawah) ظ

 ain  ` Koma terbalik (diatas)` ع

 Gain g ge غ

 Fa f ef ف

 Qaf q ki ق

 Kaf k ka ك

 Lam l el ل

 Mim m em م

 Nun n en ن

 Wau w we و

 Ha h ha ه

 Hamzah ، apostrof ء

 Ya y ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tandaatau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ
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2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliternya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan i ´ ي

 Fathah  dan wau Au a dan u ´ و

 

Contoh: 

 kataba  كَتبَ

 fa’ala  فَعلَ

 suila  سُئلِ

 kaifa  كَيْف

 haula حَوْل

 

C. Maddah  

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

  ...اََ...ي
Fathah dan alif 

atau ya 
ā 

a dan garis di 

atas 

... يَ  kasroh dan ya ī 

i dan garis di 

atas 

 وَ...
Dammah dan 

wau 
ū 

u dan garis di 

atas 
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Contoh: 

 qāla    قَال

 ramā  رَمَى

  qīla    قِيْل

  yaqūlu  يَقُوْل

D. Ta’Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta‟ marbutah hidup.  

Ta‟ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah“t”. 

2. Ta‟ marbutah mati.  

Ta‟ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikutioleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 raudah al-atfāl/raudahtul atfāl    رَؤْضَةََُاألَطَْفَال

رَة  al-madinah al-munawwarah/al-madinatul munawwarah     المَديَْنَةََُالمُنَوَّ

 talhah                 طَلحَة

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, dalam transliterasi ini 

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf yaitu yang sama dengan 

huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

ل  nazzala   نزََّ
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البرَ   al-birr 

 

 

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandangitu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah  

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah  

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun 

qamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan 

dihubungkan dengan tanpa sempang. 

 

Contoh: 

 ar’rajalu      الرجل

 as-sayyidatu        لشدة

 asy-syamsu     الشمښ

 al-qolamu          لقلم

 al-jalalu    الجلَل

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah 

yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa 

alif. 
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Contoh: 

 ta’khużu    تأَََْخُد

 syai’un      شَيْئ

 an-nau’u     النَّوْء

نَِإ        inna 

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

نفأفهواالكيلوالميييزاَ      fa aufu al-kaila wa al-mizana 

 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga.Penggunaan huruf kapital 

seperti apa yang berlaku dalam EYD,di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan 

hurufkapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata 

sandangnya. 

Contoh: 

ازََِقِيْنَاللهَوَاَِنََ فَهُوََخَيْرَُالرَّ       wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn  

َمَجْرَاهَاوََمُرْسَاهََااللهَِبسْمََِ          bismillāhi majrehā wa mursāhā 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan 
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kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang hilang, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 
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KATA PENGANTAR 

 

َِالْعَالَمِيْنَ،َوَبِهَِنَسْتعَِيْنَُعَلىََأمُُوْرَِ َِرَب  لََةَُوَالسَّلََمَُعَلىََأشَْرَفَِالأنَْبِيَاءََِالَْحَمْدَُلِِلّه يْنِ،َوَالصَّ الدُّنْيَاَوَالد ِ

دَ  وَعَلىََآلِهَِوَأصَْحَابِهَِأجَْمَعِيْنَََوَالْمُرْسَلِيْنَ،َسَي دِِنَاَمُحَمَّ  

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah swt yang telah memberikan 

rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi 

ini. Shalawat beserta salam semoga senantiasa terlimpah curahkan kepada Nabi 

Muhammad SAW, kepada keluarganya, para sahabatnya, hingga kepada umatnya 

hingga akhir zaman. Penulis menyadari bahwa sejak persiapan dan proses 

penelitian hingga pelaporan hasil penelitian ini terdapat banyak kesulitan dan 

tantangan yang di hadapi, namun berkat ridha dari Allah swt., dan bimbingan dari 

berbagai pihak maka segala kesulitan dan tantangan yang dihadapi dapat teratasi. 

Ucapan terima kasih yang sebanyak-banyaknya kepada Orang Tua Penulis yang 

tercinta, Ayahanda Surahman serta Ibunda Nursiana Ginting terkhusus kepada 

guru-guru penulis yang senantiasa membarikan kasih sayangnya, doa dan restunya 

yang tulus selama penulis menuntut ilmu, sehingga Penulis dapat berhasil dan 

mendapatkan kemudahan dalam menyelesaikan tugas akademik tepat pada 

waktunya. 

Penulis juga menyampaikan penghargaan dan ucapan terima kasih yang 

sebanyak-banyaknya kepada bapak Dr. Alvien Septian Haerisma, SEI., MSI dan 

ibu Mariyah Ulfah, M.E.,Sy. selaku pembimbing, atas segala bantuan dan 

bimbingan yang telah diberikan kepada Penulis selama dalam penulisan skripsi ini. 

Selanjutnya Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Aan Jaelani, M.Ag. sebagai Rektor Universitas Islam 

Negeri Siber Syekh Nurjati Cirebon. 

2. Bapak Dr. H. Didi Sukardi, M.H. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam. 

3. Bapak H. Ridwan Widagdo, S.E., M.Si. Selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi Syariah. 
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penelitian di BAZNAS kota Cirebon. 

8. Ibu nyai Hj. Nadziroh Zulfa dan Agus H. Ahmad Fida Ghifar Hasyim selaku 

orangtua dan guru yang telah mengarahkan penulis terutama dalam perihal 
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