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ABSTRAK

Muhammad Dzikril Hakim. Nim: 1908204148 “Strategi Pengembangan Bisnis
Gadung Dengan Analisis Swot Di Desa Malongpong Kabupaten Majalengka”

Penelitian ini dilatar belakangi dengan belum optimalnya pengembangan
usaha keripik gadung akibat berbagai keterbatasan yang dihadapi oleh pengusaha,
baik dari segi produksi, pemasaran serta pemodalan. Kondisis tersebut berdampak
pada kurang maksimalnya peningkatan pendapatan pengusaha. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis faktor pendukung dan penghambat, pengetahui
posisi usaha berdasarkan analisis SWOT dan merumuskan strategi pengembangan
usaha keripik gadung dalam meningkatkan pendapatan pengusaha.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalam metode kualitatif
deskriptif dengan pendekatan studi lapangan. Data disimpulkan melalui
wawancara mendalam dengan berbagai narasumber termasuk pengusaha,
pelanggan dan pekerja. Teknik pengumpulan data menggunakan metode
observasi, weawancara, kuesioner dan dokumentasi. Analisis data menggunakan
Analisis SWOT untuk mengidentifikasi faktor internal dan eksternal serta
merumuskan strategi yang tepat.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat faktor internal berupa
kekuatan dan kelemahan serta faktor eksternal berupa peluang dan ancaman yang
mempengaruhi usaha. Berdasarkan analisis matriks IE, usaha keripik gadung
berada pada kuadran | yang menunjukkan posisi pertumbuhan dengan strategi
agresif. Strategi pengembangan yang dapat diterapkan meliputi peningkatan
kualitas dan kuantitas produksi, pengembangan varian rasa, perbaikan desain
kemasan, pemanfaatan media sosial dan marketplace sebagai sarana pemasaran,
peningkatan hubungan dengan pemasok bahan baku, serta upaya memperoleh
dukungan permodalan dari lembaga keuangan dan pemerintah.

Kata kunci: keripik gadung, pengembangan usaha, analisis SWOT, strategi
usaha



ABSTRACT
Muhammad Dzikril Hakim. Nim: 1908204148 “Business Development Strategy
Of Gadung Chips Using Swot Analysis In Malongpong Village, Majalengka
Regency”

This research is motivated by the suboptimal development of gadung chips
businesses due to various limitations faced by entrepreneurs, including
production, marketing, and capital constraints. These conditions have impacted
the limited increase in entrepreneurs' income. This study aims to analyze
supporting and inhibiting factors, determine the business position based on SWOT
analysis, and formulate business development strategies to increase entrepreneurs'
income.

The method used in this study is a descriptive qualitative method with a
field study approach. Data were collected through in-depth interviews with
various informants, including entrepreneurs, customers, and workers. Data
collection techniques included observation, interviews, questionnaires, and
documentation. Data analysis used SWOT analysis to identify internal and
external factors and to formulate appropriate strategies.

The results show that there are internal factors in the form of strengths and
weaknesses, as well as external factors in the form of opportunities and threats
affecting the business. Based on the IE matrix analysis, the gadung chips business
is in Quadrant I, indicating a growth position with an aggressive strategy. The
development strategies that can be applied include improving product quality and
quantity, developing flavor variants, improving packaging design, utilizing social
media and marketplaces as marketing tools, strengthening relationships with raw
material suppliers, and seeking capital support from financial institutions and the
government.

Keywords: gadung chips, business development, SWOT analysis, business
strategyy
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