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ABSTRAK

Nadya Sasadila. NIM: 2282120215, “PERAN JARINGAN DISTRIBUSI DALAM
STRATEGI PENGEMBANGAN USAHA PUPUK UNTUK MEMAKSIMALKAN
PROFITABILITAS PADA CV SAHABAT MITRA TANI KABUPATEN CIREBON™.
Skripsi 2026.

CV Sahabat Mitra Tani merupakan perusahaan distributor pupuk yang secara
resmi berdiri pada 22 Oktober 2015 setelah sebelumnya beroperasi sebagai usaha
dagang sejak tahun 2009. Perusahaan ini menyalurkan pupuk subsidi dan non-
subsidi ke kios dan kelompok tani dengan jangkauan wilayah meliputi Kabupaten
Cirebon, Kota Cirebon, Kuningan, Majalengka, hingga Bandung. Jaringan
distribusi yang dibangun tidak hanya berfungsi sebagai alur penyaluran barang,
tetapi juga sebagai sarana membangun kemitraan berkelanjutan dengan pelanggan
di tengah persaingan pasar.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi jaringan distribusi dalam
mendukung pengembangan usaha pupuk, mengidentifikasi tantangan yang
dihadapi perusahaan, serta mengkaji peran efisiensi jaringan distribusi dalam
memaksimalkan profitabilitas. Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif
melalui teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi untuk memperoleh
pemahaman mendalam mengenai praktik distribusi, pengelolaan sumber daya,
serta pola hubungan antar pelaku dalam saluran distribusi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi jaringan distribusi yang
diterapkan mampu meningkatkan kinerja usaha melalui koordinasi saluran yang
efektif, pemanfaatan sistem pencatatan, serta keberadaan gudang penyangga yang
mempercepat pengiriman dan menekan biaya logistik. Tantangan yang dihadapi
relatif terkendali, karena didukung oleh komunikasi yang intensif dan hubungan
jangka panjang berbasis kepercayaan dengan mitra. Efisiensi jaringan distribusi
menciptakan nilai bagi pelanggan melalui ketersediaan produk, ketepatan waktu,
dan harga yang kompetitif sehingga mendorong loyalitas dan stabilitas
pendapatan.

Kata Kunci: Jaringan Distribusi, Pengembangan Usaha, dan Efisiensi Saluran.



ABSTRACT

Nadya Sasadila. NIM: 2282120215, “THE ROLE OF DISTRIBUTION
NETWORKS IN FERTILIZER BUSINESS DEVELOPMENT STRATEGIES TO
MAXIMIZE PROFITABILITY AT CV SAHABAT MITRA TANI, CIREBON
REGENCY”. Thesis 2026.

CV Sahabat Mitra Tani is a fertilizer distribution company that was officially
established on October 22, 2015, after previously operating as a trading business
since 2009. The company distributes subsidized and non-subsidized fertilizers to
kiosks and farmer groups with a coverage area including Cirebon Regency,
Cirebon City, Kuningan, Majalengka, and Bandung. The established distribution
network functions not only as a flow for goods distribution but also as a means of
building sustainable partnerships with customers amidst market competition.

This study aims to analyze distribution network strategies in supporting
fertilizer business development, identify the challenges faced by the company, and
examine the role of distribution network efficiency in maximizing profitability.
This research uses a qualitative approach through interview, observation, and
documentation techniques to gain a deep understanding of distribution practices,
resource management, and relationship patterns among actors in the distribution
channel.

The results show that the implemented distribution network strategy is able to
improve business performance through effective channel coordination, the
utilization of recording systems, and the existence of buffer warehouses that
accelerate delivery and reduce logistics costs. The challenges faced are relatively
manageable, as they are supported by intensive communication and long-term
trust-based relationships with partners. Distribution network efficiency creates
value for customers through product availability, punctuality, and competitive
prices, thereby encouraging loyalty and income stability.

Keywords: Distribution Network, Business Development, and Channel Efficiency.
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PEDOMAN TRANSLITERASI

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang
satu ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan
huruf-huruf Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya. Sesuai
dengan SKB Menteri Agama RI. Menteri Kebudayaan Rl Nomor: 158 Tahun

1987 dan Nomor: 0543b//U/1987.

A. Konsonan

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab

yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin:

Ilur;l;f Nama Huruf Latin Nama

i Alif d”a;:)d;‘;kan Tidak dilambangkan

- Ba B Be

< Ta T Te

& Sa 5 es (dengan titik di atas)

z Jim J Je

- Ha h ha (di)r;?,j;h;itik di

¢ Kha Kh ka dan ha

2 Dal D De

. Fal 7 Zet (dengan titik di
atas)

B Ra R Er

B Zai Z Zet

o Sin S Es

Xviii



b Syin Sy es dan ye
es (dengan titik di
o= Sad } bawah)
) de (dengan titik di
= Dad d bawah)
te (dengan titik di
L
1a t bawah)
zet (dengan titik di
h
9 5 bawah)
& "ain ) koma terbalik (di atas)
¢ Gain G Ge
< Fa F Ef
& Qaf Q Ki
& Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
O Nun N En
F Wau W We
A Ha H Ha
. Hamzah | Apostrof
S Ya Y Ye

Hamzah (s) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan
tanda (*).

B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
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1. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau
harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
i Fathah A A
i Kasrah | '
S Dammah U U

2. Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
L Qge:fi::- Fathah dan ya Al adani
Fathah dan
g Wau Au adanu
Contoh:
el kaifa
1. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

Huruf
Huruf Arab Nama u _u Nama
Latin
) Fathah dan alif atau n A x
St A a dan garis di atas
Ya
S Kasrah dan ya I i dan garis di atas
Ss Dammah dan wau U u dan garis di atas
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Contoh:

&JE = Qala
&d# = Qila
3356 = Qlu
Ta’ marbutah
Transliterasi untuk ta marbutah ada dua, yaitu:
1. ta marbutah hidup
ta marbutah hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah,
transliterasinya adalah “t”.
2. ta marbutah mati
ta marbutah mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah
“h”.
Jika pada kata yang berakhir dengan ta marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta

marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). Contoh:

Jaky iy - raudah al-atfal/raudahtul atfal
IR PR :al-madinah al-munawwarah/ al-madinatul munawwarah
Aaa&ala : al-hikmah

. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydid ( )&, dalam transliterasi ini dilambangkan
dengan perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.
Contoh:

[y : rabbana
[ > najjain
Aa3ala) :al-hagq
AHogall  al-hajj
i s nu’ima
Shse D aduwwun
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Jika huruf < ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf
kasrah(.2), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i). Contoh:

& le : ‘Alii (bukan ‘Aliyy atau ‘Aly)
&850 ¢ “Arabii (bukan ‘Arabiyy atau ‘Araby)
Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf J!
(alif lam ma‘arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang
ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiah
maupun huruf gamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung
yang mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang
mengikutinya dan dihubungkan dengan garis mendatar (-). Contohnya:

Sl al-syamsu (bukan asy-syamsu)

A3i30 - al-zalzalah (bukan az-zalzalah)
Aadd - al-falsafah
Hamzah

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (’) hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah
terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia
berupa alif. Contohnya:

503548 1 fa’muriina

e al-nau’
Bl : syai’'un
£l T umirtu

Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia
Kata, istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah
atau kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah
atau kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari perbendaharaan
bahasa Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia,
tidak lagi ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Al-Qur’an

(dari al-Qur’an), Sunnah, khusus dan umum. Namun, bila kata-kata tersebut
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menjadi bagian dari satu rangkaian teks Arab, maka mereka harus
ditransliterasi secara utuh. Contoh:

Fi Zilal al-Qur’an ,AI-Sunnah gabl al-tadwin,
Al-‘Ibarat bi ‘umum al-1afz la bi khusus al-sabab

Lafaz al-Jalalah

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf
lainnya atau berkedudukan sebagai mudaf ilaih (frasa nominal), ditransliterasi
tanpa huruf hamzah. Contoh:

odi Cis - dinullah o404 billah

Adapun ta marbutah di akhir kata yang disandarkan kepada lafz al-
jalalah, ditransliterasi dengan huruf [t]. Contoh:
sl yeade  hum firahmatillah
Huruf Kapital

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (All Caps),
dalam transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang
penggunaan huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan bahasa Indonesia yang
berlaku (EYD). Huruf kapital, misalnya digunakan untuk menuliskan huruf
awal nama diri (orang, tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan
kalimat. Bila nama diri didahului oleh kata sandang (al-), maka yang ditulis
dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal
kata sandangnya. Jika terletak pada awal kalimat, maka huruf A dari kata
sandang tersebut ditulis menggunakan huruf kapital (Al-). Ketentuan yang
sama juga berlaku untuk huruf awal dari judul referensi yang didahului oleh
kata sandang al-, baik ketika ia ditulis dalam teks maupun dalam catatan
rujukan (CK, DP, CDK, dan DR). Contoh:

Wa ma Muhammadun illa rasul
Inna awwala baitin wudia linnasi lallazi bi Bakkata mubarakan
Syahru Ramad al-lazi unzila fih al-Qur’an

Nasir al-Din al-Tusi Abu Nasr al-Farabi.
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