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ABSTRAK 

Rizkhi Andrian Fermana (NIM: 2282110047). “Pengaruh Tata Kelola 

Prosedural dan Kepatuhan Syariah terhadap Pencegahan Fraud pada Transaksi 

Keuangan Syariah (Survei Pada Pegawai Internal Bank BJB Syariah Kantor 

Cabang Soepomo Jakarta Selatan)”, 2026 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh tata kelola prosedural dan 

kepatuhan syariah terhadap pencegahan fraud pada transaksi keuangan syariah survei 

pada pegawai internal Bank BJB Syariah KC Soepomo Jakarta Selatan. Kedua 

variabel tersebut dinilai memiliki peran penting dalam meminimalisir risiko 

kecurangan melalui penerapan prosedur operasional yang baik, pengawasan yang 

optimal, serta kepatuhan terhadap prinsip-prinsip syariah. Penerapan tata kelola 

prosedural dan kepatuhan syariah yang efektif diharapkan mampu menciptakan 

sistem transaksi keuangan yang lebih aman, transparan, dan terpercaya. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik pengambilan 

sampel menggunakan metode total sampling dengan jumlah sampel sebanyak 51 

responden. Data yang digunakan terdiri dari data primer dan data sekunder. Teknik 

analisis data dilakukan menggunakan SmartPLS 4 yang meliputi pengujian outer 

model, inner model, serta uji hipotesis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial Tata Kelola Prosedural (X1) 

berpengaruh signifikan terhadap pencegahan fraud pada transaksi keuangan syariah 

dengan nilai F-Square sebesar 0,240. Kepatuhan Syariah (X2) juga berpengaruh 

signifikan terhadap pencegahan fraud pada transaksi keuangan syariah dengan nilai 

F-Square sebesar 0,628. Secara simultan, kedua variabel independen berpengaruh 

signifikan terhadap pencegahan Fraud dengan nilai R-Square sebesar 0,796 atau 

79,6%, sedangkan sisanya sebesar 20,4% dipengaruhi oleh faktor lain di luar 

penelitian 

 

Kata Kunci: Tata Kelola Prosedural, Kepatuhan Syariah, Pencegahan Fraud, 

Perbankan Syariah  
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ABSTRACT 

Rizkhi Andrian Fermana (Number of Students: 2282110047). “The Influence of 

Procedural Governance and Sharia Compliance on Fraud Prevention in Sharia 

Financial Transactions (Survey of Internal Employees of Bank BJB Syariah 

Soepomo Branch Office, South Jakarta)", 2026 

This study aims to analyze the influence of procedural governance and sharia 

compliance on fraud prevention in sharia financial transactions. This study was 

conducted among internal employees of Bank BJB Syariah KC Soepomo, South 

Jakarta. Both variables are considered to play a crucial role in minimizing the risk of 

fraud through the implementation of sound operational procedures, optimal 

supervision, and adherence to sharia principles. Effective implementation of 

procedural governance and sharia compliance is expected to create a more secure, 

transparent, and reliable financial transaction system. 

This study employed a quantitative approach with a total sampling method, with a 

sample size of 51 respondents. The data used consisted of primary and secondary 

data. Data analysis was performed using SmartPLS 4, which included outer model 

testing, inner model testing, and hypothesis testing. 

The results showed that Procedural Governance (X1) had a significant partial 

effect on fraud prevention in sharia financial transactions, with an F-Square value of 

0.240. Sharia compliance (X2) also significantly influences fraud prevention in 

Islamic financial transactions, with an F-square value of 0.628. Simultaneously, 

service quality and customer trust significantly influence customer satisfaction, with 

an R-square value of 0.796, or 79.6%. The remaining 20.4% is influenced by factors 

outside this study. 

 

Keywords: Procedural Governance, Sharia Compliance, Fraud Prevention, Islamic 

Banking 
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 ملخص 

). "أثر الحوكمة الإجرائية والامتثال لأحكام 2282110047الطالب: رزقي أندريان فيرمانا (رقم  

الشريعة الإسلامية على منع الاحتيال في المعاملات المالية الإسلامية (استبيان للموظفين في فرع بنك  

2026بي جيه بي سوبومو الإسلامي، جنوب جاكرتا)"،  . 

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل أثر الحوكمة الإجرائية والامتثال لأحكام الشريعة الإسلامية على منع 

الاحتيال في المعاملات المالية الإسلامية. وقد شملت الدراسة استبيانًا للموظفين في فرع بنك بي جيه بي  

سوبومو الإسلامي في جنوب جاكرتا. يعُتقد أن كلا المتغيرين يلعبان دورًا حاسمًا في الحد من مخاطر 

الاحتيال من خلال تطبيق إجراءات تشغيلية سليمة، وإشراف أمثل، والالتزام بمبادئ الشريعة الإسلامية.  

ومن المتوقع أن يسُهم التطبيق الفعال للحوكمة الإجرائية والامتثال لأحكام الشريعة الإسلامية في نظام  

ثوقيةمعاملات مالية أكثر أمانًا وشفافية ومو . 

مستجيبًا.    51استخدمت هذه الدراسة منهجًا كميًا مع أسلوب أخذ عينات شامل، حيث بلغ حجم العينة 

 SmartPLS وشملت البيانات المستخدمة مصادر أولية وثانوية. أجُري تحليل البيانات باستخدام برنامج

 .وشمل ذلك اختبار النماذج الخارجية والداخلية واختبار الفرضيات ،4

لها تأثير جزئي ذو دلالة إحصائية على منع  (X1) تشير نتائج الدراسة إلى أن الحوكمة الإجرائية

. وبالمثل، فإن الامتثال لأحكام  0.240تبلغ   F-squared الاحتيال في المعاملات المالية الإسلامية، بقيمة

له تأثير ذو دلالة إحصائية على منع الاحتيال في المعاملات المالية الإسلامية،   (X2) الشريعة الإسلامية

. يؤثر كلا المتغيرين المستقلين بشكل كبير على منع الاحتيال، بقيمة0.628تبلغ  F-squared بقيمة  R-

squared   فتتأثر بعوامل خارجة 20.4%. أما النسبة المتبقية البالغة  79.6، أي ما يعادل  0.796تبلغ %

 .عن نطاق الدراسة

 

الحوكمة الإجرائية، الامتثال لأحكام الشريعة الإسلامية، منع الاحتيال، الصيرفة    الكلمات المفتاحية:

 الإسلامية 
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tiada henti dari Ibu yang selalu menjadi penerang hidup untuk melanjutkan mimpi-
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pernah patah. Dan saya ucapkan terima kasih kepada Bapak saya, yang telah banyak 

memberikan hikmah, pelajaran serta pengalaman hidup yang mengajarkan dan 

membentuk diri saya seperti saat ini. Semoga Allah SWT selalu memberikan 

kesehatan, umur panjang, serta keberkahan kepada Ibu dan Bapak sepanjang hidup 

sebagai jariyah atas segala ketulusan, kasih sayang, cinta, serta bimbingan yang telah 

diberikan dengan ikhlas hingga saya dapat menyelesaikan karya ini. 

Rasa terima kasih saya ucapkan kepada adik saya, yang menjadi alasan utama 

saya untuk melanjutkan hidup, menjadi contoh yang baik serta menjadi Kakak yang 

berhasil memiliki peran untuk adiknya. Ucapan terima kasih juga saya sampaikan 

seluruh keluarga besar yang selalu mendoakan saya, memberikan dukungan yang 

besar sehingga saya dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan baik. 

Ucapan terima kasih saya sampaikan kepada Alm KH. Sundusi Ma’mun Bin 

Ma’mun atas segala dedikasi serta pendidikan yang telah diberikan kepada saya, 

semoga Allah SWT melapangkan kuburnya, dan diterima segala amal baiknya 

disisinya. Dan rasa terima kasih juga saya ucapakan kepada para guru saya, yang 

tidak dapat saya sebutkan namanya satu persatu atas segala pendidikan dan pelajaran 
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yang telah diberikan selama ini, semoga Allah SWT selalu memberikan 

perlindungan, kesehatan serta keberkahan di segala urusan. 

Terima kasih yang sebesar-besarnya saya ucapkan kepada salah satu manusia 

yang selalu ada dan menemani perjalanan saya dalam menyelesaikan pendidikan ini. 

Terima kasih sudah menjadi tempat berbagi cerita, membersamai saya dalam 

membangun bisnis yang jatuh bangun di perantauan, mencari uang tambahan untuk 
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serta kebaikan yang telah diberikan selama saya di Cirebon dalam menyelesaikan 

pendidikan ini. Semoga Allah SWT membalas segala kebaikan yang telah diberikan 

kepada saya. 

Karya ini juga penulis persembahkan untuk diri penulis sendiri. Terima kasih 

atas segala kerja keras, perjuangan serta perjalanan ini, mampu melewati fase hidup 

yang begitu sulit dengan kebesaran hati serta memilih untuk melangkah meski tidak 
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