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ABSTRAK

Nelatul Faroha : Manajemen Strategi Pemanfaatan Youtube dalam Media
Pendidikan Islam Di Pondok pesantren Kebon Jambu Al-
Islamy Babakan Ciwaringin Cirebon)

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pesatnya perkembangan teknologi digital yang
turut mendorong terjadinya transformasi dalam pendidikan Islam, khususnya di
lingkungan pesantren. Pemanfaatan platform YouTube menjadi salah satu peluang
strategis untuk menyebarluaskan materi keislaman secara lebih luas, fleksibel, serta
mampu menyesuaikan diri dengan karakter generasi digital. Namun demikian,
berdasarkan hasil observasi awal, pengelolaan YouTube di Pondok Pesantren
Kebon Jambu Al-Islamy Babakan Ciwaringin Cirebon masih belum optimal. Hal
ini terlihat dari ketidakkonsistenan dalam produksi konten, rendahnya tingkat
keterlibatan audiens, serta belum adanya sistem manajerial yang terstruktur dengan
baik. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji manajemen strategi pemanfaatan
YouTube dalam media pendidikan Islam dengan menggunakan pendekatan fungsi
manajemen POAC (Planning, Organizing, Actuating, Controlling). Metode yang
digunakan adalah penelitian kualitatif deskriptif. Pengumpulan data dilakukan
melalui teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi, yang kemudian dianalisis
melalui tahapan reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa pemanfaatan YouTube sebagai media pendidikan
Islam telah diterapkan melalui penyampaian konten seperti kajian Kkitab,
pembelajaran tajwid, serta nilai-nilai keislaman dalam format digital. Meskipun
demikian, pelaksanaan fungsi manajemen masih belum berjalan secara maksimal,
terutama pada aspek perencanaan konten, pengorganisasian tim, serta evaluasi
kinerja media. Adapun faktor pendukung meliputi potensi besar media digital serta
kebutuhan dakwah di era modern, sementara faktor penghambat mencakup
keterbatasan sumber daya manusia dan rendahnya tingkat literasi digital. Dari hasil
penelitian, dapat disimpulkan bahwa diperlukan penguatan manajemen strategi
berbasis POAC agar pemanfaatan YouTube dapat berjalan lebih efektif, terarah,
dan berkelanjutan dalam menunjang pendidikan Islam nonformal di era digital.

Kata Kunci:Manajemen Strategi, Youtube, pendidikan Islam, Pesantren



ABSTRACT

Nelatul Faroha :  Strategic Management of YouTube Utilization in Islamic
Educational Media (Case Study at Kebon Jambu Al-Islamy
Babakan Ciwaringin Cirebon Islamic Boarding School)

This research is motivated by the rapid development of digital technology, which
has contributed to the transformation of Islamic education, particularly in Islamic
boarding schools . Utilizing the YouTube platform presents a strategic opportunity
to disseminate Islamic material more broadly, flexibly, and adapt to the
characteristics of the digital generation. However, based on initial observations,
YouTube management at the Kebon Jambu Al-1slamy Babakan Ciwaringin Cirebon
Islamic Boarding School is still suboptimal. This is evident from inconsistencies in
content production, low levels of audience engagement, and the absence of a well-
structured managerial system. This study aims to examine the strategic
management of YouTube's use as an Islamic educational medium using the POAC
(Planning, Organizing, Actuating, Controlling) management function approach.
The method used is qualitative descriptive. Data collection was carried out through
interviews, observation, and documentation techniques, which were then analyzed
through the stages of data reduction, data presentation, and conclusion drawing.
The research results show that the use of YouTube as a medium for Islamic
education has been implemented through the delivery of content such as book
studies, tajwid lessons, and Islamic values in digital format. However, the
implementation of management functions has not been optimal, particularly in
aspects of content planning, team organization, and media performance evaluation.
Supporting factors include the vast potential of digital media and the need for
da'wah in the modern era, while inhibiting factors include limited human resources
and low levels of digital literacy. The research results conclude that strengthening
strategic management based on POAC is necessary to ensure more effective,
targeted, and sustainable use of YouTube in supporting non-formal Islamic
education in the digital era.

Keywords: Strategic Management, YouTube, Islamic Education, Islamic Boarding
Schools
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