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ABSTRAK
Tasya Fauziyah, 2026. Ketidaksantunan Berbahasa Warganet pada Kolom Komentar

Instagram (@Undercover.id Tentang Pergantian Menteri Keuangan dan

Pemanfaatanya Sebagai Modul Ajar Teks Argumentasi di Kelas XI SMA.

Skripsi. Jurusan Tadris Bahasa Indonesia. Fakultas Ilmu Tarbiyah dan

Keguruan UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh maraknya fenomena ketidaksantunan
berbahasa di media sosial, khususnya Instagram, yang sering kali mengabaikan etika
berkomunikasi saat menanggapi isu publik seperti pergantian pejabat negara.
Fenomena ini mencerminkan penurunan nilai karakter yang penting untuk dikaji dan
diintegrasikan dalam pembelajaran bahasa di sekolah. Tujuan penelitian ini adalah
untuk mendeskripsikan bentuk-bentuk strategi ketidaksantunan berbahasa warganet
pada kolom komentar akun @ Undercover.id terkait isu pergantian Menteri Keuangan
serta merumuskan pemanfaatannya sebagai modul ajar teks argumentasi di kelas XI
SMA.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan
pendekatan Pragmatik. Data penelitian berupa satuan lingual yang mengandung
ketidaksantunan dalam kolom komentar Instagram (@Undercoverid. teknik
pengumpulan data menggunakan teknik simak dan catat. Analisis data dilakukan
dengan metode padan pragmatis menggunakan teori strategi ketidaksantunan
Jonathan Culpeper.

Hasil penelitian menunjukkan adanya berbagai penggunaan strategi
ketidaksantunan, antara lain ketidaksantunan secara langsung, ketidaksantunan
positif, ketidaksantunan negatif, ketidaksantunan semu/sarkasme dan withhold
politeness. Ketidaksantunan tersebut dipicu oleh ketidakpuasan dan opini kritis
warganet terhadap kebijakan pemerintah.. Temuan ini kemudian diimplikasikan
dalam dunia pendidikan melalui penyusunan modul ajar teks argumentasi untuk
kelas XI SMA. Modul ini disusun untuk membantu siswa menganalisis argumen
yang kritis namun tetap menjaga etika dan. kesantunan berbahasa, sehingga
pembelajaran bahasa Indonesia tidak hanya fokus pada aspek kognitif tetapi juga
pembentukan karakter.

Kata Kunci: Ketidaksantunana Berbahasa, Instagram, Modul Ajar.



ABSTRACT
Tasya Fauziyah, 2026. Warganets' Impoliteness in the Comments Column of the
@Undercover.id Instagram Account Regarding the Change of the Minister
of Finance and Its Utilization as a Teaching Module for Argumentative Texts
in Grade XI High School. Thesis. Department of Indonesian Language
Education, Faculty of Islamic Education and Teacher Training, UIN Siber
Syekh Nurjati Cirebon.

This research is motivated by the widespread phenomenon of impoliteness in
social media, particularly Instagram, which often ignores communication ethics
when responsding to public issues such as the change of state officials. This
phenomenon reflects a decline in character values that are important to examine and
integrate into language learning in schools. The purpose of this study is to describe
the forms of impoliteness strategies used by Warganets in the comments column of
the @Undercover.id account regarding the issue of the change of the Minister of
Finance and to formulate their use as a teaching module for argumentative texts in
grade XI high school.

The research method used is descriptive qualitative with a Pragmatic
approach. The research data consists of linguistic units containing impoliteness in
the comments column of the (@Undercover.id Instagram account. The data collection
technique used listening and note-taking. Data analysis was conducted using the
Pragmatic Equivalence method, utilizing Jonathan Culpeper's theory of impoliteness
strategies.

The results of the study indicate the use of various impoliteness strategies,
including direct impoliteness, positive impoliteness, negative impoliteness, pseudo-
impoliteness/sarcasm, and withhold politeness. This impoliteness was triggered by
Warganets' dissatisfaction and critical opinions of government policies. These
findings were then implemented in  education through the development of an
argumentative text teaching module for Ilth grade high school students. This module
was designed to help students analyze critical arguments while maintaining ethical
and polite language, so that Indonesian language learning focuses not only on
cognitive aspects but also on character development.

Keywords: Impoliteness in Language, Instagram, Teaching Module.
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MOTO

“Bila esok nanti kau sudah lebih baik, jangan lupakan masa-masa sulitmu.

Ceritakan kembali pada dunia, caramu merubah peluh jadi senyuman”
(Admesh Kamaleng)

“Kepuasan terletak pada usaha, bukan pada hasil. Usaha yang maksimal adalah
kemenangan yang sesungguhnya”
(Mahatma Gandhi)
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