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ABSTRAK 

Anisa Anjani. 2026. Kesantunan Berbahasa  Warganet pada Kolom Komentar 

Instagram   Fujianti Utami dan Pemanfaatannya sebagai Modul Ajar Teks 

Anekdot Di SMA. Skripsi. Jurusan Tadris Bahasa Indonesia, Fakultas Ilmu 

Tarbiyah dan Keguruan, Universitas Islam (UIN) Siber Syekh Nurjati 

Cirebon. Pembimbing (1) Dra. Tati Sri Uswati, M.Pd., (2) Nurhannah 

Widianti, M.Pd. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena penggunaan bahasa warganet 

dalam media sosial yang sering kali mengabaikan prinsip kesantunan berbahasa. 

Padahal, kesantunan berbahasa memiliki peran penting dalam membentuk 

komunikasi yang efektif dan beretika, terutama dalam konteks digital. Penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan bentuk-bentuk kesantunan berbahasa warganet 

dalam kolom komentar Instagram @fuji_an berdasarkan prinsip kesantunan Leech, 

serta memanfaatkan hasil penelitian sebagai bahan ajar teks anekdot di SMA. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. 

Data penelitian berupa tuturan warganet dalam kolom komentar Instagram yang 

mengandung unsur kesantunan berbahasa. Teknik pengumpulan data dilakukan 

melalui metode simak dan teknik lanjutan Simak Bebas Lihat Cakap (SBLC). 

Analisis data penelitian ini menggunakan metode padan dengan daya pilah 

pragmatis. Penyajian data dilakukan dengan mengklasifikasikan tuturan berdasarkan 

maksim kesantunan berbahasa Leech, yaitu maksim kearifan, pujian, kerendahan 

hati, kesepakatan, dan kesimpatian. 

Hasil analisis penelitian ini menunjukkan bahwa dari 31 data tuturan, 

ditemukan lima jenis pemenuhan prinsip kesantunan berbahasa Leech, yaitu maksim 

kearifan 9 data, maksim pujian 10 data, maksim kerendahan hati 1 data, maksim 

kesepakatan 3 data dan maksim kesimpatian 8 data. Tuturan tersebut umumnya 

berupa dukungan, nasihat, serta kritik yang disampaikan secara santun dan 

komunikatif. Hasil penelitian ini selanjutnya dimanfaatkan dalam penyusunan modul 

ajar teks anekdot dengan mengintegrasikan data autentik berupa komentar warganet 

sebagai bahan pembelajaran. Modul ajar dilengkapi dengan contoh analisis 

kesantunan berbahasa serta Lembar Kerja Peserta Didik (LKPD) yang memuat 

kegiatan analisis dan pengembangan teks anekdot. 

Kata kunci: kesantunan berbahasa, media sosial, pragmatik, teks anekdot, modul 

ajar 
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ABSTRAK 

 

Anisa Anjani. 2026. The Politeness of Netizens' Language in the Instagram 

Comment Section of Fujianti Utami and Its Utilization as a Teaching Module 

for Anecdotal Texts in Senior High School. Thesis. Department of Indonesian 

Language Education, Faculty of Education and Teacher Training, Islamic 

University (UIN) Syekh Nurjati Cirebon. Supervisors: (1) Dra. Tati Sri 

Uswati, M.Pd., (2) Nurhannah Widianti, M.Pd. 

This research is motivated by the phenomenon of language use by netizens on 

social media, which often neglects the principles of politeness in language. In fact, 

language politeness plays an important role in shaping effective and ethical 

communication, especially in a digital context. This study aims to describe the forms 

of politeness in language used by netizens in the comment column of the Instagram 

account @fuji_an based on Leech's politeness principles, as well as to utilize the 

research results as teaching material for anecdotal texts in high school. 

This study uses a qualitative approach with a descriptive method. The 

research data consists of utterances from netizens in Instagram comment sections 

that contain elements of politeness in language. Data collection techniques are 

carried out through the observation method and the advanced Free-Observation and 

Discourse Method (SBLC). The data analysis in this study uses the equivalence 

method with pragmatic selection. Data presentation is done by classifying utterances 

based on Leech's politeness maxims, namely the maxims of wisdom, praise, humility, 

agreement, and sympathy. 

The results of this study's analysis show that out of 31 speech data, five types 

of fulfillment of Leech's politeness principles were found, namely the wisdom maxim 

in 9 data instances, the praise maxim in 10 data instances, the modesty maxim in 1 

data instance, the agreement maxim in 3 data instances, and the sympathy maxim in 

8 data instances. These utterances generally consist of support, advice, as well as 

criticism delivered politely and communicatively. The results of this study were 

further utilized in the preparation of an anecdote text teaching module by integrating 

authentic data in the form of netizen comments as learning materials. The teaching 

module is equipped with examples of language politeness analysis as well as Student 

Worksheet (LKPD) containing analysis and development activities of anecdote texts. 

 

Keywords: language politeness, social media, pragmatics, anecdotal text, teaching 

module 
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MOTO 

 

“Bahasa yang santun mampu menyampaikan kritik tanpa melukai,  

dan membangun tanpa menjatuhkan.” 

 

 

 

“Kesantunan berbahasa bukan sekadar aturan,  

melainkan wujud karakter dalam berkomunikasi.” 
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baik dan tepat waktu. Dalam pengerjaan skripsi ini tentunya banyak pihak yang telah 

membantu dalam menyelesaikan. Oleh karena itu, skripsi ini dipersembahkan 
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meraih cita-cita. 
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disebutkan namanya, namun memiliki peran yang sangat berarti dalam 

perjalanan penulis. Terima kasih atas doa, dukungan, perhatian, motivasi, 
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