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ABSTRAK

NOVIANTI. NIM: 2285160003, “IMPLEMENTASI TEKNIK EMPTY CHAIR
DENGAN PENDEKATAN SPIRITUAL UNTUK MENGATASI UNFINISHED
BUSINESS AKIBAT TRAUMA RELASIONAL PADA DEWASA AWAL (STUDI
KASUS DI SPIRITUAL HIPNOTERAPI CIREBON)”

Trauma relasional merupakan pengalaman hubungan interpersonal yang
menyakitkan dan dapat meninggalkan dampak psikologis jangka panjang apabila tidak
diproses secara adaptif. Pengalaman tersebut berpotensi berkembang menjadi unfinished
business, yaitu pengalaman emosional masa lalu yang belum terselesaikan dan masih
memengaruhi kondisi psikologis individu pada masa sekarang. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui bentuk-bentuk wunfinished business akibat trauma relasional pada
individu dewasa awal, mendeskripsikan implementasi teknik empty chair dengan
pendekatan spiritual dalam mengatasi unfinished business, serta mengetahui manfaat
implementasi teknik empty chair dengan pendekatan spiritual dalam mengatasi unfinished
business akibat trauma relasional pada individu dewasa awal.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus.
Informan utama dalam penelitian ini berjumlah dua orang dewasa awal yang mengalami
unfinished business akibat trauma relasional. Data dikumpulkan melalui wawancara
mendalam, observasi, dokumentasi, dan triangulasi sumber yang melibatkan terapis serta
informan pendukung yang memiliki kedekatan dengan klien. Intervensi dilakukan melalui
teknik empty chair yang diintegrasikan dengan pendekatan spiritual dalam konteks spiritual
hipnoterapi. Analisis data dilakukan menggunakan analisis tematik melalui proses
transkripsi, pengkodean, kategorisasi, identifikasi tema, serta interpretasi data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa unfinished business yang dialami kedua klien
ditandai oleh emosi yang tidak terungkap (unexpressed emotions), konflik interpersonal
yang belum terselesaikan, kebutuhan psikologis yang tidak terpenuhi, serta pengalaman
traumatis yang masih memengaruhi kehidupan saat ini. Implementasi intervensi dilakukan
melalui tahap pra-intervensi, intervensi, dan pasca-intervensi. Dalam proses intervensi,
teknik empty chair berperan membantu klien mengungkapkan emosi yang terpendam,
meningkatkan kesadaran diri (self-awareness), memahami sumber konflik, serta
menyelesaikan konflik emosional yang berkaitan dengan unfinished business. Sementara
itu, pendekatan spiritual berperan membantu klien memperoleh pemaknaan baru terhadap
pengalaman hidup, meningkatkan penerimaan diri, menumbuhkan sikap ikhlas dan
memaafkan, serta memperkuat proses pemulihan psikologis. Temuan penelitian
menunjukkan bahwa integrasi teknik empty chair dan pendekatan spiritual dapat membantu
mengatasi unfinished business akibat trauma relasional pada dewasa awal secara emosional
maupun spiritual.

Kata Kunci: empty chair, pendekatan spiritual, unfinished business, trauma relasional,
dewasa awal, spiritual hipnoterapi.



ABSTRACT

NOVIANTI. NIM: 2285160003, “THE IMPLEMENTATION OF THE EMPTY
CHAIR TECHNIQUE WITH A SPIRITUAL APPROACH TO ADDRESS
UNFINISHED BUSINESS RESULTING FROM RELATIONAL TRAUMA IN EARLY
ADULTHOOD (A CASE STUDY AT SPIRITUAL HYPNOTHERAPY CIREBON)”

Relational trauma is a painful interpersonal experience that may leave long-term
psychological impacts when not processed adaptively. Such experiences have the potential
to develop into unfinished business, namely unresolved emotional experiences from the
past that continue to influence an individual's current psychological condition. This study
aims to identify the forms of unfinished business resulting from relational trauma in early
adulthood, describe the implementation of the empty chair technique with a spiritual
approach in addressing unfinished business, and examine the benefits of implementing the
empty chair technique with a spiritual approach for individuals experiencing relational
trauma.

This study employed a qualitative approach using a case study method. The
primary participants consisted of two early adults experiencing unfinished business
resulting from relational trauma. Data were collected through in-depth interviews,
observation, documentation, and source triangulation involving the therapist and
supporting informants who were close to the participants. The intervention was conducted
using the empty chair technique integrated with a spiritual approach within the context of
spiritual hypnotherapy. Data were analyzed using thematic analysis through transcription,
coding, categorization, theme identification, and interpretation.

The findings revealed that the participants’ unfinished business was characterized
by unexpressed emotions, unresolved interpersonal conflicts, unmet psychological needs,
and traumatic experiences that continued to influence their present lives. The intervention
was implemented through three stages: pre-intervention, intervention, and post-
intervention. During the intervention process, the empty chair technique played a role in
helping participants express suppressed emotions, increase self-awareness, understand the
sources of conflict, and resolve emotional conflicts related to unfinished business.
Meanwhile, the spiritual approach helped participants develop new meanings toward their
life experiences, increase self-acceptance, cultivate sincerity and forgiveness, and
strengthen their psychological recovery process. The findings indicate that the integration
of the empty chair technique and a spiritual approach can help address unfinished business
resulting from relational trauma in both emotional and spiritual dimensions.

Keywords: empty chair, spiritual approach, unfinished business, relational
trauma, early adulthood.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan tesis ini
berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan

0543b/U/1987, tanggal 22 Januari 1988.

A. Konsonan Tunggal

Tidak dilambangkan
be
te
es (dengan titik di atas)
je
ha (dengan titik di bawah)
ka dan ha
de
zet (dengan titik di atas)
er
zet
es

es dan ye
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es (dengan titik di bawah)
de (dengan titik di bawah)
te (dengan titik di bawah)
zet (dengan titik di bawah)
koma terbalik di atas
ge
ef
qi
ka
el
em
nun en
waw w
ha’ ha
hamzah apostrof

b

ya Ye

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah Ditulis Rangkap

ditulis

ditulis

C. Ta’ marbitah
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Semua ta@’ marbitah ditulis dengan 4, baik berada pada akhir kata tunggal

ataupun berada di tengah penggabungan kata (kata yang diikuti oleh kata

sandang “al”). Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah

terserap dalam bahasa indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya kecuali

dikehendaki kata aslinya.
Ditulis
ditulis
ditulis
D. Vokal Pendek dan Penerapannya
Fathah ditulis
Kasrah ditulis
Dammah ditulis
Fathah ditulis
Kasrah ditulis
Dammah ditulis
E. Vokal Panjang
Ditulis
ditulis
ditulis
ditulis
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ditulis

ditulis

ditulis

ditulis

F. Vokal Rangkap

ditulis

ditulis

ditulis

ditulis

G. Vokal Pendek yang Berurutan dalam Satu Kata Dipisahkan dengan Apostrof

ditulis

ditulis

ditulis

H. Kata Sandang Alif + Lam
1. Bila diikuti huruf Qamariyyah maka ditulis dengan menggunakan huruf

awal “al”

ditulis

ditulis

2. Bila diitkuti huruf Syamsiyyah ditulis sesuai dengan huruf pertama

Syamsiyyah tersebut
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ditulis

ditulis

1. Penulisan Kata-kata dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut penulisannya

ditulis

ditulis
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