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ABSTRAK 

Nisa Hurul Aini, NIM 2285160009, Pengaruh Silent  treatment Terhadap Psychological 

Well-Being Pada Mahasiswa Fakultas Ushuluddin Dan Adab Universitas Islam Negeri 

Siber Syekh Nurjati Cirebon. 

Fenomena Silent  treatment sebagai bentuk pengabaian komunikasi semakin sering terjadi dalam 

hubungan interpersonal dan berpotensi memengaruhi Psychological Well-Being atau kesejahteraan 

psikologis individu. Pengabaian komunikasi yang berlangsung terus-menerus dapat menimbulkan 

perasaan ditolak, tidak dihargai, serta mengganggu fungsi psikologis seseorang. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui pengaruh Silent  treatment terhadap Psychological Well-Being pada mahasiswa 

Fakultas Ushuluddin dan Adab UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon. Penelitian menggunakan pendekatan 

kuantitatif kausalitas dan analisis regresi linear sederhana terhadap 92 mahasiswa yang dipilih 

menggunakan teknik purposive sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner skala Likert yang telah 

memenuhi uji validitas dan reliabilitas, kemudian dianalisis menggunakan SPSS versi 23. Hasil 

deskriptif menunjukkan bahwa sebagian besar responden memiliki tingkat pengalaman Silent  treatment 

pada kategori tinggi dan sangat tinggi. Sementara itu, kondisi Psychological Well-Being responden 

memperlihatkan bahwa sebagian besar berada pada kategori rendah. Hasil uji regresi linear sederhana 

menunjukkan bahwa Silent  treatment berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Psychological Well-

Being, dengan nilai signifikansi sebesar 0,007 (<0,05), koefisien regresi sebesar -0,291, dan koefisien 

determinasi (R²) sebesar 0,079. Dengan demikian, semakin tinggi pengalaman Silent  treatment yang 

dialami mahasiswa, semakin rendah tingkat Psychological Well-Being yang dimilikinya, meskipun 

kontribusi pengaruh variabel tersebut hanya sebesar 7,9%, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor 

lain di luar penelitian. 

 

Kata Kunci: silent  treatment, psychological well-being, mahasiswa. 
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ABSTRACT 

Nisa Hurul Aini, NIM 2285160009, The Effect of Silent  treatment on the Psychological 

Well-Being of Students at the Faculty of Ushuluddin and Adab, Syekh Nurjati State Islamic 

Cyber University of Cirebon. 

The phenomenon of Silent  treatment as a form of communication avoidance has become 

increasingly prevalent in interpersonal relationships and has the potential to affect 

individuals’ Psychological Well-Being. Continuous communication neglect may lead to 

feelings of rejection, being undervalued, and disturbances in an individual’s psychological 

functioning. This study aims to examine the effect of Silent  treatment on the Psychological 

Well-Being of students at the Faculty of Ushuluddin and Adab, UIN Siber Syekh Nurjati 

Cirebon. The research employed a quantitative causal approach and simple linear regression 

analysis involving 92 students selected through purposive sampling. Data were collected using 

a Likert-scale questionnaire that had met the requirements of validity and reliability testing 

and were subsequently analyzed using SPSS version 23. The descriptive findings revealed that 

the majority of respondents experienced Silent  treatment at high and very high levels. 

Meanwhile, the respondents’ Psychological Well-Being was predominantly categorized as low. 

The results of the simple linear regression analysis indicated that Silent  treatment had a 

negative and statistically significant effect on Psychological Well-Being, with a significance 

value of 0.007 (<0.05), a regression coefficient of -0.291, and a coefficient of determination 

(R²) of 0.079. Therefore, the higher the level of Silent  treatment experienced by students, the 

lower their Psychological Well-Being, although the contribution of this variable was only 

7.9%, while the remaining variance was influenced by other factors beyond the scope of this 

study. 

Keywords: silent  treatment, psychological well-being, university students. 

 



 

v 

  

 الملخص 

، أثر المعاملة بالصمت على الرفاه النفسي لدى طلبة كلية أصول الدين والآداب  2285160009نيسا حُرُ العين، رقم القيد  

 .بجامعة الشيخ نورجاتي الإسلامية الحكومية السيبرية في شيريبون

بوصفها أحد أشكال تجاهل التواصل من الظواهر المتزايدة في العلاقات  (Silent  treatment) تعُد ظاهرة المعاملة بالصمت

للفرد. إن استمرار تجاهل التواصل   (Psychological Well-Being) بين الأفراد، ولها القدرة على التأثير في الرفاه النفسي

قد يؤدي إلى شعور الشخص بالرفض وعدم التقدير، فضلاا عن إحداث اضطراب في وظائفه النفسية. يهدف هذا البحث إلى  

الشيخ نورجاتي الإسلامية  الدين والآداب بجامعة  لدى طلبة كلية أصول  النفسي  الرفاه  المعاملة بالصمت على  أثر  معرفة 

اعتمدت الدراسة المنهج الكمي السببي واستخدمت تحليل الانحدار الخطي البسيط على عينة   .يبرية في شيريبونالحكومية الس

وجُمعت البيانات من خلال   .(Purposive Sampling) طالباا وطالبة تم اختيارهم بطريقة العينة القصدية 92مكونة من  

وأظهرت   .23الإصدار   SPSSاستبانة وفق مقياس ليكرت استوفت اختبارات الصدق والثبات، ثم حُللت باستخدام برنامج  

النتائج الوصفية أن غالبية أفراد العينة كانت مستويات تعرضهم للمعاملة بالصمت ضمن الفئتين المرتفعة والمرتفعة جداا. 

كما أظهرت نتائج تحليل الانحدار   .وفي المقابل، أظهرت نتائج الرفاه النفسي أن غالبية أفراد العينة كانوا ضمن الفئة المنخفضة

ا سلبياا ودالاا إحصائياا في الرفاه النفسي، حيث بلغت قيمة الدلالة الإحصائية   الخطي البسيط أن المعاملة بالصمت تؤثر تأثيرا

وبناءا على ذلك، كلما ارتفع  .(R² = 0.079)، في حين بلغ معامل التحديد  0.291-، وبلغ معامل الانحدار  (0.05>) 0.007

مستوى تعرض الطلبة للمعاملة بالصمت انخفض مستوى الرفاه النفسي لديهم، على الرغم من أن نسبة مساهمة هذا المتغير  

 .، بينما تعُزى النسبة المتبقية إلى عوامل أخرى خارج نطاق هذه الدراسة٪7.9لم تتجاوز 

 .المعاملة بالصمت، الرفاه النفسي، الطلبة :الكلمات المفتاحية
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PERNYATAAN OTENTISITAS SKRIPSI 

 Bismillahirrahmanirrahim, 

 Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi saya yang berjudul “Pengaruh Silent 

Treatment Terhadap Psychological Well-Being Pada Mahasiswa Universitas Islam Negeri 

Siber Syekh Nurjati Cirebon” ini beserta seluruh isinya merupakan karya saya sendiri, dan saya 

tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara-cara yang tidak sesuai dengan etika 

yang berlaku dalam masyarakat keilmuwan. 

 Atas pernyataan ini, saya siap menanggung risiko atau sanksi atau apa pun yang 

dijatuhkan kepada saya dengan peraturan yang berlaku. Apabila di kemudian hari terdapat 

pelanggaran terhadap etika keilmuan, atau ada klaim terhadap keaslian karya yang telah saya 

buat ini.  

 

 

 

 

 

 

 

Cirebon, 22 Mei 2026 

Yang membuat pernyataan, 

 

 

 

Nisa Hurul Aini 

NIM. 22851600009 
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 Pengalaman Organisasi 
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3. Himpunan Mahasiswa Jurusan Tasawuf dan Psikoterapi pada tahun 2023-2024 

MOTTO 

“Tidak semua perjuangan harus dimenangkan hari ini.” 

“Berdamai, bertumbuh, berlanjut.” 

- Nisa Hurul Aini 
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Bismillahirrahmanirrahim 

 Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah Swt. yang telah melimpahkan rahmat, 

taufik, hidayah, serta karunia-Nya sehingga penulis diberikan kesehatan, kekuatan, dan 

kemudahan dalam menyelesaikan penyusunan skripsi ini. Shalawat serta salam senantiasa 

tercurah kepada Nabi Muhammad Saw., keluarga, sahabat, dan seluruh pengikutnya hingga 
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 Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Agama 

(S.Ag) pada Jurusan Tasawuf dan Psikoterapi, Fakultas Ushuluddin dan Adab, UIN Siber 

Syekh Nurjati Cirebon. Adapun skripsi yang penulis susun berjudul “Pengaruh Silent  

treatment terhadap Psychological Well-Being pada Mahasiswa Fakultas Ushuluddin dan Adab 

UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon.” Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis menyadari 

bahwa penyelesaian skripsi tidak terlepas dari bantuan, bimbingan, dukungan, serta doa dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis menyampaikan rasa terima kasih 

yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Aan Jaelani, M.Ag., selaku Rektor UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon. 

2. Bapak Dr. H. Anwar Sanusi, M.Ag., selaku Dekan Fakultas Ushuluddin dan Adab (FUA) 

UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon. 

3. Bapak Dr. Debi Fajrin Habibi, M.Ag., selaku Ketua Jurusan Tasawuf dan Psikoterapi UIN 

Siber Syekh Nurjati Cirebon dan selaku Dosen Pembimbing Akademik yang selalu 

memberikan kemudahan kepada penulis pada saat penyusunan proposal skripsi. 

4. Bapak Muhammad Ikhsan Ghopur, M.A., selaku Sekretaris Jurusan Tasawuf dan 

Psikoterapi. 
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Asiyah, M.Ag, selaku Dosen Pembimbing II atas segala bimbingan, arahan, motivasi, serta 

masukan yang diberikan kepada penulis selama proses penyusunan skripsi ini. Berkat 

kesabaran dan dukungan yang diberikan, penulis dapat menyelesaikan penelitian dan 

penulisan skripsi ini dengan baik. 

6. Seluruh staf Jurusan Tasawuf dan Psikoterapi Fakultas Ushuluddin dan Adab UIN Siber 

Syekh Nurjati Cirebon yang telah memberikan bantuan, pelayanan, serta kemudahan 
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sangat menyayangi penulis, selalu memberikan yang terbaik untuk penulis, mendoakan 

untuk keberhasilan dan kesehatan penulis. Terima kasih selalu mendukung penulis untuk 

terus berkembang dan menjadi lebih baik lagi. Terima kasih atas semua kerja keras yang 

Ayah dan Mamah lakukan untuk memenuhi semua kebutuhan dan keinginan penulis. 

8. Orang tua kedua penulis, nene darsinah yang sangat penulis sayangi. Nenek, terima kasih 

karena telah merawat dan membesarkan penulis dengan penuh cinta dan kasih sayang. 
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yang selalu nenek berikan karena rasa khawatir dan rasa sayang nenek terhadap penulis. 
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berada dititik paling rendah, kalian orang yang selalu memberi semangat disaat penulis 
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orang yang mau mendengarkan keluh kesah penulis, selalu memberikan ruang aman dan 

hangat kepada penulis, dan menerima penulis disaat penulis sedang dalam keadaan 

terpuruk. Om terima kasih atas pelajaran yang om berikan kepada penulis, atas perlakuan 

baik bahkan sangat baik yang penulis dapatkan, terima kasih atas nasehat dan dukungan 

yang om berikan kepada penulis. Untuk Uwa, Bibi, dan Om terima kasih untuk cinta dan 

kasih sayang yang kalian berikan, penulis sangat menyayangi kalian dan semoga kalian 

selalu bahagia serta sehat selalu ya. 

11. Sepupu yang selalu membawa kebahagiaan, A Willy, A Fikri, A Fauzan, Farha, Farisa, dan 
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penulis ketika mengerjakan skripsi, memberi bantuan tanpa penulis minta, mendengarkan 

keluh kesah penulis, dan selalu hadir saat penulis merasa senang dan sedih. Fatma yang 



 

xv 

  

selalu dan tidak pernah bosan memberi semangat kepada penulis dan meyakinkan bahwa 

penulis pasti bisa menyelesaikan skripsi ini, menasehati ketika penulis salah, menjadi 

tempat penulis untuk berbagi cerita, dan memberikan contoh untuk selalu menjadi orang 

baik. Cemet yang selalu menemani dan hadir ketika penulis merasa kesepian di fase skripsi 

ini dan mendengarkan curhatan penulis sepanjang malam hehe. Zahra yabg sedari awal 

perkuliahan menjadi tetangga kos yang sangat peduli kepada penulis, menjadi jembatan 

penulis dan teman-teman lain untuk lebih dekat lagi, dan selalu mengerti keadaan penulis. 

Teman-teman Tapskuyy lainnya Mpi, Aul, Hanna, Fanny, Ugi, Muja, Novi, Yunia, Hilda, 

Liani, Rara, Adam Milad, Adam Dwi, Arinal, Alam, Ali, Jonatan, Rifki, Sulton, Farid, dan 

Arij terima kasih sudah menemani penulis selama perkuliahan, menjadikan hari-hari 

penulis lebih berwarna, dan menciptakan suasana kelas yang lebih menyenangkan. Semoga 

kita semua sukses dan selalu dalam lindungan Allah SWT. 

14. Untuk diri penulis, Nisa Hurul Aini. Terima kasih sudah berani melangkah sejauh ini, tetap 

bertahan ditengah-tengah banyaknya keraguan dan rasa ingin menyerah. Terima kasih. 

15. Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang mungkin tidak dapat 

disebutkan satu per satu, namun telah memberikan berbagai bentuk bantuan, dukungan, 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan tesis ini berpedoman pada 

Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik 

Indonesia Nomor: 158/1987 dan 0543b/U/1987, tanggal 22 Januari 1988. 

A. Konsonan Tunggal 

 

Huruf 

Arab 

 

Nama 

 

Huruf Latin 

 

Keterangan 

 

 ا

 ب

 ت

 ث

 ج

 ح

 خ

 د

 ذ

 ر

 ز

 س

 ش

 ص

 ض

 

Alif 

Bā’ 

Tā’ 

Ṡā’ 

Jīm 

Ḥā’ 

Khā’ 

Dāl 

Żāl 

Rā’ 

zai 

sīn 

syīn 

ṣād 

ḍād 

 

Tidak dilambangkan 

b 

t 

ṡ 

j 

ḥ 

kh 

d 

ż 

r 

z 

s 

sy 

ṣ 

ḍ 

 

Tidak dilambangkan 

be 

te 

es (dengan titik di atas) 

je 

ha (dengan titik di bawah) 

ka dan ha 

de 

zet (dengan titik di atas) 

er 

zet 

es 

es dan ye 

es (dengan titik di bawah) 

de (dengan titik di bawah) 
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 ط

 ظ

 ع

 غ

 ف

 ق 

 ك

 ل

 م

 ن

 و

 هـ

 ء

 ي

ṭā’ 

ẓȧ’ 

‘ain 

gain 

fā’ 

qāf 
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lām 

mīm 

nūn 
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yā’ 

ṭ 

ẓ 

‘ 

g 

f 

q 

k 

l 

m 

n 

w 

h 

` 

Y 
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ge 

ef 

qi 

ka 

el 

em 

en 

w 

ha 

apostrof 

Ye 

 

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah Ditulis Rangkap 

 مـتعدّدة

 عدّة

ditulis 

ditulis 

Muta‘addidah 

‘iddah 

 

C. Tā’ marbūṭah 

Semua tā’ marbūtah ditulis dengan h, baik berada pada akhir kata tunggal ataupun 

berada di tengah penggabungan kata (kata yang diikuti oleh kata sandang “al”). Ketentuan 

ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap dalam bahasa indonesia, 

seperti shalat, zakat, dan sebagainya kecuali dikehendaki kata aslinya. 

 Ditulis ḥikmah حكمة



 

xviii 

  

 علّـة

 كرامةالأولياء

ditulis 

ditulis 

‘illah 

karāmah al-auliyā’ 

 

D. Vokal Pendek dan Penerapannya 

----  َ --- 

----  َ --- 

----  َ --- 

Fatḥah 

Kasrah 

Ḍammah 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

A 

i 

u 

 

 فع ل

 ذ كر

 ي ذهب

Fatḥah 

Kasrah 

Ḍammah 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

fa‘ala 

żukira 

yażhabu 

 

E. Vokal Panjang 

1. fathah + alif 

 جاهلـيّة 

2. fathah + ya’ mati  

نسى   ت ـ

3. Kasrah + ya’ mati 

 كريـم

4. Dammah + wawu mati 

 فروض 

Ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ā 

jāhiliyyah 

ā 

tansā 

ī 

karīm 

ū 

furūḍ 

 

F. Vokal Rangkap 

1. fathah + ya’ mati 

 بـينكم 

2. fathah + wawu mati  

 قول

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ai 

bainakum 

au 

qaul 
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G. Vokal Pendek yang Berurutan dalam Satu Kata Dipisahkan dengan Apostrof 

 أأنـتم 

عدّتاُ   

 لئنشكرتـم 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

A’antum 

U‘iddat 

La’in syakartum 

 

H. Kata Sandang Alif + Lam 

1. Bila diikuti huruf Qamariyyah maka ditulis dengan menggunakan huruf awal “al” 

 القرأن

 القياس

ditulis 

ditulis 

Al-Qur’ān 

Al-Qiyās 

 

2. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis sesuai dengan huruf pertama Syamsiyyah tersebut 

 السّماء

 الشّمس

ditulis 

ditulis 

As-Samā’ 

Asy-Syams 

 

I. Penulisan Kata-kata dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut penulisannya 

 ذوىالفروض

 السّـنّة أهل

ditulis 

ditulis 

Żawi al-furūḍ 

Ahl as-sunnah 
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