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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangin oleh pentingnya penerapan prinsip green tourism
dalam pengelolaan destinasi wisata alam berbasis komunitas, khususnya pada
kawasan yang berada di bawah pembinaan otoritas konservasi seperti Taman
Nasional Gunug Ciremai (TNGC). Pemahaman pengelola yang kurang mengenai
prinsip green tourism terkait pengelolaan lingkungan, pengendalian kapasitas
kunjungan, dan edukasi wisata menjadi masalah yang harus di selesaikan. Maka
Penelitian ini bertujuan untuk (1) mengidentifikasi dan memahami bagaimana
pengelola Curug Putri Palutungan memaknai serta menafsirkan prinsip-prinsip
green tourism, (2) menganalisis factor internal dan eksternal pada penerapan
prinsip-prinsip green tourism oleh pengelola, dan (3) mengungkap tantangan yang
dihadapi pengelola serta strategi yang mereka gunakan untuk menyeimbangkan
kebutuhan konservasi lingkungan dan kepentingan pangembangan pariwisata.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan teknik analisis
data model interaktif Miles Huberman dengan menggunakan aplikasi NVivo,
melibatkan enam informan utama yang terdiri dari 3 pengelola wisata, masyarakat
lokal, 1 pembina wisata dari pihak TNGC, dan 2 wisatawan sebagai informan
pendukung . Hasil penelitian menunjukan bahwa pemahaman pengelola terhadap
konsep green tourism berada pada level implisit dan tidak merata antarlevel
kepengurusan. Pada aspek penerapan, pengelola secara konsisten menjalankan
praktik kebersihan dan konservasi tebang-tanam namun pemilahan sampah organik
dan non-organik belum berjalan. Pengelola mengahadapapi tantangan interna
berupa keterbatasan dana dan sumber daya manusia, serta tantangan eksternal
berupa minimnya dukungan pemerintah daerah, yang direspons melalui strategi
adaptif yang bersifar situasional dan reaktif. Penelitian ini menyimpulkan bahwa
penerapan green tourism di Curug Putri Palutungan berjalan secara setengah-
setengah dan implisit, sehingga diperlukan penguatan pemahaman konseptual serta
konsistensi pelaksanan program pada seluruh level pengelola

Kata Kunci: green tourism, pengelolaan wisata alam, pariwisata berkelanjutan,

Curug Putri Palutungan, Taman Nasional Gunung Ciremai.



ABSTRACT

This research is motivated by the importance of implementing green tourism
principles in the management of community-based nature tourism destinations,
particularly in areas under the guidance of conservation authorities such as Mount
Ciremai National Park (TNGC). This study aims to (1) identify and understand how
the managers of Curug Putri Palutungan interpret the principles of green tourism,
(2) analyze the internal and external factors in the implementation of green tourism
principles by the managers, and (3) reveal the challenges faced by managers and
the strategies they use to balance environmental conservation needs with tourism
development interests.

This research employs a descriptive qualitative approach using the Miles and
Huberman interactive data analysis model assisted by NVivo software, involving
six key informants and two supporting informants selected purposively. The results
show that managers’ understanding of the green tourism concept remains implicit
and uneven across management levels. In terms of implementation, managers
consistently carry out cleanliness practices and cut-and-plant conservation
policies, but organic and non-organic waste sorting has not been implemented.
Managers face internal challenges such as limited funding and human resources,
as well as external challenges such as insufficient local government support, which
are addressed through situational and reactive adaptive strategies. This study
concludes that the implementation of green tourism at Curug Putri Palutungan is
partial and implicit, indicating the need to strengthen conceptual understanding

and ensure consistent program implementation across all levels of management.

Keywords: green tourism, nature tourism management, sustainable tourism, Curug

Putri Palutungan, Mount Ciremai National Pa
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