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ABSTRAK 

Siti Fatimah. NIM: 1708203109, “ETOS KERJA PEDAGANG ETNIS JAWA DAN 

ETNIS SUNDA DI PASAR PUSAT PERDAGANGAN HARJAMUKTI (PPH) KOTA 

CIREBON DITINJAU DARI ETIKA BISNIS ISLAM”, 2021. 

Etos kerja Muslim adalah sebagai sikap keyakinan yang mendalam bahwa 

bekerja itu bukan saja untuk memuliakan dirinya, tetapi suatu manifestasi dari amal 

sholeh. Islam juga mengajarkan kepada umatnya untuk berupaya menyeimbangkan 

kesejahteraan antara dunia dan akherat. Dalam Islam bisnis tidak hanya berkaitan 

dengan mencari keuntungan sebanyak-banyaknya, namun juga berkaitan dengan 

bagaimana pelaku bisnis itu dapat menjalankan bisnis yang diridhai oleh Allah SWT. 

Oleh karena itu, menjadi penting untuk mengetahui etika-etika bisnis dalam Islam agar 

tidak terjebak pada perilaku yang sebenarnya jauh dari nilai-nilai keislaman.  

Penelitian ini bertujuan untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan dalam rumusan 

masalah yang berkaitan tentang etos kerja pedagang Etnis Jawa dan Etnis Sunda di 

Pasar Pusat Perdagangan Harjamukti (PPH) Kota Cirebon ditinjau dari etika bisnis 

Islam. Adapun penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. Sedangkan 

pendekatan yang digunakan dalam penelitian kualitatif ini adalah deskriptif analisis. 

Berdasarkan hasil penelitian terhadap etos kerja yang dimiliki oleh para 

pedagang etnis Jawa dan etnis Sunda di pasar Pusat Perdagangan Harjamukti (PPH) 

Kota Cirebon menunjukkan bahwa etos kerja yang dimiliki para pedagang beretos kerja 

tinggi karena para pedagang rata-rata memiliki 11 indikator orang yang beretos kerja 

tinggi atau seluruh pedagang semuanya memiliki > 6 indikasi orang beretos kerja 

tinggi. Adapun faktor-faktor yang memengaruhi etos kerja para pedagang adalah faktor 

agama, mekanis, kimiawi, fisis, biologis, fisiologis, mental fisiologis dan ekonomi 

kultural. Dari semua faktor-faktor yang memengaruhi etos kerja tersebut ada faktor-

faktor yang sangat berpengaruh terhadap etos kerja para pedagang yaitu; agama, 

mekanis, fisis, biologis, fisiologis, mental psikologis dan ekonomi kultural. Etika bisnis 

pedagang etnis Jawa dan etnis Sunda di pasar PPH menurut perspektif Islam dapat 

termasuk ke dalam prinsip-prinsip di dalam aksioma dasar etika bisnis Islam yang 

terdiri dari prinsip ke-esa-an/kesatuan (tauhid/unity), prinsip keseimbangan 

(tawazun/balance/equilibrium) atau keadilan (qist), prinsip kehendak bebas 

(ikhtiyar/free will), prinsip pertanggungjawaban (responsibility), dan prinsip kebajikan 

(ihsan/benevolence). Kesesuaian etos kerja pedagang etnis Jawa dan etnis Sunda di 

pasar Pusat Perdagangan Harjamukti (PPH) Kota Cirebon ditinjau dari etika bisnis 

Islam secara keseluruhan berdasarkan indikasi-indikasi etos kerja yang dimiliki oleh 

para pedagang di pasar PPH menyatakan bahwa semua pedagang yang peneliti 

dijadikan sampel memiliki etos kerja telah sesuai ditinjau dari etika bisnis Islam.  

 

Kata Kunci: Etos Kerja, Etika Bisnis Islam 
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ABSTRACT 

Siti Fatimah. NIM: 1708203109, “Work Ethics of Javanic and Sunda Ethnic Traders in 

the Pusat Perdagangan Harjamukti (PPH) Market, Cirebon City Viewing From Islamic 

Business Ethics”, 2021. 

The Muslim work ethic is an attitude of deep belief that work is not only to 

glorify himself, but is a manifestation of good deeds. Islam also teaches its people to try 

to balance prosperity between this world and the hereafter. In Islam, business is not 

only concerned with seeking as much profit as possible, but also with how business 

people can run a business that is blessed by Allah SWT. Therefore, it is important to 

know business ethics in Islam so as not to get trapped in behavior that is actually far 

from Islamic values. 

This study aims to answer questions in the formulation of problems related to 

the work ethic of ethnic Javanese and Sundanese traders in the Pusat Perdagangan 

Harjamukti (PPH) Cirebon City in terms of Islamic business ethics. This research uses 

qualitative methods with data collection techniques through observation, interviews 

and documentation. While the approach used in this qualitative research is descriptive 

analysis. 

The result of this research is that the work ethic of the Javanese and Sundanese 

ethnic traders in the Pusat Perdagangan Harjamukti (PPH) market in Cirebon City, it 

shows that the work ethic of the traders has a high work ethic because the traders on 

average have 11 indicators. people with high work ethic or all pedagangts all have > 6 

indications of people with high work ethic. The factors that influence the work ethic of 

the traders are religious, mechanical, chemical, physical, biological, physiological, 

mental physiological and cultural economic factors. Of all the factors that influence the 

work ethic, there are factors that greatly influence the work ethic of the traders, 

namely; religious, mechanical, physical, biological, physiological, mental physicologis 

and cultural economics. The business ethics of Javanese and Sundanese traders in the 

PPH market according to an Islamic perspective can be included in the principles in 

the basic axioms of Islamic business ethics which consist of the principle of 

oneness/unity, the principle of balance/equilibrium or qist, the principle of free will, the 

principle of responsibility, and the principle of ihsan/benevolence. The suitability of the 

work ethic of ethnic Javanese and Sundanese traders in the Pusat Perdagangan 

Harjamukti (PPH) market in Cirebon City in terms of Islamic business ethics as a 

whole based on indications of the work ethic possessed by traders in the PPH market 

stated that all traders who were sampled as samples had an ethos work is appropriate 

in terms of Islamic business ethics. 
 

Keywords: Work Ethic, Islamic Business Ethics  
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 نبذة مختصرة

 Pusat أخلاقياث عمل التجار العرقييه في جاوا وسوودا في سوق "   NIM: 1708203109 .سيتي فاطمة

Perdagangan Harjamukti   (PPH) 2021 لمديىت سيريبون مه خلال أخلاقياث الأعمال الإسلاميت. 
إن أخلاقيات العمل لدى المسلمين ىي موقف من الاعتقاد العميق بأن العمل ليس فقط لتمجيد نفسو ، بل ىو مظهر 

الأعمال الصالحة. كما يعلم الإسلام أىلو أن يحاولوا تحقيق التوازن بين الرخاء بين الدنيا والآخرة. في الإسلام من مظاىر 
، لا يهتم العمل التجاري بالسعي إلى أكبر قدر ممكن من الربح فحسب ، بل يهتم أيضًا بكيفية إدارة رجال الأعمال 

لى. لذلك ، من المهم معرفة أخلاقيات العمل في الإسلام حتى لا تقع في للأعمال التجارية التي باركها الله سبحانو وتعا
 .شرك سلوك بعيد عن القيم الإسلامية

تهدف ىذه الدراسة إلى الإجابة عن أسئلة في صياغة المشكلات المتعلقة بأخلاقيات العمل للتجار العرقيين الجاوي 
ن حيث أخلاقيات العمل الإسلامية. يستخدم ىذا البحث في مدينة سيريبون م PPH والسوداني في سوق مركز التجارة

الأساليب النوعية مع تقنيات جمع البيانات من خلال الملاحظة والمقابلات والتوثيق. بينما المنهج المستخدم في ىذا 
 .البحث النوعي ىو التحليل الوصفي

 Pusat Perdagangan السونداني في سوقاستنادًا إلى نتائج البحث حول أخلاقيات العمل للتجار العرقيين الجاوي و 

Harjamukti (PPH) في مدينة Cirebon  يظُهر أن أخلاقيات العمل لدى المتداولين تتمتع بأخلاقيات عمل عالية ،
 6 من أكثر لديهم المخبرين جميع أو عالية عمل أخلاقيات لديهم لأشخاص مؤشرًا 11 لديهملأن التجار في المتوسط 

مل للتجار ىي العوامل الدينية الع أخلاقيات على تؤثر التي العوامل عالية عمل أخلاقيات لديهم لأشخاص مؤشرات
والميكانيكية والكيميائية والفيزيائية والبيولوجية والفسيولوجية والفسيولوجية والعقلية والاقتصادية والثقافية. من بين جميع 

تؤثر بشكل كبير على أخلاقيات العمل لدى التجار ، وىي:  العوامل التي تؤثر على أخلاقيات العمل ، ىناك عوامل
الاقتصاد الديني والميكانيكي والفيزيائي والبيولوجي والفسيولوجي والعقلي والفسيولوجي والثقافي. يمكن إدراج أخلاقيات 

ية لأخلاقيات وفقًا لمنظور إسلامي في المبادئ في البديهيات الأساس PPH العمل للتجار الجاوي والسوداني في سوق
 الأعمال الإسلامية التي تتكون من مبدأ الوحدة / الوحدة )التوحيد / الوحدة( ، مبدأ التوازن )التوازن / التوازن( أو العدالة

(qist)  / مبدأ الإرادة الحرة )الإختيار / الإرادة الحرة( ، مبدأ المسؤولية )المسؤولية( ، ومبدأ الفضيلة )الإحسان ،
 (PPH) لاءمة أخلاقيات العمل للتجار العرقيين الجاوي والسوداني في سوق مركز ىارجاموكتي التجاريالإحسان(. إن م

في مدينة سيريبون من حيث أخلاقيات العمل الإسلامية ككل استنادًا إلى مؤشرات أخلاقيات العمل التي يمتلكها التجار 
عينات لديهم عمل أخلاقي مناسب من حيث ذكر أن الجميع التجار الذين تم أخذ عينات منهم ك PPH في سوق

 .أخلاقيات العمل الإسلامية

 الكلمات المفتاحية: أخلاقيات العمل ، أخلاقيات العمل الإسلامية
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

Arab-latin dan singkatan 

Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri P dan K 

Nomor: 158 Tahun 1987 – Nomor: 0543 b/u/1987 

1. Konsonan 

 

No Arab Latin No Arab Latin 

 Tidak ا 1

Dilambangkan 

 Ṭ ط 16

 Ẓ ظ B 17 ب 2

 „ ع T 18 ث 3

 G غ Ś 19 ث 4

 F ف J 20 ج 5

 Q ق H 21 ح 6

 K ك Kh 22 خ 7

 L ل D 23 د 8

 M م Ż 24 ذ 9

 N ن R 25 ر 10

 W و Z 26 ز 11

 H ي S 27 س 12

 ‟ ء Sy 28 ش 13

 Y ي Ş 29 ص 14

    Ḍ ض 15

 

2. Vokal 

Vokal Bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal 

  Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harkat, transliterasinya sebagai berikut: 

 



 

xx 

 

 

 

 

 

 

b. Vokal Rangkap 

 Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harkat dan huruf, transliterasinya gabungan huruf, yaitu: 

 

Tanda dan Huruf Nama Gabungan 

Huruf 

َ   ي   Fathah  dan Ya Ai 

َ    و   Fathah dan Wau Au 

 

Contoh: 

 kaifa :  كيف

 haula :  هول  

 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

 

Tanda Nama Huruf dan 

Tanda 

َ   ا   / ي    Fathah 

dan alif 

atau ya 

Ā 

َ   ي    Kasrah 

dan ya 

Ī 

َ   و   Dammah 

dan wau 

Ū 

 

Tanda Nama Huruf Latin 

  َ  Fathah A 

  َ  Kasrah I 

  َ  Dammah U 



 

xxi 

 

Contoh: 

: قال     Qāla 

: رمى   Ramā 

: قيل     Qīla 

 yaqūlu : يقول  

 

4. Ta Marbutah (ة) 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua. 

1. Ta marbutah (  ة) hidup 

Ta marbutah (  ة) yang hidup atau mendapat harkat fatḥah, kasrah dan 

dammah, transliterasinya adalah t. 

2. Ta marbutah (ة) mati 

Ta marbutah (ة) yang mati atau mendapat harkat sukun, 

transliterasinya adalah h. 

3. Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah (ة) diikuti oleh 

kata yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu 

terpisah maka ta marbutah (ة) itu ditransliterasikan dengan h. 

  Contoh:  

 rauḍah al-aṭfāl/ rauḍatul aṭfāl :     روضتالاطفل    

المدينتالمنورة    : al-Madīnah al-Munawwarah/ al-Madīnatul  

Munawwara 

طلحت          : Ṭalḥah 

 

Catatan: 

Modifikasi 

1. Nama orang berkebangsaan Indonesia ditulis seperti biasa tanpa transliterasi, 

seperti M. Syuhudi Ismail, sedangkan nama-nama lainnya ditulis sesuai kaidah 

penerjemahan. Contoh: Ḥamad Ibn Sulaiman. 

2. Nama negara dan kota ditulis menurut ejaan Bahasa Indonesia, seperti Mesir, 

bukan Misr; Beirut, bukan Bayrut; dan sebagainya. 

Kata-kata yang sudah dipakai (serapan) dalam kamus Bahasa Indonesia tidak 

ditransliterasi. Contoh: Tasauf, bukan Tasawuf.
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