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ABSTRAK

ERIN AULIA RHOHMAH. 1708203196, “PENGARUH KUALITAS
PRODUK DAN LABEL HALAL TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
PRODUK WARDAH DI KOTA CIREBON”, 2021.

Kosmetik kini telah menjadi salah satu hal penting dalam kehidupan
sehari-hari bagi perempuan, agar lebih terlihat cantik dan menarik. Produk wardah
menjadi produk kosmetik yang memenuhi kebutuhan kaun perempuan. Akan
tetapi banyaknya pesaing dari produk kosmetik lain, hal tersebut mengakibatkan
produk wardah masih belum bisa menguasai pasar kosmetik. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Kualitas Produk
dan Label Halal yang baik akan -mempengaruhi konsumen untuk melakukan
tindakan Keputussan Pembelian.

Jenis penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan pendekatan
kuantitatif dan 'menggunakan teknik pengumpulan data: melalui Kkuesioner.
Populasi dalam penelitian ini yaitu konsumen produk wardah yang berada di Kota
Cirebon dengan-jumlah sampel sebanyak 97 orang. Teknik analisis data yang
digunakan yaitu analisis deskriptif, analisis statistika [herupa uji validitas, uji
reabilitas, uji asumsi klasi, uji regresi linear-berganda; dan uji hipotesis berupa uji
t (parsial), uji F (simultan), dan uji koefisien determinasi (R%), dimana semua
proses pengujian tersebut menggunakan alat bantu berupa SPSS versi 22.

Hasil penelitian ini menunjukan adanya pengaruh positif dan signifikan
antara kualitas produk terhadap keputusan pembelian yaitu sebesar 50,45%, serta
terdapat pengaruh positif dan signifikan antara label halal terhadap keputusan
pembelian yaitu sebesar 26,55%. Selanjutnya, secara simultan kualitas produk dan
label halal berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian
sebesar 77 %.

Kata kunci : Kualitas Produk, Label Halal, dan Keputusan Pembelian



ABSTRACT

ERIN AULIA RHOHMAH. 1708203196, "THE EFFECT OF PRODUCT
QUALITY AND HALAL LABELS ON THE PURCHASE DECISION OF
WARDAH PRODUCTS IN CIREBON CITY™", 2021.

Cosmetics have now become one of the important things in women’s daily
life, to make them look more beautiful and attractive. Wardah products are
cosmetic products that meet the needs of women. However, there are many
competitors from other cosmetic products, this has resulted in Wardah products
still not being able to dominate the cosmetic market. The purpose of this study is
to determine how much influence the quality of the product and the good Halal
label will affect consumers to takeaction on purchasing decisions.

This type of research is a descriptive study with a quantitative approach
and uses data collection techniques through questionnaires. The population in this
study are consumers of wardah products in the city of Cirebon with a total sample
of 97 people. The data analysis technique used is descriptive analysis, statistical
analysis in the form of validity test, reliability test, classification assumption test,
multiple linear regression test, and hypothesis testing in the form of t test (partial),
F test (simultaneous), and coefficient of determination test (R2) , where all the
testing processes use.a tool inthe form of SPSS version 22.

The results of this study.indicate that there is a positive and significant
influence between product quality on purchasing decisions that is equal to
50.45%, and there is a positive and significant'influence between halal labels on
purchasing decisions that is-equal® to “26.55%. Furthermore, simultaneously
product quality and halal label have a positive and significant effect on purchasing

decisions by 77 %.

Keywords: Product Quality, Halal Label, and Purchase Decision
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Rl Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22
Januari 1988.

A. Konsonan Tunggal

Huruf Nama Huruf Keterangan
Arab Latin
! Alif Tidak Tidak dilambangkan
dilambangkan
< ba’ b Be
- ta’ t Te
& sa’ § Es (dengan titik diatas)
jim j Je
z ha’ h Ha (dengan titik di
bawah)
a kha’ kh Ka dan Ha
2 dal d De
3 zal zZ Zet (dengan titik di
atas)
B ra’ r Er
¥ zai Z Zet
o sin S Es
B syin sy Esdan Ye
o= sad S Es (dengan titik di
bawah)
o= dad d De (dengan titik
dibawah)
b Ta t Te (dengan titik
dibawah)
L za z Zet (dengan titik
dibawah)
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‘ain ‘ Koma terbalik diatas

¢ gain g Ge
s fa’ f Ef

é qaf q Qi

< kaf k Ka

J lam I El

@ mim m Em

o nun n En

3 wawu w We

o ha’ h Ha

3 hamzah ; Apostrof
< ya’ y Ye

Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal
tunggal (monoitong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa

Arab lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (——) untuk

vokal a, kasroh (———) untuk vokal i, dan dhummah (———) untuk vokal

u. Vokal rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat
dan huruf yaitu auyaitu harakat a (fathah) diikuti wawu () sukun (mati),
dan ai yaitu harakat a(fathah) diiringi huruf ya’ (<) sukun (mati).
Contoh vokal tunggal : »& ditulis  kasara
daa  ditulis  ja‘ala

Contoh vokal rangkap :

1.  Fathah + ya’ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai ().
Contoh: <& ditulis kaifa
2. Fathah + wawu mati ditulis au ().

Contoh: J» ditulis haula
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C. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan
dengan harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda.Vokal

panjang ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya.

Tanda Nama Huruf Latin Nama
b Fathah dan alif ~ a dengan garis di
A
ST Atau fathah dan ya atas
R i dengan garis di
Gonell? Kasrah dan ya I
atas
. . u dengan garis di
Sesll Dammah dan wau u
atas
Contoh : J& - ditulis — qala

ds ditulis qila

Jss  ditulis  yaqalu

D. Ta’marbutah

Transliterasi juntuk ta’-marbutah ada dua, yaitu :ta’ marbutah yang
hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammabh, transliterasinya
adalah [t]. Sedangkan ta’ marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun,

transliterasinya adalah, [h].

Kalau pada kata-yang berakhiridengan ta’ marbutah diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah,
maka ta marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh : Jakyi iy ditulis raudah al-atfal

QGLS!T iy, ditulis raudatul atfal
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Syaddah

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.

Jika huruf « ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh
huruf kasrah s—, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i).

Contoh : 5 ditulis  rabbana

Al ditulis  al-haddu

Kata Sandang Alif + Lam (J)

Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu :
1.  Kata sandang diikuti huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan
sesuai -dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang
langsung ‘mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan
huruf yang mengikutinya.
Contoh: Ja%  ditulis  ar-rajulu
G ditulis  as-syamsu
2. Kata sandang diikuti huruf gamariah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah ditulis al-.
Contoh : &Ll ditulis  al-Maliku
Al ditulis. ; ~al-galamu

Hamzah

Hamzah (¢) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa
diberi tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka

ditulis dengan tanda apostrof (’).

Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis

terpisah. Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang
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sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat
yang dihilangkan maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa
dilakukan dengan dua cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula
dirangkaikan.
Contoh :
SN A sl & Ol
Ditulis:  Wa innallaha lahuwa khair al-rdziqin atau Wa innallaha

lahuwa khairurrazigin

Huruf Kapital

Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital
sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan
huruf awal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului
oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal
nama diri tersebut, bukan huruf-awal kata sandangnya. Penggunaan huruf
capital untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang
lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain
sehingga ada -huruf -/ harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak
dipergunakan.

Contoh: &l ditulis al-Bukhari

e ditulis-al-Baihaqi
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