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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatar belakangi karena pentingnya pola asuh yang 

diterapkan pengasuh dalam membentuk kecerdasan emosional anak dengan baik 

agar anak tumbuh menjadi manusia yang benar untuk mencapai kesejahteraan. 

Hal ini tidak terlepas dari lingkungan sekitar anak salah satunya keluarga. 

Pengasuh yang mengambil peran sebagai orang tua bagi anak-anak dilembaga ini, 

maka peran pengasuh lah sebagai salah satu pemicu bagaimana anak akan tumbuh 

dan seperti apa kecerdasan emosi yang dimiliki oleh anak-anak. Selanjutnya ada 

tiga permasalahan yang dikaji dalam skripsi ini yaitu, pola asuh yang diterapkan 

oleh pengasuh, peran pola asuh yang diterapkan oleh pengasuh terhadap 

kecerdasan emosi anak. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui peran pola asuhpengasuh dalam pembentukan kecerdasan emosional 

di Lembaga Kesejahteraan Sosial Anak Az-zahra Kecamatan Kesambi Kota 

Cirebon selama 3 minggu dengan menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. 

Adapun sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan 

sekunder. Data primer diperoleh dengan menggunakan observasi dan wawancara 

sedangkan data sekunder diperoleh dari catatan dan dokumen yang ada di 

lembaga. informan dalam penelitian kali ini berjumlah 6 orang, terdiri dari 3 orang 

pengasuh dan 3 orang anak-anak.  

Berdasarkan permasalahan tersebut, masalah yang dibahas dalam 

penelitian ini adalah bagaimana peran pola asuh yag diterapkan oleh pengasuh 

terhadap pembentukan kecerdasan emosi anak. adapun tujuan yang ingin dicapai 

dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pola asuh yang dterapka 

dalam lembaga tersebut, bagaimana kecerdasan emosi anak-anak yang ada di 

lembaga ini dan juga bagaimana peran pengasuh dalam pembentukan kecerdasan 

emosi anak di lembaga ini.  

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif 

menggunakan metode deskriptif, yaitu penelitian yang bertujuan untuk 

memperoleh informasi dan mendeskripsikan peristiwa yang terjadi di lapangan 

yang sesuai dengan data yang ada di lapangan. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah melalui wawancara, observasi, dan juga dokumentasi.  

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa anak di LKSA memiliki 

kecerdasan emosi yang baik, pengasuh menerapkan pola asuh demokratis kepada 

anak-anak, pengasuh sangat berperan dalam membentuk kecerdasan emosi yang 

baik terhadap anak-anak. peran pengasuh sebagai orang tua asuh dan juga 

sebaagai konselor.  Pengasuh berperan sebagai orang tua dalam memberikan kasih 

sayang dan perasaan aman bagi anak, sedangkan sebagai konselor pengasuh 

memberikan peran untuk berupaya memaksimalkan perkembangan anak agar 

optimal. 
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ABSTRACT 

 

This research is motivated by the importance of parenting applied by 

caregivers in shaping children's emotional intelligence well so that children grow 

up to be true human beings to achieve prosperity. This is inseparable from the 

environment around the child, one of which is the family. Caregivers who take on 

the role of parents for children in this institution, then the role of caregivers is 

one of the triggers for how children will grow and what kind of emotional 

intelligence the children have. Furthermore, there are three problems that are 

examined in this thesis, namely, the parenting style applied by the caregiver, the 

role of the parenting style applied by the caregiver to the child's emotional 

intelligence. The purpose of this study was to determine the role of parenting in 

the formation of emotional intelligence at the Az-zahra Child Welfare Institution, 

Kesambi District, Cirebon City for 3 weeks using a descriptive qualitative 

approach. The sources of data used in this study are primary and secondary data. 

Primary data was obtained by using observations and interviews while secondary 

data was obtained from records and documents in the institution. There were 6 

informants in this study, consisting of 3 caregivers and 3 children. 

Based on these problems, the problem discussed in this study is how 

the role of parenting applied by caregivers to the formation of children's 

emotional intelligence. The objectives to be achieved in this research are to find 

out how the parenting pattern is applied in the institution, how the emotional 

intelligence of the children in this institution and also how the role of caregivers 

in the formation of children's emotional intelligence in this institution. 

The type of research used in this study is qualitative using descriptive 

methods, namely research that aims to obtain information and describe events 

that occur in the field in accordance with existing data in the field. Data 

collection techniques used are through interviews, observation, and also 

documentation. 

The results of the study concluded that children in LKSA have good 

emotional intelligence, caregivers apply democratic parenting to children, 

caregivers play a very important role in forming good emotional intelligence for 

children. the role of caregivers as foster parents and also as counselors. 

Caregivers play a role as parents in providing love and feelings of security for 

children, while as caregivers counselors provide a role to try to maximize child 

development so that optimally. 
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