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ABSTRAK 

 

Fitri Khabibah. NIM: 1608203188,“IMPLEMENTASI PRINSIP ETIKA 

BISNIS ISLAM PADA PEDAGANG DI PASAR DESA JAMBE KABUPATEN 

INDRAMAYU”, 2020. 

Dalam islam berbisnis merupakan aktivitas yang sangat dianjurkan. Bila 

berbicara tentang Rasulullah SAW dalam berbisnis, maka pembahasannya tidak 

akan jauh dari cara berbisnis dalam islam. Bisnis islam dikendalikan oleh aturan 

syariah. Suatu kegiatan bisnis harus dilakukan dengan etika atau norma-norma 

yang berlaku di masyarakat bisnis. Etika dan norma-norma itu digunakan agar 

para pedagang tidak melanggar aturan yang telah ditetapkan dan usaha yang 

dijalankan memperoleh berkah dari Allah SWT dan memperoleh simpati dari 

masyarakat. Tetapi pada prakteknya masih banyak pedagang pedagang yang 

melakukan penyimpangan-penyimpangan, seperti pengoplosan barang, kurang 

memperhatikan kualitas barang, dan lain sebagainya. 

Penelitian ini bertujuan untuk menjawab dari pernyataan-pernyataan yang 

menjadi rumusan masalah yaitu, bagaimana transaksi pedagang di pasar Desa 

Jambe Kabupaten Indramayu, bagaimana pemahaman pedagang pasar Desa 

Jambe Kabupaten Indramayu mengenai etika bisnis islam, dan bagaimana 

implementasi prinsip etika bisnis islam pada pedagang di pasar Desa Jambe 

Kabupaten Indramayu. Metode penelitian yang digunakan penulis adalah 

penelitian kualitatif dengan teknik pengumpuan data menggunakan metode 

observasi, wawancara, dan dokumentasi.  

Adapun hasil penelitian ini: secara garis besar transaksi yang dilakukan 

para pedagang sudah sesuai dengan aturan yang ada dan diterapkan dengan baik 

dan benar. Namun masih ada pedagang yang belum sepenuhnya memberikan 

kebebasan kepada pembeli. Pemahaman pedagang di Pasar Desa Jambe mengenai 

etika bisnis berbeda. Ada pedagang yang memahami bahwa etika bisnis Islam itu 

sebagai ahlak, seperti pedagang tidak mengetahui tentang etika bisnis, tetapi 

pedagang hanya mengetahui ahlak dalam berdagang, pemahaman etika bisnis 

islam sebagai prinsip bahwa, pedagang menjadikan pemahaman etika bisnis 

sebagai pedoman bertindak dalam aktivitas berdagang. Para pedagang telah 

mengimplementasikan prinsip etika bisnis Islam yang meliputi, melaksanakan 

sholat, berdoa, bersedakah, dan memberikan kebebasan kepada pembeli untuk 

menawar, tidak memaksa pembeli, serta bersikap ramah dan sopan dalam 

melayani pembeli. Namun sebagian pedagang masih ada yang tidak menerapkan 

prinsip etika bisnis Islam yaitu lalai terhadap sholat, tidak memberi kebebasan ke 

pembeli dalam tawar menawar, terdapat barang yang tidak ditimbang melainkan 

hanya perkiraan serta menggunakan timbangan yang tidak sesuai standar . 

 

 

 

Kata Kunci: Implementasi, Prinsip Etika Bisnis Islam, Pedagang, Pasar Desa 

Jambe 
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ABSTRACT 

 

 Fitri Khabibah. Nim: 1608203188, "IMPLEMENTATION OF PRINCIPLES 

OF ISLAMIC BUSINESS ETHICS ON MERCHANTS IN THE VILLAGE 

MARKET OF INDRAMAYU DISTRICT", 2020. 

Business in Islam is highly recommended. When it comes to the 

messenger of god in business, the discussion will not be far from the way of doing 

business in Islam. The islamic business is controlled by sharia rules. A business 

activity must be carried out with established ethics or norms in the business 

community. Such ethics and norms were used to prevent the traders from 

violating the established rules and being employed to obtain blessings from god 

and gain sympathy from the community. But there are still a number of traders in 

practice who deviate, such as shoplifting, lack of regard for quality, and so on. 

The study is aimed at addressing statements made by the question, how 

traders would be made at the village market of indramayu district, how the 

understanding of village market traders, indramayu district about the ethics of 

islamic business, and how the implementation of the islamic business ethics 

principle on merchants in the village market of indramayu district is. The research 

method used by the writer is qualitative research using data analysis using 

observation, interview, and documentation methods. 

As for the results of this study: the traders' transactions were in line with 

the rules and were handled properly and properly. But there are still merchants 

who haven't given the buyer complete freedom. The merchant's understanding of 

business ethics in the village market of jambe is that, the merchant's 

understanding of the ethics of the islamic business is a ahlak, like the merchant 

not knowing the business ethics, but the trader knowing only ahlak to the business 

ethics, the ethics of the islamic business asa principle that, the trader making it his 

business ethics guide to act in the trading activities. The merchants have 

implemented islamic business ethics principles that include, performing prayers, 

praying, walking, and giving freedom to the buyer to negotiate, not coerce the 

buyer, and being gracious and polite in the service of the buyer. Yet some traders 

still remain free from the ethical principles of the islamic business, by not 

allowing freedom to the buyer in the bargain, by negligence of prayer, and there 

are items that are not weighed but only estimated and use a weight that is not 

according to standards 

 

Keyword: Implementation, Principles of islamic business ethics, Merchants, 

Village market Jambe 
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 الملخص

 

 الأسواق في الإسلامية التجارية الـمناقب مبادئ تطبيق. "1608203188: التسجيل رقم. حبيبة فطري

 .2020 ،"إندرامايوا جانبي، بـقرية

 

 

 أخلاق إلى رجعنا إذا و. مستحب عمل إنـها الإسلام ويروها التجارة، على  أمته يدفع الإسلام إن

  التجارة  فإن. بالتجارة يقوم الإسلام بكيفية أحواله يبدع فلا التجارة، من عمليته في سلم  و عليه الله صلى النبي

 و. حولـها التجاري الـمجتمع لسنة وفقا تنفيذها يكون أن التجارة، بعملية قيامة عند. بالشرع مقدية الإسلام في

 و الحكم من لـهم الله كتب قد ما على تفوقون التجار يكون كيلا فيها الـمقايس أو الـمعايير هذه تطبق إنـما

  الناحية  من لكن. جميعا الناس على يتحنن و مباركا عليه يحصلون ما كل يكون أن و الـمشروعة الـمبادئ

  لجودة  أقل اهتمام وإيلاء ، البضائع خلط مثل ، مخالفات يرتكبون الذين بعضهم هناك يزال لا ، العملية

 . ذلك إلى وما ، البضائع

 

 الـمعاملة  بكيفية يتعلق ما هي البحث، مشكلات كانت التي الأسئلة استجابة إلى البحث هذا يقصد

  التجارية  الـمناقب مبادئ على  التجار  بمفاهم يلم  أن و إندرامايوا، منطقة جانبى  بقرية السوق في  التجارية

 التي  الطريقة أما. إندرامايوا منطقة جانبى بقرية السوق في التجار حول تطبيقها كيف و الإسلامية،

 الـمقابلات و بالـملاحظة البايانات جمع طريقة مع النوعي البحث طريقة هي الرسالة لهذه الباحثة تستخدمها

 .التوثيق و

 

 يوافقون كانوا التجارية بالـمعاملة يقوم التجار معظم أن عام، شكل على البحث هذا منها حصل

. للمشترين الكاملة  الحرية  يمنحوا لم متداولون هناك ، ذلك ومع. جيدا صحيحا يطبقونها و القائمة بالقواعد

. البعض على بعضهم مختلف يكون قد السوق ذلك في التجارية الـمناقب حول التجار فهم أن رأينا ثم، من

 في  الأخلاق أنها إلا يفهمها لا من منهم و بالأخلاق، الإسلامية التجارية الـمناقب مبادئ أن يفهم من منهم

 التجار  طبق لقد. التجارة بعملية لقيامة توجيه و كهدى التجار يتخذها قاعدة إنها يفهم من منهم و المعاملة،

 الزكاة،  يأتون و بالدعاء، يلزمون و الصلاة، يقيمون أنهم من ظهرت التي الإسلامية التجارية الـمناقب مبادئ

 ذلك، مع. خدمتهم في الأدب و بالود يتحلون و المشترين مع يساومون بل التمشترين على بجبار هم ما و

  في  غافلين كانوا قد و كلها، الإسلامية التجارية الـمناقب بمبادئ يطبقوا لا و يفهموا لـم يزال لا الآخر بعضهم

هناك عناصر لا يتم وزنها ولكن يتم تقديرها فقط وتستخدم وزنًا لا  و المشترين مع تفاوض في و صلاتهم

 .يتوافق مع المعايير

 

 

 

 

 جانبى قرية السوق التجار، الإسلامية، التجارية المناقب مبادئ التطبيق،: المفتاحية الكلمات
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PEDOMAN TRANSLITERASIARAB LATIN 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988. 

A. Konsonan Tunggal 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf 

Latin 

Keterangan 

 ا

 ب

 ت

 ث

 ج

Alif 

ba’ 

ta’ 

sa’ 

jim 

Tidak 

dilambangkan 

b 

t 

ṡ 

j 

Tidak 

dilambangkan 

Be 

Te 

Es (dengan titik 

diatas) 

Je 

 ح

 خ

 د

 ذ

 ر

ha’ 

kha’ 

dal 

zal 

ra’ 

ḥ 

kh 

d 

ż 

r 

Ha (dengan titik di 

bawah) 

Ka dan Ha 

De 

Zet (dengan titik di 

atas) 

Er 

 ز

 س

 ش

 ص

 ض

 

Zai 

sin 

syin 

sad 

dad 

 

Z 

s 

sy 

ṣ 

ḍ 

 

Zet 

Es 

Es dan Ye 

Es (dengan titik di 

bawah) 

De (dengan titik 
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dibawah) 

 ط

 ظ

 ع

 غ

 ف

Ta 

za 

‘ain 

gain 

fa’ 

ṭ 

ẓ 

‘ 

g 

f 

Te (dengan titik 

dibawah) 

Zet (dengan titik 

dibawah) 

Koma terbalik 

diatas 

Ge 

Ef 

 ق

 ك

 ل

 م

 ن

Qaf 

kaf 

lam 

mim 

nun 

q 

k 

l 

m 

n 

Qi 

Ka 

El 

Em 

En 

 و

 ه

 ء

 ي

Wawu 

ha’ 

hamzah 

ya’ 

w 

h 

’ 

Y 

We 

Ha 

Apostrof 

Ye 

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal 

tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa Arab 

lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (ــــــــَـــ) untuk vokal a, 

kasroh (ـــــــــِــــ) untuk vokal i, dan dhummah  (ـــــــــُــــ) untuk vokal u.  Vokal 

rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf 

yaitu  auyaitu harakat a (fathah) diikuti wawu (و) sukun (mati), dan  ai yaitu 

harakat  a (fathah) diiringi huruf ya’ (ي) sukun (mati). 

Contoh vokal tunggal :           َكَسَر    ditulis     kasara  

 ditulis     ja‘ala    جَعَلَ                                                   
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Contoh vokal rangkap : 

1. Fathah + yā’ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai (أي). 

Contoh:     َكَيْف       ditulis     kaifa 

2. Fathah + wāwu mati ditulis au (او). 

Contoh:     َهَوْل       ditulis     haula 

 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan 

dengan harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda.Vokal 

panjang ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya. 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

ََ …ا  Fathah dan alif 
Â 

a dengan garis di 

atas  َي... Atau fathah dan ya 

َِ ...ي   Kasrah dan ya Î 
i dengan garis di 

atas 

َُ ...و  Dammah dan wau Û 
u dengan garis di 

atas 

 

Contoh :           َقَال        ditulis     qâla                                                            

 ditulis     qîla        قيِْلَ                          

 ditulis     yaqûlu يقَوُْلُ                          

 

D. Ta’ marbutah  

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu : ta’ marbutah yang 

hidup atau mendapat harakat  fathah, kasrah,  dan dammah, transliterasinya 

adalah [t]. Sedangkan ta’ marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun, 

transliterasinya adalah [h]. 

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta 

marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

Contoh :           ِرَوْضَةاُلْاطَْفَال  ditulis   rauḍah al-aṭfāl 
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 ditulis   rauḍatul aṭfāl   رَوْضَةُ الْاطَْفَالِ                          

 

E. Syaddah 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan 

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. 

Jika huruf ى  ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh 

huruf kasrah   ـــــِى, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i). 

Contoh :  رَبَّنَا          ditulis     rabbanâ 

 ditulis     al-ḥaddu          الحَد  

 

F. Kata Sandang Alif + Lam (ال) 

Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu : 

1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan huruf  

yang mengikutinya. 

Contoh :      ُجُل  ditulis      ar-rajulu       الرَّ

 ditulis     as-syamsu    الشَّمْسُ                           

2. Kata sandang diikuti huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditulis al-. 

Contoh :      ُالَْمَلِك           ditulis        al-Maliku 

 ditulis        al-qalamu           القَلَمُ     

 

G. Hamzah 

Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi 

tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan 

tanda apostrof (’). 
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H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis 

terpisah. Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan 

dengan dua cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan. 

Contoh : 

ازِقيِْنَ                          وَانَِّاللهَلهَُوَخَيْرٌالرَّ

Ditulis:    Wa innallâha lahuwa khair al-râziqîn atau Wa innallâha lahuwa 

khairurrâziqîn 

 

I. Huruf Kapital 

Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital 

sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan 

huruf awal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului 

oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal 

nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf 

capital untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap 

demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada 

huruf / harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan. 

Contoh :    البخُارَِي         ditulis     al-Bukhârî 

 ditulis     al-Baihaqî          البيَْهَقِي               

 

 

 

 

 

 


