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ABSTRAK 

Sri Dewi Miladiyah. NIM: 1708203103, “ETIKA BISNIS ISLAM DAN 

PENGEMBANGAN SUMBER DAYA INSANI MELALUI VIRTUAL 
CAPITAL PADA PENGUSAHA DAN PENGRAJIN BATIK TRUSMI DI 

DESA TRUSMI CIREBON”, 2021. 

Di dalam sebuah kerjasama bisnis yang dilakukan antara dua pihak atau 

lebih, sudah pasti dibutuhkan suatu rambu-rambu hukum untuk mengaturnya. 
Rambu-rambu hukum yang dimaksud tersebut dapat berasal dari Al-Qur‟an, 
hadits, peraturan perundang-undangan (ijtihad kolektif), ijma‟, qiyas, istihsan, 

maslahah mursalah, maqashidu syari‟ah, maupun istilah lainnya dalam teori- teori 
hukum Islam. Tentang bisnis di dalam Islam, dijelaskan bahwa suatu kegiatan 

muamalah memiliki atauran main, yaitu dengan memberikan arahan mengenai 
etika-etika yang harus dimiliki oleh setiap pebisnis Muslim ketika ia melakukan 
transaksi bisnis. Sama halnya dengan pengembangan sumber daya insani, 

Pengembangan sumber daya insani merupakan investasi masa depan bagi para 
pelaku usaha untuk dapat memperbaiki kapasitas produktifnya.  

Penelitian ini bertujuan untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan dalam 
rumusan masalah yang berkaitan tentang etika bisnis Islam dan pengembangan 

sumber daya insani melalui virtual capital pada pengusaha dan pengrajin Batik 
Trusmi di Desa Trusmi Cirebon. Adapun penelitian ini menggunakan metode 

kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan 
dokumentasi. Sedangkan pendekatan yang digunakan dalam penelitian kualitatif 
ini adalah deskriptif analisis. 

Hasil penelitian ini adalah etika bisnis pada pengusaha dan pengrajin Batik 
Trusmi di Desa Trusmi Cirebon memiliki karakteristik tersendiri dimana model 

etika bisnisnya termasuk ke dalam model The Caux Round Table (CRT). Adapun 
pengembangan sumber daya insani melalui virtual capital istilahnya masih belum 

dikenal atau masih asing dikarenakan kurangnya pengetahuan terhadap model 
pengembangan sumber daya manusia ini, namun prinsip social capital dan moral 
capital sudah menjadi budaya hidup diantara masyarakat Desa Trusmi Cirebon. . 

Prinsip intellectual capital menjadi satu-satunya prinsip dalam virtual capital 
yang harus diperhatikan. Etika bisnis pengusaha dan pengrajin Batik Trusmi di 

Desa Trusmi Cirebon menurut perspektif Islam dapat termasuk ke dalam prinsip-
prinsip di dalam aksioma dasar etika bisnis Islam. Adapun model ideal untuk etika 
bisnis Islam bagi pengusaha dan pengrajin Batik Trusmi adalah kombinasi model 

etika bisnis The Caux Round Table (CRT) dengan model aksioma dasar etika 
bisnis Islam. Ini dapat menjadi model ideal bagi pengusaha dan pengrajin Batik 

Trusmi karena isinya yang bisa saling melengkapi sehingga model etika bisnis 
yang dikombinasikan ini dapat diaplikasikan pada kehidupan berbisnis antara 
pengusaha dan pengrajin Batik Trusmi di Desa Trusmi Wetan dan Desa Trusmi 

Kulon. 

Kata Kunci: Etika Bisnis Islam, Pengembangan Sumber Daya Insani, Virtual 

Capital. 
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ABSTRACT 

Sri Dewi Miladiyah. NIM: 1708203103, “Islamic Business Ethics and 

Development of Human Resources through Virtual Capital in Trusmi Batik 
Entrepreneurs and Manufacturers in the Trusmi Cirebon Village”, 2021. 

In a business collaboration between two or more parties, it is certain that 
legal signs are needed to regulate it. The legal signs in question can come from 

the Qur'an, hadith, statutory regulations (collective ijtihad), ijma ', qiyas, istihsan, 
maslahah mursalah, maqashidu syari'ah, or other terms in legal theories. Islam. 
Regarding business in Islam, it is explained that a muamalah activity has rules of 

play, namely by providing direction regarding the ethics that must be possessed 
by every Muslim businessman when he conducts business transactions. Similar to 

human resource development, human resource development is a future investment 
for business actors to be able to improve their productive capacity. 

This study aims to answer questions in the formulation of problems related 
to Islamic business ethics and human resource development through virtual 

capital in Trusmi Batik entrepreneurs and craftsmen in Trusmi Village, Cirebon. 
This research uses qualitative methods with data collection techniques through 
observation, interviews and documentation. While the approach used in this 

qualitative research is descriptive analysis. 

The result of this research is that the business ethics of Batik Trusmi 
entrepreneurs and craftsmen in Trusmi Village Cirebon has its own 
characteristics where the business ethics model is included in the Caux Round 

Table (CRT) model. As for the development of human resources through virtual 
capital, the term is still unknown or foreign due to a lack of knowledge of this 
human resource development model, but the principles of social capital and moral 

capital have become a living culture among the people of Trusmi Village Cirebon. 
. The principle of intellectual capital is the only principle in virtual capital that 

must be considered. The business ethics of Trusmi Batik entrepreneurs and 
craftsmen in Trusmi Village Cirebon according to an Islamic perspective can be 
included in the principles in the basic axioms of Islamic business ethics. The ideal 

model for Islamic business ethics for Batik Trusmi entrepreneurs and craftsmen is 
a combination of The Caux Round Table (CRT) business ethics model with the 

basic axiom model of Islamic business ethics. This can be an ideal model for 
Trusmi Batik entrepreneurs and craftsmen because the contents can complement 
each other so that this combined business ethics model can be applied to the 

business life between Trusmi Batik entrepreneurs and craftsmen in Trusmi Wetan 
and Trusmi Kulon villages. 

Keywords: Islamic Business Ethics, Human Resource Development, Virtual 

Capital. 
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 مجرده

أخلال١بد الأػّبي الإعلا١ِخ ٚر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ خلاي "،  0073071071. عشٞ د٠ٛٞ ١ِلاد٠ب
 .TRUSMI Village CIREBON" ،0700 سأط اٌّبي الافزشاظٟ ػٍٝ سٚاد أػّبي ٚؽشف١١ٓ فٟ

فٟ اٌزؼبْٚ اٌزغبسٞ اٌزٞ ٠غشٞ ث١ٓ غشف١ٓ أٚ أوضش ، ِٓ اٌعشٚسٞ ثبٌزأو١ذ أْ رمَٛ ػلاِخ 
الاعزٙبد )ٚاٌزشش٠غاٌمشآْ، ٚاٌؾذ٠ش، ٠ّٚىٓ اشزمبق الإشبساد اٌمب١ٔٛٔخ اٌّؼ١ٕخ ِٓ .لب١ٔٛٔخ ثزٕظ١ّٗ

ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّصطٍؾبد فٟ ٚاٌىٟ، ٚالاعطغبْ، ٚاٌٍّؾخ ِشعبٌٗ، ٚاٌّمبِخ اٌشش٠ؼخ، ٚالاعّب، ،(اٌغّبػٟ
٠ٍّىٗ أٚساْ ٌٗ  اٌزٞ ٌٕشبغؽٛي الأػّبي اٌزغبس٠خ فٟ الإعلاَ، ٠ُششػ أْ ا .ٔظش٠بد اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ

ِغشؽ١خ، أٞ ثاػطبء رٛع١ٙبد ؽٛي الأخلاق اٌزٟ ٠غت أْ ٠ّزٍىٙب وً سعً أػّبي ِغٍُ ػٕذِب ٠غشٞ 

ٟ  .ِؼبِلاد رغبس٠خ ٚػٍٝ غشاس ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، فاْ ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٟ٘ اعزضّبس ِغزمجٍ
 .ع١خٌلأػّبي اٌزغبس٠خ ٌىٟ رزّىٓ ِٓ رؾغ١ٓ لذسرٙب الإٔزب

٠ٙذف ٘زا اٌجؾش ئٌٝ الإعبثخ ػٍٝ الأعئٍخ فٟ ص١بغخ اٌّشبوً اٌّزؼٍمخ ثأخلال١بد الأػّبي 
ػٍٝ سٚاد أػّبي ٚؽشف١١ٓ فٟ لش٠خ  سأط اٌّبي الافزشاظٟ الإعلا١ِخ ٚر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ خلاي

ْٛ الجخ ٚاٌّمبثٍخ ٠ٚغزخذَ اٌجؾش غش٠مخ ٔٛػ١خ ِغ رم١ٕبد عّغ اٌج١بٔبد ِٓ خلاي اٌّش .رشٚعّٟ ع١شث
 .إٌٙظ اٌّغزخذَ فٟ اٌجؾش إٌٛػٟ ٘ٛ اٌزؾ١ًٍ اٌٛصفٟ فٟ ؽ١ٓ أْ .ٚاٌزٛص١ك

 فٟ Trusmi Batik ٔز١غخ ٘زا اٌجؾش ٘ٛ أخلال١بد الأػّبي فٟ سعبي الأػّبي ٚاٌؾشف١١ٓ
Trusmi لش٠خ Cirebon  ٟخصبئصٗ اٌخبصخ ؽ١ش ٠زُ رع١ّٓ ّٔٛرط أخلال١بد الأػّبي ف ٌٗ

سأط اٌّبي  أِب ثبٌٕغجخ ٌز١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ خلاي .Caux (CRT) ّغزذ٠شحاٌّبئذح اٌ ّٔٛرط
فاْ اٌّصطٍؼ لا ٠ضاي ِغٙٛلا أٚ لا ٠ضاي أعٕج١ب ثغجت ػذَ اٌّؼشفخ ثٙزا إٌّٛرط ٌز١ّٕخ اٌّٛاسد  الافزشاظٟ

لش٠خ رشٚعّٟ الأخلالٟ أصجؼ صمبفخ ؽ١خ ث١ٓ عىبْ  ٚسأط اٌّبي الاعزّبػٟ اٌجشش٠خ، ٌٚىٓ ِجذأ سأط اٌّبي
ْٛ الافزشاظٟ اٌزٞ ٠غت إٌظش  اٌّبي ٘ٛ اٌّجذأ اٌٛؽ١ذ فٟ سأط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ِٚجذأ . .ع١شث

ِٓ  Trusmi Cirebon ٚاٌؾشف١١ٓ فٟ لش٠خ Trusmi Batik أخلال١بد الأػّبي ِٓ سٚاد الأػّبي .ف١ٗ

إٌّٛرط  .لأػّبي الإعلا١ِخِٕظٛس ئعلاِٟ ٠ّىٓ ئدساعٙب فٟ اٌّجبدب فٟ اٌجذ١ٙ٠خ الأعبع١خ لأخلال١بد ا
٘ٛ ِض٠ظ ِٓ  Trusmi اٌّضبٌٟ لأخلال١بد الأػّبي الإعلا١ِخ لأصؾبة اٌّشبس٠غ ٚاٌؾشف١١ٓ ِٓ ثبر١ه

ِغ ّٔٛرط اٌجذ١ٙ٠خ الأعبع١خ  Caux (CRT) ِٓ اٌّبئذح اٌّغزذ٠شح ّٔٛرط أخلال١بد الأػّبي اٌزغبس٠خ

ٛرط اٌّضبٌٟ ٌشٚاد الأػّبي ٚاٌؾشف١١ٓ ِٓ رشٚعّٟ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٘زا إٌّ .لأخلال١بد الأػّبي الإعلا١ِخ
ثبر١ه ثغجت ِؾزٛا٘ب اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رىًّ ثؼعٙب اٌجؼط ثؾ١ش ٠ّىٓ رطج١ك ٘زا إٌّٛرط اٌّشزشن 

لأخلال١بد الأػّبي اٌزغبس٠خ ػٍٝ اٌؾ١بح ث١ٓ سعبي الأػّبي ٚاٌؾشف١١ٓ ِٓ رشٚعّٟ ثبر١ه فٟ لش٠خ رشٚعّٟ 
 .٠ٚزبْ ٚلش٠خ رشٚعّٟ وٌْٛٛ

 .هماث انرئٍسٍت: أخلاقٍاث الأعمال الإسلامٍت، تنمٍت انموارد انبشرٌت، رأس انمال الافتراضًانك
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Arab-latin dan singkatan 

Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri P dan K 

Nomor: 158 Tahun 1987 – Nomor: 0543 b/u/1987 

1. Konsonan 

 

No Arab Latin No Arab Latin 

 Tidak ا 1

Dilambangkan 

 Ṭ غ 16

 Ẓ ظ B 17 ة 2

 „ ع T 18 د 3

 G ؽ Ś 19 س 4

 F ف J 20 ط 5

 Q ق H 21 ػ 6

 K ن Kh 22 ؿ 7

 L ي D 23 د 8

 Ż 24 َ M ر 9

 R 25 ْ N س 10

 Z 26 ٚ W ص 11

 S 27 ٖ H ط 12

 ‟ ء Sy 28 ػ 13

 Ş 29 ٞ Y ص 14

    Ḍ ض 15

 

2. Vokal 

Vokal Bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal 
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  Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda 

atau harkat, transliterasinya sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

b. Vokal Rangkap 

 Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa 

gabungan antara harkat dan huruf, transliterasinya gabungan huruf, 

yaitu: 

 

Tanda dan Huruf Nama Gabungan 

Huruf 

َ    ي  Fathah  dan Ya Ai 

َ     و  Fathah dan Wau Au 

 

Contoh: 

 kaifa :  و١ف

 haula :  ٘ٛيِ 

 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

 

Tanda Nama Huruf dan 

Tanda 

َ   ا   / ي    Fathah 

dan alif 

Ā 

Tanda Nama Huruf Latin 

  َ  Fathah A 

  َ  Kasrah I 

  َ  Dammah U 
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atau ya 

َ   ي    Kasrah 

dan ya 

Ī 

َ   و   Dammah 

dan wau 

Ū 

 

Contoh: 

  

: قال     Qāla 

: رمى   Ramā 

: قٍم     Qīla 

 yaqūlu : ٌقول  

 

4. Ta Marbutah (ة) 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua. 

1. Ta marbutah ( ِح) hidup 

Ta marbutah ( ِح) yang hidup atau mendapat harkat fatḥah, 

kasrah dan dammah, transliterasinya adalah t. 

2. Ta marbutah (ح) mati 

Ta marbutah (ح) yang mati atau mendapat harkat sukun, 

transliterasinya adalah h. 

3. Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah (ح) diikuti 

oleh kata yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua 

kata itu terpisah maka ta marbutah (ح) itu ditransliterasikan dengan 

h. 

  Contoh:  

 rauḍah al-aṭfāl/ rauḍatul aṭfāl :     روضتالاطفم    

انمدٌنتانمنورة    : al-Madīnah al-Munawwarah/ al-Madīnatul  

Munawwara 

طهحت          : Ṭalḥah 

 

Catatan: 



 

xxiii 
 

 

Modifikasi 

1. Nama orang berkebangsaan Indonesia ditulis seperti biasa tanpa transliterasi, 

seperti M. Syuhudi Ismail, sedangkan nama-nama lainnya ditulis sesuai 

kaidah penerjemahan. Contoh: Ḥamad Ibn Sulaiman. 

2. Nama negara dan kota ditulis menurut ejaan Bahasa Indonesia, seperti Mesir, 

bukan Misr; Beirut, bukan Bayrut; dan sebagainya. 

Kata-kata yang sudah dipakai (serapan) dalam kamus Bahasa Indonesia tidak 

ditransliterasi. Contoh: Tasauf, bukan Tasawuf. 

  


