
 
 

 
 

 

 

 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dari bab IV, tentang 

Pengaruh Persepsi tentang Produk, Iklan dan Lokasi Terhadap Minat 

Masyarakat Menggunakan Jasa Bank Syariah (Survey di Bank Syariah 

Arjawinangun) dapat disimpulkan sebagai berikut:  

1. Berdasarkan analisis secara parsial (uji t), ternyata hasil penelitian 

membuktikan bahwa variabel independen  yaitu persepsi tentang produk 

(X1) tidak mempunyai pengaruh signifikan  terhadap minat masyarakat 

menggunakan jasa bank syariah (Y). Hal ini dibuktikan dengan melihat 

nilai variabel persepsi tentang produk thitung < ttabel yaitu 1,298 < 1,66088, 

yang artinya variabel independen  tidak berpengaruh signifikan terhadap 

minat masyarakat menggunakan jasa bank syariah yang ada di desa 

Arjawinangun. 

2. Berdasarkan analisis secara parsial (uji t), ternyata hasil penelitian 

membuktikan bahwa variabel independen  yaitu persepsi tentang iklan 

(X2) mempunyai pengaruh signifikan  terhadap minat masyarakat 

menggunakan jasa bank syariah (Y). Hal ini dibuktikan dengan melihat 

nilai variabel  persepsi iklan thitung > ttabel yaitu 2,483 > 1,66088, yang 

artinya variabel independen berpengaruh signifikan terhadap minat 

masyarakat menggunakan jasa bank syariah yang ada di desa 

Arjawinangun. 

3. Berdasarkan analisis secara parsial (uji t), ternyata hasil penelitian 

membuktikan bahwa variabel independen  yaitu persepsi tentang lokasi 

(X3) mempunyai pengaruh signifikan  terhadap minat masyarakat 

menggunakan jasa bank syariah (Y). Hal ini dibuktikan dengan melihat 



 
 

 
 

nilai variabel persepsi lokasi thitung > ttabel yaitu 2,996 > 1,66088, yang 

artinya variabel independen berpengaruh signifikan terhadap minat 

masyarakat menggunakan jasa bank syariah yang ada di desa 

Arjawinangun. 

4. Berdasarkan analisis uji simultan (uji F), ternyata hasil penelitian 

membuktikan bahwa ketiga variabel yaitu persepsi tentang produk, 

iklan dan lokasi (X1, X2, dan X3) mempunyai pengaruh signifikan 

secara simultan  terhadap minat menggunakan jasa bank syariah (Y). 

Hal ini dibuktikan dengan melihat nilai signifikan untuk pengaruh X1, 

X2, dan X3 secara simultan Y adalah sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai 

Fhitung 12,372 > Ftabel 2,70. Sehingga dapat disimpulkan bahwa H4 

diterima yang berarti terdapat pengaruh X1, X2, dan X3 secara simultan 

terhadap Y. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan serta kesimpulan diatas 

maka saran yang dapat peneliti berikan saran sebagai berikut : 

1. Berdasarkan pengujian persepsi tentang produk terhadap minat 

menggunakan jasa bank syariah  

Persepsi tentang produk tidak memiliki pengaruh terhadap 

masyarakat menggunakan jasa bank syariah. Ini dikarenakan 

walaupun masyarakat tahu dan bisa membedakan mana produk bank 

syariah ataupun konvensional yang terdapat unsur riba atau apapun, 

mereka tidak menjadikan itu sebagai patokan dalam memilih suatu 

produk. Peneliti harap untuk masyarakat Arjawinangun menjadikan 

aspek kehalalan suatu produk sebagai dasar untuk melakukan suatu 

penggunaan, karena walau bagaimana pun bank syariah ini 

merupakan badan usaha yang berlandaskan pada Al-Qur’an dan 

Hadist dan memakai sistem bagi hasil dan tidak ada sistem bunga, 

serta untuk   bank syariah harus mampu memberikan sosialisasi agar  

dapat diyakini dan lebih dikenal oleh seluruh lapisan masyarakat 

khususnya masyarakat desa Arjawinangun yang dekat dari kantor 

bank syariah, seperti memberikan informasi bahwa produk-produk 



 
 

 
 

yang ada di bank syariah lebih unggul dan lebih jelas ataupun 

transparan untuk melakukan bsinis ekonomi karena berlandaskan 

Al-Qur’an dan Hadist juga tanpa unsur riba.  

2. Berdasarkan pengujian variabel persepsi iklan terhadap minat 

masyarakat menggunakan jasa bank syariah, untuk iklan bank 

syariah ini harus lebih ditingkatkan lagi, seperti iklan yang mudah 

dijangkau masyarakat dan mudah dipahami, memuat manfaat 

penggunaan jasa bank syariah  agar masyarakat lebih mengetahui 

informasi bank syariah dari media iklan tersebut dan iklan dalam 

bentuk apapun yang menarik agar semakin menaikkan minat 

masyarakat untuk menggunakan jasa bank syariah yang ada di 

wilayah Arjawinangun 

3. Berdasarkan pengujian variabel persepsi lokasi terhadap minat 

masyarakat menggunakan jasa bank syariah ini memiliki pengaruh 

bagi masyarakat sehingga mampu menghasilkan dampak yang 

sangat positif bagi bank syariah. Saran dari peneliti agar bank 

syariah tetap berkomitmen lebih mengenalkan produk-produknya 

agar masyarakat lebih paham dan tau keberdaan bank syariah yang 

ada di wilayah Arjawinangun.   

Bagi peneliti berikutnya melihat masih banyaknya kekurangan 

yang terdapat dalam penelitian ini sekiranya dapat melakukan penelitian 

yang lebih mendalam mengenai faktor-faktor lain yang mempengaruhi 

minat masyarakat menggunakan jasa bank syariah. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 


