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ABSTRAK 

Nur Latifah. 1808203114, “Strategi Pemasaran Produk Halal Melalui 

Marketplace di Masa Pandemi Covid-19 (Penelitian pada Pengrajin 

Konveksi Hijab LR Collection di Desa Tegalgubug Cirebon), Skripsi 2022. 

Wabah pandemi Covid-19 yang melanda hampir di seluruh dunia 

mengakibatkan sendi-sendi kehidupan perekonomian mengalami kelumpuhan 

yang berakibat pasar-pasar ditutup guna mengurangi aktivitas dan hal ini 

berpengaruh terhadap produksi membuat keadaan pemilik usaha menjadi shock 

baik secara perorangan, perusahaan makro dan mikro tergerus akibat dampak 

pandemic Covid-19 .(Lucky and Rosmadi 2021) bentuk upaya yang diserukan 

dan dilakukan oleh dunia untuk mengurangi penyebaran wabah ini adalah dengan 

socialdistancing upaya ini memberi kebaikan di satu sisi namun juga berakibat 

pada penurunan Agregate Supply atau penawaran agregat dan Agregate Demand 

permintaan agregat akibat pembatasan aktivitas dan hanya berdiam diri di rumah 

yang juga mempengaruhi pada penurunan terus menerus jumlah produksi, sektor 

industri lokal khususnya pada industri Konveksi Hijab LR Collection yang ada di 

Desa Tegalgubug Cirebon namun, hadirnya wabah ini juga bersamaan dengan 

semakin berkembangnya sistem teknologi informasi yang berimbas pada 

perkembangan pemasaran juga yakni dengan memanfaatkan teknologi informasi 

dalam melakukan transaksi pembelian secara online. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi pemasaran 
produk halal melalui marketplace di masa pandemic Covid-19. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif yaitu suatu penelitian yang ditunjuk untuk 

mendeskripsikan dan menganalisis studi kasus, aktivitas sosial, sikap, 

kepercayaan, persepsi, pemikiran orang secara individual maupun kelompok. 

Ssumber data yang digunakan yakni data primer dan sekunder, data primer 

merupakan data yang diperoleh secara langsung dari informan atau objek 

penelitian sedangkan data sekunder diperoleh dari publikasi. Teknik pengumpulan 

data melalu wawancara, observasi, dokumentasi secara langsung di Hiab LR 

Collection. Teknik analisis data yang digunakan yaitu reduksi data, Penyajian data, 

penarikan kesimpulan/verifikasi. 

Strategi Pemasaran Marketplace yang Digunakan Pada Konveksi Hijab LR 

Collection di Desa Tegalgubug Cirebon, hijab LR Collection menggunakan jenis 

strategi pemasaran yang tidak membeda-bedakan pasar (undifferentiated 

Marketing). Perusahaan hanya menghasilkan dan memasarkan satu macam 

produk. Konsep Strategi Pemasaran Hijab LR Collection melalui Segmentasi, 

Targetting, Positioning, Pemberlakuan Bauran pemasaran, bauran pemasaran 

difokuskan terhadap 4P yakni, Produk (product), Harga (price), Tempat (place), 

Promosi (promotion). Dampak Penggunaan Marketplace Terhadap Penjualan 

Konveksi Hijab LR Collection di masa Pandemi Covid-19 tentang keberadaan 

marketplace facebook sangat signifikan meningkat  pesat penjualannyabahkan 

mencapai 2000pcs/minggu dari setiap produknya. 

Kata kunci :Marketplace, Strategi Pemasaran, produk halal. 

  



ii 
 

ABSTRACT 

Nur Latifah. 1808203114, "Halal Product Marketing Strategy Through 

Marketplace in the Covid-19 Pandemic Period (Research on Hijab LR 

Collection Convection Craftsmen in Tegalgubug Cirebon Village), 2022.  

Die uitbreking van die Covid-19-pandemie wat byna oor die wêreld heen 

getref is, het veroorsaak dat die gesamentlike ekonomiese lewe verlamming 

ervaar het wat daartoe gelei het dat markte gesluit is om aktiwiteit te verminder 

en dit het die stand van sake-eienaars in skok laat beland, beide individueel, 

makro- en mikromaatskappye het weens die impak van die Covid-19-pandemie 

erodeer. (Gelukkig en Rosmadi 2021) Die vorm van moeite wat deur die wêreld 

geroep en gemaak word om die verspreiding van hierdie te verminder, is deur 

hierdie poging om aan die een kant goed te doen, maar ook lei tot 'n afname in 

aggregator vraag of totale vraag en totale vraag totale vraag as gevolg van 

beperkings op aktiwiteit en tuisbly wat ook die voortdurende afname in die 

hoeveelheid produksie beïnvloed,  Die plaaslike industriële sektor, veral in die 

Hijab LR Collection Convection-industrie in Tegalgubug Cirebon Village, val 

egter ook saam met die ontwikkeling van inligtingstegnologiestelsels wat ook die 

ontwikkeling van bemarking beïnvloed, naamlik deur inligtingstegnologie te 

gebruik om aanlyn aankooptransaksies te doen. 

 Hierdie navorsing het ten doel om uit te vind hoe halaal produk bemarkin 

gstrategie deur die mark in die Covid-19-pandemie. Hierdie studie gebruik 

kwalitatiewe metodes, 'n navorsing wat aangewys is om gevallestudies, sosiale 

aktiwiteite, houdings, oortuigings, persepsies, gedagtes van mense individueel en 

in groepe te beskryf en te analiseer. Die data wat gebruik word, is primêre en 

sekondêre data, primêre data is data wat direk van informante of 

navorsingsvoorwerpe verkry word, terwyl sekondêre data van publikasies verkry 

word. Data-insamelingstegnieke deur onderhoude, waarnemings, dokumentasie 

direk in Hiab LR-versameling. Data-analise tegnieke wat gebruik word, is 

datavermindering, data-aanbieding, gevolgtrekkingsonttrekking / verifikasie 

 Mark bemarkingstrategie wat in Hijab LR Collection Convection in 

Tegalgubug Cirebon Village gebruik word, gebruik hijab LR-versameling 'n tipe 

bemarkingstrategie wat nie die mark diskrimineer nie (ongedifferensieerde 

bemarking). Die maatskappy produseer en bemark slegs een soort produk. Die 

konsep van Hijab LR Collection Marketing Strategy deur segmentering, teiken, 

posisionering, implementering van bemarkingsmengsel, bemarkingsmengsel is 

gefokus op 4P naamlik Produk (produk), Prys (prys), Plek (plek), Promosie 

(promosie). Die impak van die gebruik van markte op die verkoop van hijab LR 

Collection-konveksie tydens die Covid-19-pandemie oor die bestaan van die mark 

op Facebook het vinnig toegeneem, selfs tot 2000pcs / week van elke produk. 

Keyword : Mark, Bemarking strategie, halal product.  
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 الملخص

 

-إعزشار١غ١خ رغ٠ٛك إٌّزغبد اٌؾلاي ِٓ خلاي اٌغٛق فٟ فزشح عبئؾخ وٛف١ذ , ,1808203114ٔٛس ٌط١فخ.

)ثؾش ػٓ ؽشف١ٟ اٌؾغبة ثبٌؾًّ اٌؾشاسٞ ٌّغّٛػخ فٟ لش٠خ ر١غبٌغٛثظ ع١ش٠جْٛ( ، أطشٚؽخ ػبَ  91

٢٢٢٢. 

اٌزٞ ضشة ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ رمش٠جًب إٌٝ شًٍ ِفبطً اٌؾ١بح الالزظبد٠خ ِّب أدٜ  91-وٛف١ذ أدٜ رفشٟ ٚثبء 

إٌٝ إغلاق الأعٛاق ٌزم١ًٍ إٌشبط ِّب أصش ػٍٝ الإٔزبط ، ِّب رغجت فٟ إطبثخ أطؾبة الأػّبي ثبٌظذِخ ، 

شىً اٌغٙٛد اٌزٟ ثبءػٍٝ ؽذ عٛاء. ثشىً فشدٞ ، رآوٍذ اٌششوبد اٌى١ٍخ ٚاٌّزٕب١٘خ اٌظغش ثغجت رؤص١ش ٚ

دػب إ١ٌٙب ٚارخز٘ب اٌؼبٌُ ٌٍؾذ ِٓ أزشبس ٘زا اٌٛثبء ٘ٛ اٌزجبػذ الاعزّبػٟ. ٚ٘زا اٌغٙذ ٠ؼطٟ اٌخ١ش ِٓ عٙخ 

ٌٚىٕٗ ٠ؤدٞ أ٠ضًب إٌٝ أخفبع إعّبٌٟ اٌؼشع أٚ إعّبٌٟ اٌؼشع ٚاٌطٍت الإعّبٌٟ ، إعّبٌٟ اٌطٍت 

٠ؤصش أ٠ضًب فٟ الأخفبع اٌّغزّش فٟ ػذد الإٔزبط ، اٌّغزؾك. إٌٝ ل١ٛد إٌشبط ٚاٌجمبء فٟ إٌّضي ِّب 

ٚاٌمطبع اٌظٕبػٟ اٌّؾٍٟ ، ٚخبطخ فٟ طٕبػخ اٌؾًّ اٌؾشاسٞ فٟ لش٠خ ، ع١ش٠جْٛ ، ِٚغ رٌه ، فئْ 

ٚعٛد ٘زا اٌٛثبء ٠زضآِ أ٠ضًب ِغ رط٠ٛش أٔظّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٌٙب رؤص١ش ػٍٝ رط٠ٛش اٌزغ٠ٛك 

 ذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ إعشاء اٌّؼبِلاد. اٌششاء ػجش الإٔزشٔذأ٠ضًب ، أٞ ِٓ خلاي اعزخ

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ إٌٝ ِؼشفخ و١ف١خ اعزشار١غ١خ رغ٠ٛك إٌّزغبد اٌؾلاي ِٓ خلاي اٌغٛق أصٕبء عبئؾخ وٛف١ذ 

ٚالأٔشطخ . رغزخذَ ٘زٖ اٌذساعخ اٌطش٠مخ إٌٛػ١خ ، ٟٚ٘ دساعخ ِؼ١ّٕخ ٌٛطف ٚرؾ١ًٍ دساعبد اٌؾبٌخ ، 91-

الاعزّبػ١خ ، ٚاٌّٛالف ، ٚاٌّؼزمذاد ، ٚاٌزظٛساد ، ٚأفىبس إٌبط ثشىً فشدٞ ٚفٟ ِغّٛػبد. ِظبدس 

اٌج١بٔبد اٌّغزخذِخ ٟ٘ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ٚاٌضب٠ٛٔخ ، ٚاٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ٟ٘ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب 

ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ ِٓ إٌّشٛساد. رم١ٕبد ِجبششح ِٓ اٌّخجش٠ٓ أٚ وبئٕبد اٌجؾش ، ث١ّٕب ٠زُ اٌؾظٛي 

عّغ اٌج١بٔبد ِٓ خلاي اٌّمبثلاد ٚاٌّلاؽظخ ٚاٌزٛص١ك ِجبششح فٟ ِغّٛػخ. رم١ٕخ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّغزخذِخ 

 ٟ٘ رم١ًٍ اٌج١بٔبد ، ػشع اٌج١بٔبد ، سعُ الاعزٕزبط / اٌزؾمك.

ػخ فٟ لش٠خ ، رغزخذَ ِغّٛػخ ٔٛػًب ِٓ إعزشار١غ١خ رغ٠ٛك اٌغٛق اٌّغزخذِخ فٟ اٌؾًّ اٌؾشاسٞ ٌّغّٛ

إعزشار١غ١خ اٌزغ٠ٛك اٌزٟ لا رفشق ث١ٓ الأعٛاق )اٌزغ٠ٛك غ١ش اٌّزّب٠ض(. رٕزظ اٌششوخ ٚرغٛق ٔٛػًب ٚاؽذًا 

ِٓ إٌّزغبد فمظ. ِغّٛػخ ِٓ خلاي اٌزغضئخ ٚالاعزٙذاف ٚرؾذ٠ذ اٌّٛالغ ٚإٔفبر اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ ، ٠شوض 

طش الأسثؼخ ، أٞ إٌّزظ ٚاٌغؼش ٚاٌّىبْ ٚاٌزش٠ٚظ. إْ رؤص١ش اعزخذاَ اٌغٛق اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ ػٍٝ اٌؼٕب

ح ، ؽزٝ أْ ػٍٝ ث١غ اٌؾًّ اٌؾشاسٞ ٌّغّٛػخ أصٕبء عبئؾخ ف١ّب ٠زؼٍك ثٛعٛد عٛق ٠زضا٠ذ ثغشػخ وج١ش

 لطؼخ فٟ الأعجٛع ِٓ وً ِٕزظ. اٌّج١ؼبد رظً إٌٝ 

 بد ؽلاياٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: عٛق ، إعزشار١غ١خ رغ٠ٛك ، ِٕزغ
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PEDOMAN LITERASI 

 

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan 

bersama (SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

Republik Indonesia Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.  

1. Konsonan  

Daftar huruf bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf Latin 

dapat dilihat pada halaman berikut :  

Huruf arab Nama Huruf latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ة

 Ta T Te د

 |S|a S س
Es (dengan titik 

diatas) 

 Jim J Je ط

 Ha H ػ
Ha (dengan titik 

dibawah) 

 Kha Kh Ka dan Ha ؿ

 Dal D De د

 |Z|al Z ر
Zet (dengan titik 

diatas) 

 Ra R Er س

 Zai Z Zet ص
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 Sin S Es ط

 Syin Sy Es dan ye ػ

 Sad S ص
Es (dengan titik di 

bawah) 

 Dad D ع
De (dengan titik di 

bawah) 

 Ta T ط
Te (dengan titik di 

bawah) 

 {Z}a Z ظ
Zet (dengan titik di 

bawah) 

 Ain ‗ Apostrof terbalik‗ ع

 Gain G Ge ؽ

 Fa F Ef ف

 Qof Q Qi ق

 Kaf K Ka ن

 Lam L El ي

َ Mim M Em 

ْ Nun N En 

ٚ Wau W We 

ٖ Ha H Ha 

 Hamzah ‘ Apostrof ء

ٞ Ya Y Ye 
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Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa 

diberi tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis 

dengan tanda (‘).  

2. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.   

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut:  

Tanda Nama Huruf latin Nama 

 Fathah A A ا

 Kasrah I I ا

 Dammah U U اُ 

 

3. Maddah  

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:  

Harkat dan Huruf Nama Huruf dan 

tanda 

Nama 

 fath}ah dan alif .....  ا / .....  ٜ

atau ya 

a a dan garis di 

atas 

ٞ . ... kasrah dan ya i i dan garis di atas 

ٚ ُ... d}ammah dan wau u u dan garis di atas 

 

  



xxi 
 

Contoh:  

 mata :ِب د

 rama : س ِٝ

ْٟ ي   qila : ل

 

4. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia  

Kata, istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah, 

atau kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah, 

atau kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari perbendaharaan 

bahasa Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, 

tidak lagi ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Al-Qur’an  

(dari Al-Qur’an), Sunnah, khusus dan umum. Namun, bila kata-kata tersebut 

menjadi bagian dari satu rangkaian teks Arab, maka mereka harus 

ditransliterasi secara utuh. Contoh:  Fi Zilal al-Qura‘an, Al-sunnah qabl al-

tadwin.  

5. Lafz al-jalalah (الله) 

Kata Allah yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf lainnya 

atau  berkedudukan sebagai mudaf ilahi (frasa  nominal),  ditransliterasi 

tanpa huruf hamzah. Contoh: ًٌا  ُٓ  billahi. Adapun ta :  ثبًٌ , dinullah :  د٠ْ

marbutah di akhir kata yang disandarkan kepada lafz al-jalalah,  

ditransliterasi dengan huruf (t). Contoh: ًٌسػْ َ ح ا  ْٟ ُْ  ف ُ٘ : hum firah matillah. 

6. Huruf Kapital  

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (All Caps), 

dalam transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang 

penggunaan huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia 

yang berlaku (EYD). Huruf kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan 

huruf awal nama diri (orang, tempat, bulan) dan huruf  pertama pada 

permulaan kalimat. Bila nama diri didahului oleh kata sandang (al), maka 

yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, 

bukan huruf awal kata sandangnya. Jika terletak pada awal kalimat, maka 
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huruf A dari kata sandang tersebut  menggunakan huruf kapital (Al-). 

Ketentuan yang sama juga berlaku untuk huruf awal dari judul referensi 

yang didahului oleh kata sandang al-, baik ketika ia ditulis dalam teks 

maupun dalam catatan rujukan. 


