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ABSTRAK

EGA SURYA  MARLINI.(1808203161).  ANALISIS KEBIJAKAN
RESTRUKTURISASI DALAM PENYELESAIAN PEMBIAYAAN
BERMASALAH UNTUK MENJAGA PORTOFOLIO KEUANGAN BSI
(STUDI KASUS BSI KCP CILEDUG-CIREBON), 2022.

Pembiayaan adalah satu produk yang ditawarkan Bank Syariah
Indonesia KCP Ciledug-Cirebon. Dalam penyaluran pembiayaan ini nasabah
dengan bank biasanya menjalankan dengan akad tertentu sesuai kesepakatan dua
belah pihak. Namun dalam praktiknya dalam pembiayaan ini terkadang dijumpai
hal-hal yang tidak berjalan sesuai akad yang telah disepekati di awal perjanjian.
Terdapat resiko-resiko yang harus dihadapi salah satunya apabila nasabah tidak
dapat melakukan kewajibannya yang telah diberikan oleh BSI KCP Ciledug-
Cirebon. Oleh karena itu Bank Syariah Indonesia KCP Ciledug-Cirebon memiliki
langkah untuk penyelematan terhadap pembiayaan nasabah yang bermasalah atau
mengalami kemacetan tersebut dengan kebijakan Restrukturisasi.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis beberapa
faktor dan bagaimana penerapan-kebiljakan Restrukturisasi ini kepada nasabah
yang mengalami pembiayaan yang bermasalah di BSI KCP Ciledug-Cirebon,
terutama di masa pandemi Covid-19 seperti ini. Metode penelitian yang
digunakan dalam ' penelitian iniadalah- metode Kualitatif dengan teknik
pengumpulan. data wawancara dan observasi langsung di- lapangan, teknik
wawancara yang dilakukan dengan tidak terstruktur dengan ‘'menggunakan
pedoman wawancara. Teknik observasi ini mengambil responden yang berkaitan.

Hasil- yang diperoleh dari penelitian ini dapat menunjukkan bahwa
beberapa faktor yangmenyebabkan terjadinya pembiayaan yang bermasalah di
Bank Syariah Indonesia. KCP Ciledug-Cirebon.'adalah- oleh faktor Internal,
Eksternal dan Fiktif. - Faktor yang paling  banyak -mempengaruhi terjadinya
pembiayaan bermasalah yang. terjadi di BSI KCP Ciledug-Cirebon adalah dari
Faktir eksternal, yaitu dari nasabah itu sendiri;. sedangkan beberapa faktor lainnya
adalah dari Faktor internal Bank dan fiktif, dimana biasanya pihak bank kurang
mengontrol dalam kegiatan pembiayaan itu‘sendiri.

Kata Kunci : Pembiayaan Bermasalah, Restrukturisasi, Portofolio



ABSTRACT

EGA SURYA MARLINI.(1808203161). ANALYSIS OF RESTRUCTURING
POLICY IN SOLVING PROBLEM FINANCING TO MAINTAIN BSI'S
FINANCIAL PORTFOLIO (CASE STUDY OF BSI KCP CILEDUG-
CIREBON), 2022.

Financing is a product offered by Bank Syariah Indonesia KCP
Ciledug-Cirebon. In the distribution of this financing, the customer and the bank
usually carry out a certain contract according to the agreement of the two parties.
However, in practice in this financing sometimes things are found that do not go
according to the contract that was agreed at the beginning of the agreement. There
are risks that must be faced, one of which is if the customer is unable to fulfill his
obligations that have been given by BSI KCP Ciledug-Cirebon. Therefore, Bank
Syariah Indonesia KCP Ciledug-Cirebon has steps to save the financing of
customers who are problematic or experiencing congestion with the Restructuring

policy.

This study aims-to find out and analyze sewveral factors and how to
apply this Restructuring policy to:- customers who experience problematic
financing at BSI KCP Ciledug-Cirebon, especially during the Covid-19 pandemic
like this. The research method used in this study is a qualitative method with
interview data collection techniques and direct observation in the field,
unstructured interview techniques using interview guidelines. This observation
technique takes related respondents.

The results obtained from this study can indicate that several factors
that cause problematic financing at Bank Syariah Indonesia KCP Ciledug-Cirebon
are internal, external-and fictitious factors.-The factors that most influence the
occurrence of non-performing financing that occur at BSIKCP Ciledug-Cirebon
are from external factors, namely from the customers themselves, while several
other factors are from Bank internal factors-and fictitious, where usually the bank
lacks control in the financing activities themselves. .

Keywords: Non-performing Financing;Restructuring, Portfolio
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Transliterasi adalah mengalihaksarakan suatu tulisan ke dalam aksara
latin. Misalanya dari aksara Arab ke aksara Latin.

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan
Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987,
tanggal 22 Januari 1988.

A. Konsonan Tunggal

Huruf Nama Huruf Keterangan
Arab Latin
\ Alif | Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan
< ba’ b Be
. ta’ t .
& sa’ $ Es (dengan titik diatas)
z jim J Je
z ha’ h Ha(dengan titik di bawah)
kha’ kh Ka dan Ha
2 dal d De
3 zal V4 Zet (dengan titik di atas)
B ra’ r -
J Zai Z Zet
2 sin S Es
o syin Sy Es dan Ye
o= sad S Es (dengan titik di bawah)
o= dad d De (dengan titik dibawah)
L Ta t Te (dengan titik dibawah)
L za V4 Zet (dengan titik dibawah)
& ‘ain ‘ Koma terbalik diatas
¢ gain g Ge
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< fa’ f Ef
3 Qaf Q Qi
&l kaf k Ka
J lam I El
N mim m Em
o nun n En
g Wawu W We
o ha’ h Ha
s hamzah ’ Apostrof
s ya’ ¥ Ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal

tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa Arab

lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (———) untuk vokal a,

kasroh ) untuk vokal i, dan dhummah ~).untuk ‘'vokal u. Vokal

rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf
yaitu auyaitu harakat-a (fathah) diikuti wawu.(s) sukun (mati), dan ai yaitu
harakat a (fathah) diiringi huruf ya’ () sukun (mati).
Contoh vokal tunggal: »& ditulis  kasara
Ja> . ditulis, | ja‘ala
Contoh vokal rangkap:
1. Fathah + ya’ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai (cs!).
Contoh: <X ditulis  kaifa
2. Fathah + wawu mati ditulis au ().

Contoh: Js» ditulis  haula.
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C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan
dengan harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda.Vokal
panjang ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya.

Huruf
Tanda Nama ) Nama
Latin
b Fathah dan alif . a dengan garis
A
Ein Atau fathah dan ya di atas
- i dengan garis
Gooal Kasrah dan ya I _
di atas
d £ u dengan garis
S Dammah dan wau U _
di atas
Contoh: y J4 ditulis qala
Js ditulis qila
355 ditulis -~ yaqalu

D. Ta’ marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu :ta’ marbutah yang
hidup atau mendapat harakat -fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya
adalah [t]. Sedangkanza’: marbutah yang imati atau mendapat harkat sukun,
transliterasinya adalah [h].

Kalau pada kata yangberakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al-: serta bacaan kedua kata itu terpisah,
maka ta marbutah itu ditransliterasikan dengan-ha (h).

Contoh: JelN 43 ditulis raudah al-atfal
JilYidas; ditulis raudatul agfa
E. Syaddah
Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.
Jika huruf «  ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh

huruf kasrah .—, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i).
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Contoh: G ditulis rabbana
) ditulis  al-kaddu

F. Kata Sandang Alif + Lam (J')
Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu :
1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan huruf yang
mengikutinya.
Contoh: - Ja30  ditulis _#ar-rajulu
Sl ditulis - as-syamsu
2. Kata sandang diikuti-huruf gamariah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah ditulis al-.

Contoh: '+ &L ditulis al-Maliku
Al ditulis  al-galamu
G.Hamzah

Hamzah (¢) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan

tanda apostrof (*).

Contoh :

e ditulis Syai un
<) o ditulis Umirtu
¢l ditulis An-Nau 'u

H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis terpisah.
Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan
maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua
cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan.
Contoh: G5 SR s A Ol
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Ditulis: Wa innallaha lahuwa khair al-raziqin atau Wa innalldha lahuwa
khairurraziqgin.
I. Huruf Kapital
Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital
sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan
huruf awal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh
kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama
diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf kapital
untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap
demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada
huruf / harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan.
Contoh: sl ditulis  al-Bukhéri
e ditulis  al-Baihagi
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