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ABSTRAK

IDA ROSYATI. NIM 1608203044. “Pengaruh Biaya Premi dan Akad Tabarru’
Terhadap Keputusan Nasabah Untuk Berasuransi Syariah di PT Asuransi Umum
Bumiputera Muda 1967 Cabang Cirebon Periode 2019

Semakin cepatnya perkembangan zaman di era modern ini, masyarakat
disibukan oleh kegiatan yang membuat mereka tidak memikirkan risiko yang
kemungkinan terjadi kepada dirinya atau harta benda yang dimilikinya. Hal itu
menyebabkan Hadirnya Asuransi ditengah-tengah perkembangan zaman ini,
memberikan sedikit keringanan beban kekhawatiran yang dirasakan oleh
masyarakat. Oleh karena itu, Masyarakat berlomba-lomba memilih lembaga
asuransi terbaik yang bisa dipercaya dan menjamin kemungkinan risiko yang akan
terjadi.

Metode yang dipakai dalam penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif, data yang dikumpulkan dengan cara kuesioner, dan wawancara.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Biaya Premi dan Akad
Tabarru’ Terhadap Keputusan Nasabah untuk 'Berasuransi Syariah di PT Asuransi
Umum Bumiputera Muda 1967 Cabang Cirebon Periode 2019 secara parsial dan
simultan. Penentuan sample yaitu dengan menggunakan teknik sample Purposive
Sampling dengan 300 Nasabah -Asuransi=Syariah-yang. terdaftar di Asuransi
Umum Bumiputera Muda 1967 Cabang Cirebon, maka sample yang diambil
sebagai penelitian jika menggunakan rumus sholvin dengan tingkat kepercayaan
90% dan tingkat eror 10% adalah sebanyak 75 nasabah asuransi syariah.

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini menunjukan bahwa faktor Biaya
Premi dan Akad Tabarru’ secara Simultan berpengaruh signifikan terhadap
Keputusan Berastransi Syariah dengan nilai Friwng (63,849) > Fianel (3,12) dengan
nilai signifikan yang lebih kecil dari 0,05 yaitu 0,000.' Sehingga dengan hal ini
dinyatakan bahwa variabel Biaya Premi dan Akad,Tabarru’ secara positif dan
signifikan berpengaruhi-terhadap. Keputusan Berasuransi Syariah di BUMIDA
Cabang Cirebon. Dan setelah-melakukan pengujian secara parsial untuk variabel
Biaya Premi ditemukan bahwa untuk niai thiung (0,287) < tapel (1,993) diikuti
dengan pernyataan Sighiung (0,000) < 0,05 sehingga dengan hal ini dinyatakan
bahwa Biaya Premi secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan berasuransi Syariah dan,hasil-pengujian secara parsial variabel Akad
Tabarru’ ditemukan bahwa untuk nilai thiwng (-0,359) >  tuane (1,993) diikuti
dengan pernyataan Sighiung (0,721) > 0,05 sehingga dengan hal ini dinyatakan
bahwa Akad Tabarru’ secara parsial tidak berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Berasuransi Syariah di BUMIDA Cabang Cirebon.

Kata Kunci: Biaya Premi, Akad Tabarru’ dan Keputusan



ABSTRACT

IDA ROSYATI. NIM 1608203044."The Influence of Premium Fees and Tabarru
Contracts' on the Customer's Decision to Have Sharia Insurance at PT Asuransi
Umum Bumiputera Muda 1967 Cirebon Branch for the 2019 Period".

With the rapid development of the times in this modern era, people are
preoccupied with activities that make them not think about the risks that may
occur to themselves or their property. This causes the presence of insurance in the
midst of the development of this era, providing a little relief from the burden of
worries felt by the community. Therefore, people are competing to choose the best
insurance institution that can be trusted and guarantees possible risks that will
occur.

The method used in this study.uses quantitative methods, data collected by
means of questionnaires, and interviews. This study aims to determine the effect
of premium fees and the Tabarru' contract on the customer's decision to have
sharia insurance at PT Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 Cirebon Branch
for the 2019 period partially and simultaneously. Determination of the sample is
by using the sample purposive sampling technigue with 300 Sharia Insurance
Customers registered, at the Bumiputera Muda 1967 General Insurance Cirebon
Branch, then the sample taken as a study if using the sholvin formula with a
confidence level ,0f-90% and an error rate of 10% is 75 .insurance customers
sharia.

The results obtained from this study indicate that the premium cost factor and
the Tabarru contract simultaneously have a significant effect on Sharia Insurance
Decisions with a-value of Fcount (63.849) > Ftable (3.12) with a significant value
smaller than 0.05,"which is 0.000. So with this it is stated that the Premium Cost
and Tabarru' Contract’ variables positively and significantly affect the Sharia
Insurance Decision at BUMIDA Cirebon Branch. And after doing a partial test for
the Premium Cost variable, it. was  found that for the value of tcount (0.237) <
ttable (1.993) followed by the statement sigcount (0.000) < 0.05 so that it is stated
that the Premium Cost partially-has a positive and significant effect on the
decision. with Sharia insurance and the results, of the partial test of the Tabarru'
Akad variable found that for the value of tcount (-0.359) > ttable (1.993) followed
by the statement of sighitung(0.721) >0.05 so-that it is stated that the Tabarru’
Agreement partially has no positive effect and significant to the Sharia Insurance
Decision at BUMIDA Cirebon Branch..

Keywords: Premium Fees, Tabarru' Contracts and Decisions
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PEDOMAN TRANSLITERASI

A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, dalam translterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan
dengan huruf dan tanda sekaligus.

Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan translterasinya dengan latin.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
| Alif Tidak dilambangkan| Tidak dilambangkan
< Ba B Be
< Ta on Te
& $a S Es (dengan titik
diatas)
z Jim J 52
Ha (dengan titik
z ha h ;
dibawah)
z Kha Kh ka dan ha
3 Dal D De
3 Zal % Zet (dengan titik
diatas)
L) Ra R =
b Zai 74 Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
Es (dengan titik
v Sa S ;
dibawah)
De (dengan titik
o dad d .
dibawah)
Te (dengan titik
L ta t .
dibawah)
L za z Zet (dengan titik
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dibawah)
‘ain = koma terbalik (diatas)

Gain G Ge
Fa F Ef
3 Qaf Q Ki
<l Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
O Nun N En
3 Wau W We
0 Ha H Ha

3 Hamzah E Apostrof
s Ya W Ye

B. Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti bahasa Indonesia terdiri dari vokal tungga atau
monoftong dan vokal rangkal atau difong.
1. Vokal Tunggal
\Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya atau harakat, transliterasinya

sebagai berikut :

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
B Fathah A A
— Kasrah I I
: Dammah U U

Contoh :

i = kataba

Jedy = su’ila

Cres = hasuna
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2. Tunggal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang labangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
s - fathah dan ya Ai adani
s — | fathah dan wau Au adanu
Contoh :
e = kaifa
J% N gaula
3. Maddah

Maddah atau vokal panjang Yyang  berupa harakat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda.

Huruf
Huruf Arab Nama i Nama
Latin
L~ | fathahdanalif / ya A a dan garis atas
e fathah dan ya I I dan garis atas
g dammah dan wau U u dan garis atas
Contoh :
ol Lol (8 = gala subhanaka

Ay Gl g JE ) iz gala yusufu li abihi

4. Ta Marbutah

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua :

a. Ta Marbutah Hidup
Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammah, transliterasinya adalah /t/.

b. Ta Marbutah Mati
Ta Marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah /h/.
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Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka

ta marbutah itu di transliterasikan dengan /h/.

Contoh :
Qab Y14y )y = raudah al-atfal atau raudatul atfal
aaln = talhah

. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam
transliterasi ini tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu

huruf yang sama dengan-huruf yang diberi syaddah itu.

Contoh :
L A= rabbana
(v-' = nu’ ‘ima __

. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan ! J.
Namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata
sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti
oleh huruf gamariah.
a. Kata sandang yang ditkuti- huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu /I/"diganti dengan huruf yang sama dengan
huruf yang langsung mengikuti-kata sandang itu :

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu :

1. < T 8. 8 sy
2 & S 9. o= $
3 3 D 10. o d
4. 3 Z 11. L t
5 B R 12. L 7
6 J Z 13. J [
7 o S 14. O n
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Contoh :
Sh A = ad-dahru (el = asy-syamsu
Jxil 1= an-namlu il = al-lailu

b. Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah
Kata sandang yang diikuti oleh huruh gamariah ditransliterasikan

sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan

bunyinya.

Huruf-huruf gamariah ada empat belas, yaitu :
1. \ a, i, u 8. s F
2 - B 9. 3 Q
3 z 10. 4 K
4, a h ) 1 2 M
5 e Kh 4.2, 5 w
6 d — 13. 5 H
! ¢ G 14. s Y

Contoh:

| = al-gamaru

Jal i = al-fagru

Caad 1 = al-gaibu

Gad ] = al-‘ainu

7. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi
hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal
kata, hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif.
Contoh :

H

syai’'un Sl umirtu

X Y
°
W

|

5 inna i akala
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8. Penulisan Kata

10.

Pada dasarnya setiap kata, baik fill (kata kerja), isim ( kta benda), dan
haraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan
huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf
atau harakat yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata
tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh :

JUAT) L)l = ibrahim al Khalil atau Ibrahimul-Khalil

G a3 L yaa 4l a« = Bissmillahi majraha wa mursaha
Penulisan Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital
seperti berlaku dalam ;Ejaan Bahasa. Indonesia yang Disempurnakan,
antara lain huruf. kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri
dan penulisan kalimat. Apabila nama diri itu-didahului oleh kata sandang,
maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf-awal nama diri tersebut,
bukan huruf awal kata sandang. Contoh :

Osm ¥ Sak Lo = Wa ma Muhammad illa rasul

Gallall &l sl Athamdu lillahi rabbil- ‘alamin

Penggunaan-huruf kapital untuk Allah berlaku jika-dalam tulisan Arabnya
memang lengkap demikian. kalau penulisan itu disatuka dengan kata lain
sehingga huruf dan  harakat yang- dihilangkan, huruf Kkapital tidak

dipergunakan. Contoh :

G SV 14 = Lillahial-amru jami’an
fle A% 0 55 = Wallahu bi kulli syai’in ‘alim
Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu
tajwid. Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai
dengan pedoman tajwid. Untuk maksud ini pada Musyarakah Kerja Ulama
Al-Quran tahun 1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep.
Pedoman praktis tajwid Al-Quran ini sebagai pelengkap Transliterasi
Arab-Latin.
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