ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PERILAKU
KONSUMTIF PADA MAHASISWA PENGGUNA SHOPEE
DI FSEI IAIN SYEKH NURJATI CIREBON

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat
Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (SE)
Pada Jurusan Ekonomi Syariah
Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

CIREBON

Oleh:
SITI KOMALASARI
NIM : 1808204033

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (1AIN)
SYEKH NURJATI CIREBON
1443 H /2022 M



ABSTRAK

SITI KOMALASARI. NIM 1808204033, “ANALISIS FAKTOR-FAKTOR
YANG MEMPENGARUHI PERILAKU KONSUMTIF PADA MAHASISWA
PENGGUNA SHOPEE DI FSEI IAIN SYEKH NURJATI CIREBON”, 2022,

Perilaku konsumtif merupakan suatu tindakan mengonsumsi barang atau jasa
secara berlebihan tanpa adanya pertimbangan rasional. Perkembangan teknologi
digital sangat mempengaruhi kehidupan manusia salah satunya dalam memenuhi
kebutuhan. Dengan perkembangnya teknologi digital banyak e-commerce yang
bermunculan salah satunya Shopee. Dengan adanya Shopee masyarakat tidak
terkecuali mahasiswa semakin mudah dalam membeli barang yang mereka butuhkan,
namun dengan adanya kemudahan tersebut dapat menimbulkan dampak yang tidak
baik yaitu dapat mengakibatkan perilaku konsumtif. Adapun faktor yang
mempengaruhi perilaku konsumtif dapat berasal dari internal maupun eksternal
individu. Faktor internal seperti psikologi dan pribadi. Sedangkan faktor eksternal
seperti iklan ,konformitas, kelas sosial, budaya. Adapun tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui apakah iklan, konformitas dan kelas sosial berpengaruh
secara parsial maupun simultan terhadap perilaku konsumtif pada mahasiswa
pengguna Shopee di Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Syekh Nurjati
Cirebon.

Subjek penelitian ini adalah mahasiswa pengguna Shopee di Fakultas Syariah
dan Ekonomi Islam (FSEl). Populasi dalam penelitian ini berjumlah 3.203
mahasiswa. Jumlah sampel penelitian ini adalah 355 mahasiswa dengan
menggunakan rumus slovin dengan taraf kesalahan 5%. Metode penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan pendekatan deskriptif, jenis
data yang digunakan yaitu data primer dan sekunder. Pengambilan sampel dilakukan
dengan non probability sampling yaitu teknik pengambilan sampel secara purposive
sampling. Analisis data yang digunakan yaitu analisis deskriptif dan analisis regresi
linier berganda menggunakan SPSS versi 25.

Adapun hasil penelitian ini adalah terdapat pengaruh antara iklan terhadap
perilaku konsumtif pada mahasiswa pengguna Shopee di FSEI, dengan nilai thiwng
sebesar 3,085 yang bernilai positif dan nilai signifikasi 0,002 < 0,05. Terdapat
pengaruh antara konformitas terhadap perilaku konsumtif pada mahasiswa pengguna
Shopee di FSEI, dengan nilai thiung Sebesar 14,165 yang bernilai positif dan nilai
signifikasi 0,000 < 0,05. Terdapat pengaruh kelas sosial terhadap perilaku konsumtif
pada mahasiswa pengguna Shopee di FSEI, dengan nilai thiung Sebesar 2,730 yang
bernilai positif dan nilai signifikasi 0,007 < 0,05. Terdapat pengaruh secara simultan
antara iklan, konformitas dan kelas sosial terhadap perilaku konsumtif pada
mahasiswa pengguna Shopee di FSEI, dengan nilai Fhiwng > Faber atau 135,454 >
2,630274, dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 sehingga besar pengaruhnya
sebesar 53,5% sisanya yaitu 46,5%  ditentukan oleh variabel lain diluar model
penelitian ini.

Kata Kunci: lklan, Konformitas, Kelas Sosial dan Perilaku Konsumtif



ABSTRACT

SITI KOMALASARI. NIM 1808204033, “ANALYSIS OF FACTORS
AFFECTING CONSUMPTION BEHAVIOR IN STUDENTS USING SHOPEE
AT FSEI TAIN SYEKH NURJATI CIREBON”, 2022.

Consumptive behavior is an act of consuming goods or services in excess
without any rational consideration. The development of digital technology greatly
affects human life, one of which is in meeting needs. With the development of digital
technology, many e-commerce sites have sprung up, one of which is Shopee. With
Shopee, the community is no exception, it is easier for students to buy the things they
need, but with this convenience it can have a bad impact, which can lead to
consumptive behavior. The factors that influence consumptive behavior can come
from internal or external individuals. Internal factors such as psychology and
personal. While external factors such as advertising, conformity, social class, culture.
The purpose of this study was to determine whether advertising, conformity and
social class partially or simultaneously influence consumer behavior in Shopee users
at the Faculty of Sharia and Islamic Economics IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

The subjects of this research are students who use Shopee at the Faculty of
Sharia and Islamic Economics (FSEI). The population in this study amounted to
3,203 students. The number of samples in this study were 355 students using the
Slovin formula with an error rate of 5%. The research method used in this study is
quantitative with a descriptive approach, the types of data used are primary and
secondary data. Sampling was carried out by non-probability sampling, namely the
sampling technique was purposive sampling. The data analysis used is descriptive
analysis and multiple linear regression analysis using SPSS version 25.

The results of this study are that there is an influence between advertising on
consumer behavior in Shopee users at FSEI, with a tcount of 3.085 which is positive
and a significance value of 0.002 <0.05. There is an influence between conformity to
consumer behavior in Shopee users at FSEI, with a tcount of 14.165 which is positive
and a significance value of 0.000 <0.05. There is an influence of social class on
consumptive behavior in students using Shopee at FSEI, with a tcount of 2.730 which
Is positive and a significance value of 0.007 <0.05. There is a simultaneous influence
between advertising, conformity and social class on consumer behavior in Shopee
users at FSEI, with a value of Fcount > Ftable or 135,454 > 2,630274, and a
significance value of 0.000 < 0.05 so the effect is 53,5% the remaining 46,5% is
determined by other variables outside this research model.

Keywords: Advertising, Conformity, Social Class and Consumptive Behavior
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“Tiada Hasil Yang Menghianati Usaha”

“Work Hard In Silence, Let Success Be Your Noise”
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PEDOMAN TRANSLITERASI
Penulisan trasliterasi Arab-Latin dalam penelitian ini menggunakan pedoman
transliterasi dari Surat Keputusan Bersama Menteri Agama Rid an Mentreri
Pendidikan dan Kebudayaan Rl no. 158 tahun 1987 dan no. 0543b/U/1987. Secara
garis besar uraiannya adalah sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan

huruf latin:
Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab
j Alif Tidak Tidak dilambangkan
dilambangkan
< Ba B Be
< Ta T Te
& Sa S es (dengan titik di atas)
d Jim J Je
z Ha h ha (dengan titik di bawah)
d Kha Kh ka dan ha
3 Dal D De
3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
J Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
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o Syin Sy es dan ye
ol Sad $ es (dengan titik di bawah)
ol Dad d de (dengan titik di bawah)
b Ta t te (dengan titik di bawah)
b} Za z zet (dengan titik di bawah)
d “ain ) Koma terbalik (di atas)
& Gain G Ge
o Fa F Ef
d Qaf Q Ki
d Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
o Nun N En
3 Wau w We
A Ha H Ha
s Hamzah ‘ Apostrof
] Ya Y Ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia, terdiri dari vocal
tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong.

1. Vokal tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
: Fathah A A
- Kasrah I |

: Dammah U U
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2. Vokal rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai

berikut:
Contoh:
Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
Bl Fathah dan ya Al adanu
S Fathah dan wau | Au adanu
- G kataba
p ¢ faala
- Jiw  suila
- il kaifa
- Jd» haula
C. Maddah

Maddah atau vocal panjang yang lambangnya berupa harakat dan

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:

Huruf Arab | Nama Huruf Latin | Nama
TR NS Fathah dan alif atau ya | A a dan garis di atas
ool Kasrah dan ya I I dan garis di atas
K Dammah dan wau U u dan garis di atas
Contoh:
- J& qgala
- @) rama
- J# qila

J3s vaqiilu

Ta’Marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
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1. Ta’Marbutah hidup

Ta’marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammabh, transliterasinya adalah “t”.
2. Ta’Marbutah mati

Ta’marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya

adalah “h”.

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah,

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:

- JukY) Ly, raudah al-atfal/raudahtulatfal

- 53540 &) al-madmahal-munawwarah/al

madinatulmunawwarah

S sl talhah

E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan
huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.
Contoh:

- d%  nazzala
- X al-birr
F. Kata Sandang
Kata sandang dalam system tulisan Arab dilambangkan dengan huruf,
yaitu JI, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “I” diganti dengan huruf yang

langsung mengikuti kata sandang itu.
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2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan
dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai
dengan bunyinya.
Baik di ikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata sandang
ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan
tanpasempang.
Contoh:
- Ja3Y  ar-rajulu
- Al al-galamu
- (walddl gsy-syamsu
- Sl al-jalalu
G. Hamzah
Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya
berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara
hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab
berupa alif.
Contoh:
- MG o khuzu
- i syai'un
- ¢330 an-nau’u
- &) inna
H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis
terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab
sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang
dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain
yang mengikutinya.
Contoh:
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- R R P Wa innallahalahu wa khair ar-razigin/
Wainnallahalahu wa khairurrazigin

- Llua 3 1 saa 4 aky Bismillahi majreha wa mursaha
Huruf Kapital

Meskipun dalam system tulisan Arab huruf capital tidak dikenal,
dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf
capital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf capital
digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat.
Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan
huruf capital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata

sandangnya.

Contoh:

- Gallall &y b Aasll Alhamdulillahi rabbi al-*alamin/
Alhamdulillahirabbil ‘alamin

- e Sl e Sl Ar-rahmanirrahim/Ar-rahmanar-rahim

Penggunaan huruf awal capital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan
kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak

dipergunakan.

Contoh:

- a5 55 Allaahugafiirunrahim

- ek 534Y1 40 Lillahi al-amrujami an/Lillahil-amrujami an
Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan ke fasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid.
Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman

tajwid.
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