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ABSTRAK
KOMUNIKASI PERSUASIF DA’ DALAM MEMBENTUK AKHLAKUL
KARIMAH MAD’U
( Studi Kasus Majelis Ta’lim Al-Hikmah Desa.Siluman Kec.Pabuaran
Kab.Subang)
KARINA
NIM. 1808302018
Proses komunikasi yang terjadi didalam majelis ta’lim merupakan faktor
penting dalam menciptakan dakwah yang efektif. Tetapi tidak semua Jama’ah
memahami apa yang disampaikan oleh da’i karena faktor tertentu baik dari segi
pendidikan maupun usia dari jama’ah yang berbeda. Hal ini menuntut Da’i selaku
komunikator harus bisa melakukan persuasif kepada komunikannya agar terjadi
sebuah interaksi yang baik antara da’l dan mad’u di Majlis Ta’lim dalam
memahami setiap pesan dakwah yang telah diberikan dan mengaplikasikan nya
kedalam kehidupan sehari-hari.

Penelitian ini membahas mengenat komunikasi persuasif yang dilakukan
da’l dalam membentuk akhlakul karimah mad’u studi kasus di Majelis Ta’lim Al-
hikmah Des.Siluman-Kec.pabuaran Kab.subang. dengan. memuat beberapa
pertanyaan yaitu (1). Bagaimana proses komunikasi persuasit yang dilakukan da’l
dalam membentuk ‘akhlakul karimah mad’u (2) Bagaimana efek komunikasi
persuasif yang dilakukan da’i terhadap perubahan akhlakul karimah mad’u.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Proses komunikasi persuasif
yang dilakukan da’l dalam membentuk akhlakul karimah mad’u serta mengetahui
efek komunikasi persuasive yang dilakukan da’l tethadap ‘perubahan akhlakul
karimah mad’u.

Jenis penelitian ini-menggunakan deskriptip-kualitatif lapangan dengan
pendekatan studi kasus. Sumber datanya-menggunakan primer dan sekunder,
teknik pengumpulan data nya melalui wawancara mendalam, observasi, serta
dokumentasi, sedangkan teknik. analisis datanya menggunakan analisis data
menurut Cresweel.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa proses komunikasi persuasif yang
dilakukan da’l dalam membentuk akhlakul karimah mad’u terlaksana dengan baik
menggunakan beberapa tahapan, 1). Da’i melakukan pendekatan dan membentuk
keakraban dengan cara membuat formasi duduk melingkar bersama jama’ah, 2)
menciptakan perhatian,dengan cara membuat jamaah merasa senang dengan da’i,
mendoakan yang baik-baik kepada jamaah, dan menjadi tauladan yang baik. 3)
menggunakan metode-metode komunikasi persuasif yakni Metode Asosiassi,
Metode Integrasi, Metode Pay Off , Metode Icing. 4) memberikan kesempatan
Tanya jawab dan diskusi, kemudian efek yang dirasakan mad’u terhadap proses
komunikasi persuasif yang dilakukan oleh da’l adalah sesuai dengan teori efek
komunikasi persuasif yakni 1. Efek kognitif ,2. Efek Afektif , 3. Efek Behavioral.

Kata kunci : komunikasi persuasif, Da’i, mad’u, membentuk akhlakul karimah



ABSTRACT
PERSUASIVE COMMUNICATION OF DA'l IN FORMING Akhlakul
KARIMAH MAD'U
(Case Study of the Al-Hikmah Council of Ta'lim Al-Hikmah Desa.Siluman
Kec. Pabuaran Kab. Subang)

KARINA
1808302018

The communication process that occurs in the ta'lim assembly, especially
regarding communication between Da'i and Mad'u, is an important factor in
creating an effective da'wah delivery. But not all congregations of the ta'lim
assembly understand the da'i messages conveyed by the da'i because of certain
factors both in terms of education and age of different congregations. This
requires the preacher as a communicator to be able to be persuasive to his
communicant so that there is a good interaction between the da'i and mad'u at
Majlis Ta'lim in understanding every da‘'wah message that has been given and
applying it to everyday life.

This study discusses the persuasive communication carried out by the da'l
in forming akhlagul karimah mad'u case study at the Ta'lim Al-hikmah Council
Des.Siluman Kee.pabuaran Kab.subang. by containing several guestions, namely
(1). How is the persuasive communication process carried out by the da'i in
shaping the morals'of mad'u.

This study aims to determine the persuasive communication process
carried out by the da'l /in forming akhlaq al-karimah: mad'u and to find out the
effect of persuasive. communication carried out by the.-da'l on the change in
akhlagl karimah mad'u.

This type of research uses-a case study approach, with a qualitative
descriptive research methaod in the field (field research). The data sources use
primary and secondary, the data: collection-techniques are through in-depth
interviews, observation, and documentation, while the data analysis techniques
use data analysis according to Cresweel.

The results of this study indicate that the persuasive communication
process carried out by the da'l in forming akhlag karimah mad'u is carried out well
using several stages, 1). Da'i approaches, 2) creates attention, 3) uses persuasive
communication methods, namely the Association Method, Integration Method,
Pay Off Method, and Icing Method. 4) provide opportunities for question and
answer and discussion, then the effect that mad'u feels on the persuasive
communication process carried out by the da'l is in accordance with the theory of
persuasive communication effects, namely 1. Cognitive effects, 2. Affective
effects, 3. Behavioral effects.

Keywords: Persuasive Communication, Da'i, Mad'u, Forming Morality
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