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ABSTRAK 

“PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL TERHADAP SIKAP NOMOPHOBIA 

PADA WANITA PARUH BAYA DESA TAWANGSARI KECAMATAN 

LOSARI KABUPATEN CIREBON”. MUHAMMAD MASNUN. NIM 

1808306056. Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam. Jurusan Bimbingan 

Konseling Islam. 

Manusia sebagai makhluk sosial tidak terlepas dari berinteraksi dan 

berkomunikasi dengan manusia lainnya. Seiring berkembangnya teknologi, maka 

berkembang pula cara manusia berinteraksi dengan manusia lainnya, salah satu 

cara berkomunikasi yang sangat digemari saat ini adalah dengan menggunakan 

media sosial. 

Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif fenomenologi, 

fenomenologi yang merupakan salah satu jenis metode penelitian kualitatif. 

Diaplikasikan untuk mengungkap kesamaan makna yang menjadi esensi dari 

suatu konsep atau fenomena yang secara sadar dan dialami oleh sekelompok 

individual dalam hidupnya. Sebagai metode untuk mengungkap esensi makna 

sekumpulan individu, fenomenologi menjadi metode riset yang dekat dengan 

filsafat dan psikologi. Abstraksi dan refleksi filosofis kerap dipraktikkan oleh para 

fenomenolog dalam rangka menangkap maksud dari informan sebelum 

diekstrakke dalam narasi yang mendalam. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa terdapat penyebab individu tidak bisa 

jauh dari smartphone yang ia miliki, begitu juga dengan individu yang menjadi 

pecandu media sosial akan merasa kegelisahan dan kecemasan saat pengguna 

media sosial tidak bisa mengecek atau mengoperasikan smartphone. 

Kesimpulan dari penelitian ini diantaranya yaitu Penggunaan media sosial 

dilihat dari indikator media sosial, yaitu alokasi waktu, akun media sosial yang 

dimiliki, kegunaan atau alasan menggunakan media sosial dan dampak positif dan 

negatif. Sikap Nomophobia dilihat dari aspek-aspek Nomophobia yaitu, tidak 

dapat berkomunikasi, kehilangan konektifitas, tidak dapat mengakses informasi, 

hilangnya kenyamanan atau tidak bisa jauh dari smartphone dan gambaran prilaku 

penggunaan media sosial terhadap sikap Nomophobia yang dialami wanita paruh 

baya dalam penggunaan media sosial tersebut disebabkan oleh beberapa karakter, 

yaitu karakter masa yang ditakuti, masa transisi, masa stres, masa berprestasi, 

masa sepi dan masa pensiun. 

Kata Kunci: Media sosial, Nomophobia, Wanita Paruh baya. 
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ABSTRACT 

"THE USE OF SOCIAL MEDIA ON NOMOPHOBIA IN MIDDLE-AGED 

WOMEN IN TAWANGSARI VILLAGE, LOSARI DISTRICT, CIREBON 

REGENCY”. MUHAMMAD MASNUN. NIM 1808306056.  Faculty of 

Da'wah and Islamic Comunication. Department Islamic of Guidance 

Counseling. 

Humans as social beings cannot be separated from interacting and 

communicating with other humans. As technology develops, the way humans 

interact with other humans also develops, one way of communicating that is very 

popular today is by using social media. 

This research method uses a qualitative method of phenomenology, 

phenomenology which is one type of qualitative research method. It is applied to 

reveal the similarity of meaning which is the essence of a concept or phenomenon 

that is consciously and experienced by a group of individuals in their lives. As a 

method to reveal the essence of meaning of a group of individuals, 

phenomenology is a research method that is close to philosophy and psychology. 

Philosophical abstraction and reflection are often practiced by phenomenologists 

in order to capture the intent of the informant before extracting it into a deep 

narrative. 

The results of the study show that there are reasons why individuals cannot 

be away from their smartphones, as well as individuals who become social media 

addicts will feel restlessness and anxiety when social media users cannot check or 

operate smartphones. 

The conclusions of this study include the use of social media seen from 

social media indicators, namely time allocation, social media accounts owned, 

uses or reasons for using social media and positive and negative impacts. The 

Nomophobia attitude is seen from the Nomophobia aspects, namely, unable to 

communicate, lose connectivity, cannot access information, loss of comfort or 

being unable to stay away from smartphones and the description of the behavior 

of using social media towards Nomophobia attitudes experienced by middle-aged 

women in using social media. by several characters, namely the character of the 

feared period, the transition period, the stress period, the achievement period, the 

lonely period and the retirement period. 

Keywords: Social media, Nomophobia, Middle-aged women. 
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