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ABSTRAK 

 

Nur Fauziyah, NIM 1708306091: Parenting Stress Ibu Bekerja dalam 

Mendampingi Anak pada Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) di Masa Pandemi 

di Desa Ciledugtengah Kecamatan Ciledug. 

 

Pandemi COVID-19 menimbulkan dampak pada berbagai pihak, salah 

satunya pada dunia pendidikan, pemerintah pusat sampai pada tingkat pemerintah 

daerah mengeluarkan kebijakan untuk melakukan penmbelajaran secara daring 

untuk seluruh lembaga pendidikan sebagai upaya mencegah meluasnya 

penyebaran (penularan) COVID-19. Kebijakan tersebut membuat para orangtua 

harus menyesuaikan diri dengan tuntutan peran sebagai orang tua.  Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui bagaimana parenting stress yang diaalami ibu yang 

bekerja dlaam mendampingi naak pembelajaran jarak jauh di masa pandemic dan 

faktor apa yang menyebabkan parenting stress pada ibu bekerja dalam 

mendampingi anak pembelajaran jarak jauh di masa pandemi. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif, menggunakan pendekatan 

fenomenologis dengan memaparkan, menjelaskan, menggambarkan data yang 

telah diperoleh oleh penulis melalui wawancara mendalam dengan melibatkan 

beberapa informan. Teknik pengumpulan data menggunakan teknik observasi, 

wawancara, pengamatan mendalam dan dokumentasi. Analisis data dilakukan 

dengan cara reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

 Hasil penelitian ditemukan bahwa ibu yang bekerja mengalami stress 

pengasuhan (parenting stress) yang terkait dengan kesulitan dalam hal membagi 

waktu antara bekerja dan mendampingi anak pembelajaran jarak jauh dari rumah. 

Kemudian faktor individu orangtua dan lingkungan juga mempengaruhi stress 

pengasuhan (parenting stress)yang dialami oleh ibu yang bekerja dalam 

mendampingi anak pembelajaran jarak jauh dari rumah di masa pandemi. 

Kata kunci : stress pengasuhan, ibu bekerja, masa pandemi 
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ABSTRACT 

 

Nur Fauziyah, NIM 1708306091: Parenting Stress Working Mothers in 

Accompanying Children on Distance Learning (PJJ) During a Pandemic in 

Ciledugtengah Village, Ciledug District. 

 

The COVID-19 pandemic has had an impact on various parties, one of 

which is in the world of education, the central government to the local 

government level issued a policy to conduct online learning for all educational 

institutions as an effort to prevent the spread of COVID-19. This policy makes 

parents have to adjust to the demands of their role as parents. This study aims to 

find out how parenting stress is experienced by mothers who work in 

accompanying distance learning children during the pandemic and what factors 

cause parenting stress in working mothers in assisting children in distance 

learning during the pandemic. 

This type of research is a qualitative research, using a phenomenological 

approach by describing, explaining, describing the data that has been obtained by 

the author through in-depth interviews involving several informants. Data 

collection techniques using observation techniques, interviews, in-depth 

observations and documentation. Data analysis was carried out by means of data 

reduction, data presentation, and drawing conclusions. 

 The results of the study found that working mothers experience parenting 

stress which is related to difficulties in dividing time between work and assisting 

children in distance learning from home. Then the individual factors of parents 

also affect parenting stress experienced by mothers who work in assisting children 

in distance learning from home during the pandemic. 

Keywords: parenting stress, working mother, pandemic period 
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