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ABSTRAK

PERSEPSI MASYARAKAT TERHADAP PRILAKU KOMUNIKASI
VERBAL DAN NONVERBAL ANGGOTA REMAJA MASJID AL-
MUJAHIDIN DI DESA KUBANG KARANG KECAMATAN
KARANG SEMBUNG KABUPATEN CIREBON.

Diyana Indah Sari

1808302106

Penelitian ini dilatar belakangi oleh prilaku komuikasi verbal dan
nonverbal remaja masjid Al-Mujahidin di desa Kubang Karang yang mendapat
berbagai persepsi atau pandangan dari masyarakat sekitar, persepsi positif yang
menimbulkan dampak positif, dan persepsi negatif menimbulkan dampak negatif.
Penelitian ini penting dilakukan untuk mengungkap persepsi masyarakat dan
prilaku komunikasi remaja masjid Al-Mujahidin itu selaras.

Rumusan masalah pada penelitian ini terkait dengan: Bagaimana prilaku
komunikasi verbal dan nonverbal anggota remaja Masjid Al-Mujahidin Desa
Kubang Karang, bagaimana persepsi masyarakat terhadap perilaku komunikasi
verbal dan nonverbal anggota remaja Masjid, bagaimana dampak persepsi
masyarakat terhadap perilaku komunikasi. verbal dan nonverbal anggota remaja
masjid Al-Mujahidin Desa Kubang Karang .

Penelitian ,ini bertujuan untuk : Mengetahui prilaku komunikasi verbal
dan nonverbal, anggota remaja_Masjid “Al-Mujahidin Desa Kubang Karang,
mengetahui persepsi masyarakat terhadap perilaku komunikasi verbal dan
nonverbal anggota remaja masjid, dan mengetahui dampak persepsi masyarakat
terhadap perilaku komunikasi verbal dan nonverbal anggota remaja masjid Al-
Mujahid Desa Kubang Karang.

Metode penelitian ini- menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan
penelitian-studi kasus. Sumber data dalam penelitian ini data primer dan data
sekunder. Teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara mendalam dan
dokumentasi.teknik analisis data menggunakan langkah-langkah teori menurut
Creswell (2016) yaitu: mengelah dan -menyiapkan ‘data, membaca keseluruhan
data, memulai. coding 'semua data, terapkan coding untuk mendeskripsi,
menghubungkan antar tema, dan pembuatan  interpretasi dan memaknai data
pembuatan interpretasi memaknai data.

Hasil penelitian : a). Prilaku-komunikasi verbal remaja masjid al-
mujahidin : 'vocabulary, racing, intonasi, humor, singkat dan jelas, dan juga
timing. Dan prilaku komunikasi-nonverbal berupa bahasa isyarat, ekspresi wajah,
bersalaman, kontak mata dan: juga:penampilan. b). Adanya masyarakat yang
berbeda persepsi. Peneliti menemukan banyak persepsi positif dari masyarakat
terhadap komunikasi verbal dan nonverbal anggota remaja masjid Al-Mujahidin
di desa Kubang Karang. c).Dampak: persepsi yang positif memberi dampak
sebagai penyemangat anggota remaja masjid. Dampak dari persepsi negatif
menjadi teguran untuk remaja masjid agar lebih semangat memperbaiki dan
mengubah persepsi negatif masyarakat menjadi persepsi positif.

Kata Kunci : Persepsi Masyarakat, Komunikasi verbal dan nonverbal



ABSTRACT

COMMUNITY PERCEPTION ON VERBAL AND NONVERBAL
COMMUNICATION BEHAVIOR OF ADOLESCENT MEMBERS
AL-MUJAHIDIN MOSQUE IN KUBANG KARANG VILLAGE,
KEC. KARANG SEMBUNG KAB. CIREBON.

Diyana Indah Sari

1808302106

This research is motivated by verbal and nonverbal communication
behavior of Al-Mujahidin mosque teenagers in Kubang Karang village who get
various perceptions or views from the surrounding community, positive
perceptions that cause positive impacts, and negative perceptions cause negative
impacts. This research is important to do to reveal the public perception and
communication behavior of Al-Mujahidin mosque youth are in harmony.

The formulation of the problem in this study is related to: How is the
verbal and nonverbal communication behavior of adolescent members of the Al-
Mujahidin Mosque in Kubang Karang Village, how is public perception of verbal
and nonverbal communication behavior of mosque youth members, how is the
impact of public perception on verbal and.nonverbal communication behavior of
mosque youth members Al-Mujahidin Kubang Karang Village.

This study. aims to: Knowing the verbal ,and nonverbal communication
behavior of adelescent members of Al-Mujahidin Mosque in Kubang Karang
Village, knowing public perceptions of verbal and nonverbal communication
behavior of mosque youth members, knowing the impact of public perception on
verbal and nonverbal communication behavior of adolescent members of Al-
Mujahidin mosque Kubang Karang Village

This research method uses qualitative research with case study research.
Sources of data in this study primary data and secondary data. Data collection
techniques are in the form of observation, in-depth interviews and documentation.
Data analysis techniques use theoretical steps according to Creswell (2016),
namely: processing and preparing data,-reading all data, starting coding all data,
applying coding to' -describe, connecting; between themes, and making
interpretations and. interpreting data making interpretations interpreting data.

Research results: “a). Verbhal communication behavior of al-mujahidin
mosque youth: vocabulary, racing, intonation, humor, short and clear, and timing.
And nonverbal communication behavior in the [form of sign language, facial
expressions, shaking hands; eyercontact and appearance. b). There are people
who have different perceptions. Researchers found many positive perceptions
from the public towards verbal and nonverbal communication among adolescent
members of the Al-Mujahidin mosgue in Kubang Karang village. c). Impact: a
positive perception has an impact as an encouragement for the youth members of
the mosque. The impact of negative perceptions becomes a warning for mosque
youth to be more enthusiastic about improving and changing people's negative
perceptions into positive perceptions.

Keywords: Public Perception, Verbal and nonverbal communication
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