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ABSTRAK

“STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN PAGUYUBAN PERAJIN DAN
PENGUSAHA BATIK CIREBON (P3BC) DALAM UPAYA MENINGKATKAN
KEBERMANFAATAN PENERAPAN KOMUNIKASI PEMASARAN
TERHADAP PERAJIN DAN PENGUSAHA BATIK DI DESA TRUSMI.”

MUHAMMAD RIDWAN AKBAR
1808302085

Salah satu warisan budaya turun temurun nenek moyang bangsa Indonesia yang wajib
dilestarikan keberadaan dan keberagamannya adalah batik. Kesejahteraan para perajin batik,
menjadi hal yang tidak bisa dipandang sebelah mata. Karena mereka merupakan pemegang
tongkat estafet warisan budaya yang harus disejahterakan baik itu secara materiil maupun
sosial. Terdapat penghubung atau yang menjembatani antara perajin dan pengusaha batik di
Cirebon yaitu Paguyuban perajin dan pengusaha batik Cirebon (P3BC).

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka pertanyaan penelitian ini antara lain: (1)
Bagaimana strategi komunikasi paguyuban perajin dan pengusaha batik Cirebon dalam upaya
melakukan penerapan untuk meningkatkan kebermanfaatan komunikasi pemasaran terhadap
para perajin dan pengusaha di Trusmi? (2) Bagaimana upaya yang dilakukan P3BC dalam
membantu para pengusaha dan perajin batik untuk membuka peluang usaha dan menjadikan
batik Cirebon menjadi lebih dikenal? (3) Bagaimana kebermanfaatan strategi-strategi
komunikasi yang digunakan oleh P3BC terhadap para perajin dan pengusaha?

tujuan dari penelitian ini adalah (1) Untuk mengetahui strategi komunikasi yang
digunakan paguyuban pengusaha dan perajin batik Cirebon dalam upaya melakukan penerapan
untuk meningkatkan kebermanfaatan komunikasi pemasaran terhadap perajin dan pengusaha
di Trusmi (2) Untuk mengetahui upaya yang dilakukan P3BC dalam membantu pengusaha dan
perajin batik dalam membuka peluang usaha dan menjadikan batik Cirebon menjadi lebih
dikenal dengan strategi komunikasi yang digunakan. (3) Untuk mengetahui kebermanfaatan
strategi-strategi komunikasi yang digunakan oleh P3BC terhadap para perajin dan pengusaha.

Penelitian ini menggunakan metodologi deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi
kasus, sumber data yang digunakan primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data pada
penelitian data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu observasi, dokumentasi, wawancara
Dengan teknik analisis data menggunakan studi kasus Cresswell.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) strategi komunikasi paguyuban pengusaha
dan perajin batik cirebon dalam upaya meningkatan kebermanfaatan komunikasi pemasaran
terhadap perajin dan pengusaha di Trusmi meliputi (a) Perencaanan metode (b)
Mengorganisasikan (c) Meningkatkan penyampaian informasi (d) pencegahan. (2) upaya yang
dilakukan P3BC dalam membantu pengusaha dan perajin batik dalam membuka peluang usaha
dan menjadikan batik Cirebon menjadi lebih dikenal (a) bertukar ide (b) menciptakan inovasi
(c) membangun relasi (d) meregenerasi. (3) kebermafaatan strategi-strategi komunikasi yang
digunakan oleh P3BC terhadap para perajin dan pengusaha ,meliputi (a) hubungan terjalin baik
(b) mengembangkan skill anggota paguyuban (c) membuka lapangan pekerjaan
Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Komunikasi Pemasaran, Batik
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"MARKETING COMMUNICATION STRATEGY OF PAGUYUBAN
PERAJIN DAN PENGUSAHA BATIK CIREBON (P3BC) IN AN EFFORT TO
INCREASE THE USEFULNESS OF IMPLEMENTING MARKETING
COMMUNICATION TO BATIK CRAWINGS AND ENTREPRENEURS IN
TRUSMI VILLAGE."

MUHAMMAD RIDWAN AKBAR
1808302085

One of the cultural heritages passed down from the ancestors of the Indonesian nation
that must be preserved and its diversity is batik. The welfare of batik artisans is something that
cannot be underestimated. Because they are the holders of the baton of cultural heritage that
must be prospered both materially and socially. There is a liaison or bridge between batik
craftsmen and entrepreneurs in Cirebon, namely the Cirebon Batik Crafts and Entrepreneurs
Association (P3BC).

Based on this background, the research questions include: (1) What is the
communication strategy of the Cirebon batik artisans and entrepreneurs community in an effort
to implement it to increase the usefulness of marketing communications to the craftsmen and
entrepreneurs in Trusmi? (2) What are the efforts made by P3BC in helping entrepreneurs and
batik craftsmen to open up business opportunities and make Cirebon batik more well known?
(3) How useful are the communication strategies used by P3BC for craftsmen and
entrepreneurs?

The objectives of this research are (1) to find out the communication strategy used by
the Cirebon batik entrepreneurs and crafismen association in an effort to implement to
increase the usefulness of marketing communication to crafismen and entrepreneurs in Trusmi
(2) To find out the efforts made by P3BC in helping batik entrepreneurs and craftsmen in
opening business opportunities and making Cirebon batik better known by the communication
strategy used. (3) To find out the usefulness of the communication strategies used by P3BC to
the crafismen and entrepreneurs.

This study uses a qualitative descriptive methodology with a case study approach, the
data sources used are primary and secondary. Data collection techniques in data research
used in this study were observation, documentation, interviews. With data analysis techniques
using the Cresswell case study.

The results of this study indicate that (1) the communication strategy of the Cirebon
batik entrepreneurs and crafismen association in an effort to increase the usefulness of
marketing communications to craftsmen and entrepreneurs in Trusmi includes (a) Method
planning (b) Organizing (c) Improving the delivery of information (d) prevention. (2) the efforts
made by P3BC in assisting entrepreneurs and batik craftsmen in opening up business
opportunities and making Cirebon batik better known (a) exchanging ideas (b) creating
innovation (c) building relationships (d) regenerating. (3) the usefulness of the communication
strategies used by P3BC for crafismen and entrepreneurs, including (a) good relations (b)
developing the skills of community members (c) creating job opportunities
Keywords: Communication Strategy, Marketing Communication, Batik
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