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ABSTRAK

Putriana Indrawati : Penerapan Metode Keteladanan Dalam

NIM. 1808101067 Pembentukan Sikap Sopan Santun Siswa Di
MTs Al-Bannaa Cikalahang Kecamatan
Dukupuntang Kabupaten Cirebon

MTs Al-Bannaa Cikalahang Kecamatan Dukupuntang Kabupaten Cirebon,
merupakan sekolah yang menerapkan metode keteladanan oleh semua guru dalam
pembentukan sikap sopan santun siswa, sehingga peserta didik menunjukkan
beberapa sikap sopan santun yang baik. Namun di samping itu, banyak peserta
didik yang menunjukkan sikap sopan santun yang baik terhadap guru MTs Al-
Bannaa Cikalahang Kecamatan Dukupuntang Kabupaten Cirebon.

Metode keteladanan merupakan suatu cara yang ditempuh seseorang
dalam proses pendidikan melalui- perbuatan atau tingkah laku yang patut ditiru
dengan baik. Sopan santun merupakan perilaku:seseorang yang menjujung tinggi
nilai-nilai menghormati, menghargai, tidak sombong.dan berakhlak mulia.

Penelitian ini ditujukan untuk mengetahui penerapan metode keteladanan
di Mts Al-Banna (1) Untuk mengetahui sikap sopan santun siswa di MTs Al-
Bannaa, (2) Untuk mengetahui penerapan metode keteladanan di Mts Al-Bannaa.
(3) Untuk mengetahui faktor pendukung dan penghambat sikap sopan santun
siswa di MTs Al-Bannaa (4) Untuk mengetahui urgensi metode keteladanan dan
sikap sopan santunsiswa di MTs Ai-Bannaa.

Jenis penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan. Penelitian ini
dilakukan dengan pendekatan kualitatif, lokasi penelitian dilaksanakan di
Madrasah Tsanawiyah (IMTs) Al-Bannaa Cikalahang Keeamatan Dukupuntang
Kabupaten Cirebon.. Fokus .penelitian adalah Metode Keteladanan dan Sikap
Sopan Santun Siswa. Pada penelitian -ini/ menggunakan instrumen pedoman
observasi, pedoman wawancara,-dan catatan- dokumentasi. Teknik pengumpulan
data pada penelitian ini adalah -menggunakan reduksi data, display data, dan
kesimpulan data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Sikap sopan santun siswa MTs
Al-Bannaa Cikalahang tentu berbeda-beda, adayang baik sehingga menerapkan
sikap sopan santun, secara keseluruhan mereka mengikuti peraturan-peraturan
yang diterapkan olen Mts Al-Bannaa Cikalahang. (2) Penerapan sikap sopan
santun siswa dilakukan melalui budaya 5S (Sopan, Santun, Sapa,Salam,Senyum),
memakai seragam lengkap dan rapih, berkomunikasi menggunakan bahasa
Indonesia. (3) Faktor pendukung sikap sopan santun siswa disebabkan oleh
keagamaan, karakteristik anak, dan latar belakang keluarga. Faktor penghambat
siswa disebabkan oleh lingkungan masyarakat, social media, dan lingkungan
sekolah. (4) Urgensi metode keteladanan dan sikap sopan santun siswa dalam
penanaman nilai-nilai sopan santun harus dilakukan secara berkelanjutan dan
terkontrol. kelak mereka yang akan membangun negeri ini menjadi negeri yang
penuh dengan generasi penerus yang berkualitas dan berkarakter.

Kata Kunci : Pembentukan Sopan Santun, Metode Keteladanan, Sopan Santun
Siswa
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PERSEMBAHAN

Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT, kita memuji-Nya, dan
memohon pertolongan, pengampun serta petunjuk kepada-Nya. Sembah sujud
serta syukur kepada Allah SWT senantiasa memberikan nikmat sehat jasmani dan
rohani, kekuatan, kesabaran serta semangat dalam menuntut ilmu sampai dengan
saat ini menuju wujudkan harapan dan cita-cita. Semoga do’a, shalawat tercurah
limpah pada junjungan dan suritauladanan kita Nabi Muhammad SAW,
keluarganya, dan siapa saja yang mendapat petunjuk kelak. Aamiin Yaa Rabbal
Alaamiin.

Persembahan tugas akhir dalam bentuk karya tulis ini, dengan segala
ketulusan hati, saya persembahkan kepada orang-orang yang memiliki jiwa yang
hebat serta selalu mendo’akan, membimbing saya dengan ihklas, terima kasih aku
ucapkan untuk :

1. Orang tua tersayang, kepada sosok Bapak yang hebat luar biasa kerja
kerasnya beliau bernama Bapak Jaid Jamaludin. Pak, saya haturkan
terimakasih atas segala cinta dan kasih sayang yang tulus, segala
dukungan;segala usaha, kerja keras do’a terbaik. Saya seneng pak,
bangga memiliki sosok “seperti’ bapak, walaupun bapak memiliki
karakter yang keras dalam mendidik anak-anaknya, tapi saya sadar
pada akhirnya saya terbentuk menjadi-pribadi yang ga cengeng. Bapak
selalu memperhatikan,-memberi support dalam segala langkah aku
dimanapun berada, seperti kirimkan chatt whatsapp yang isinya “Put
skripsi na tos sampe na?”, “Put kahade dijalan na, mun uih peuting sok
paur bapak mah water aya begal. Sok inget bae”, “Put eta pake jaket
mih teu masuk angin, perjalanan Kuningan-Cirebon teh da jauh”,“Put
bereskeun skripsi na ulah males”. Isi chatt yang sangat sederhana,
namun sangat luar biasa bagi aku. Pak, semoga ini menjadi langkah
awal untuk membuat bapak bahagia, membuat bapak bangga karena
harapan bapak memiliki anak sarjana. Selalu ingat dengan ucapan

“Kita hidup dengan serba kekurangan, kita hidup sederhana,



anak-anak bapak terlahir dari kedua orang tua yang memiliki
pendidikan SD. Bapak sangat berharap, memiliki cita-cita yang
baik untuk mengantarkan ke pendidikan sarjana, agar kalian
memiliki bekal ilmu di dunia juga akhirat” motivasi terbesarku,
kami berusaha mewujudkan mimpi dan harapan bapak. Do’akan selalu
untuk sukses, bismillah..

Kepada yang terkasih, Mamah cantik yang selalu sabar beliau
bernama Eroh Asaroh. Mah, setiap hari saya selalu bersyukur
memiliki sosok Ibu yang sangat luar biasa, mamah yang selalu sabar
ngadepin keluh kesahku, mamah sangat amat perhatian sering buatin
bekel kalo aku ke kampus, selalu anter aku sampe depan teras rumah
kalo mau berangkat ke kampus walaupun lagi riweuh didapur ge
henteu kaliwattt dan bilang “Sehat, sing semangat, sagala rupina
dilancarkeun ku Allah. Kahade tong ngebut dijalan na” mamah yang
selalu bangunin kalo aku ga denger bunyi alarm sampe bilang “Eta si
Aa nlpn, enggal gugah” padahal bunyi alarm bukan dering tlpn mah.
Mah, terimakasih atas segala ucapan do’a yang telah terpanjatkan,
segala dukungan mamah buat saya juga anak-anak mamah yang bawel
juga banyak.maunyaa, makasih. mamah suka nemenin aku begadang
ngerjain skripsi, nemenin - makan baso kalo udah pusing ngerjain
skripsi, mamah paling bessttttt pokonya. Semaga ini menjadi gerbang
awal untuk aku bisa buat mamah, bapak bangga dan bahagia. Saya
selalu bangga dan bersyukur memiliki sosok bapak dan mamah yang
amat luar biasa.

Tak lupa juga kepada Abang Yopi Sopian, sosok abang yang sabar
juga penyayang. Teteh Hani Lavia, sosok teteh yang kerja keras keras,
dan memiliki rasa cinta dan sayang yg besar terhadap adik-adiknya.
Adik Kurnia Pitri Rahayu, Adik Ayatussifa, dan Adik Hamka Ghaisan
Rabbani yang selalu menjadi inspirasi, motivasi buat akuu. Kalian
yang selalu aku sayang, semoga kita sukses dijalannya ya sehingga

bisa buat mamah dan bapak bangga juga bahagia. Terimakasih juga



untuk keluarga baruku yg telah hadir, Bubun Devi Kartika juga Dede
Geovanka Alzia Wijaya menjadi bagian keluargaku juga kebahagian
keluarga. Aku selalu bersyukur berada dalam keluarga yang harmonis,
iloveyou my family.

2. Teruntuk Dosen Pembimbing Skripsiku, Bapak Dr. H,Suteja, M.Ag,
selaku Dosen Pembimbing | dan Bapak H. Mahbub Nuryadien, M. Ag,
selaku dosen Pembimbing Il yang selalu membimbing, mendidik, dan
mengarahkan saya selama menyusun tugas akhir, terimakasih banyak
atas semua yang dicurahkan. Terimakasih bapak..

3. Teruntuk Bapak lwan, M. Ag. selaku Ketua Jurusan PAI I, bapak Drs.
A. Syathori selaku Sekretaris Jurusan PAI, serta Bapak dan Ibu Dosen
Jurusan Pendidikan Agama Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan
yang tidak bisa disebutkan satu per satu. Terimakasih atas semua
bimbingan nya, atas ililmunya, semoga berkah dunia juga akhirat, dan
semoga bisa saya amalkan dikemudian hari.

4. Teruntuk . Inspiratorku, Deri~ Pramestio. Terimkasih selalu setia
mendampingi, selalu menjadi- sumber penyemangat, selalu bersedia
membimbing, membantu dengan penuh keihklasan, senantiasa ada
menemani setiap keluh kesah, selalu memberi nasehat baik dan arahan
yang berguna, banyaknya tempat yang sudah Kita singgahi untuk selalu
menemant - aku, banyaknya waktu yang - terbagi untuk setia
membimbing aku, kamu selalu ada setiap langkah aku, kamu selaluu
adaaa kalo aku:-pengen menjajah-Kultner yang ada di Majalengka,
Cirebon dan Kuningan yang gabisa aku sebutkan satu persatu. Semoga
segala kebaikanmu, Alah balas yaaa. Terimakasih untuk selalu buat
aku bangga dan bahagia‘atas segala usaha dan kerja kerasmu, untuk
harapan dan tujuan baik semoga kita-bisa sama-sama wujudkan dengan
penuh kesabaran juga kebahagiaan, dan niat baik kita untuk menikah
tahun 2023 semoga Allah mudahkan langkahnya, semoga Allah
meridhoi. Aaamiin.

5. Teruntuk teman-teman PAI B yang Budiman, terimakasih telah
berjuang bersama dan membersamai selama 4tahun, aku bahagia bisa
kenal dengan kalian yg tentu berbeda-beda daerah, berbeda karakter yg
aku gabisa sebutkan satu-persatu kalian orang-orang hebat udah
berjuang sampe di titik ini. Kenangan terindah, akan selalu aku
kenang. Semoga kalian semua menjadi orang-orang yg sukses ya, do'a
terbaik selalu terpanjatkan. Tak lupa juga kepada kerabat perjuangan
Mahasiswa PAI angkatan 2018, semoga kalian sukses di jalannya
masing-masing yaa. Jangan pernah menyerah!



6. Sahabatku, orang-orang yang selalu ceria dan support mereka adalah
Anne Nurmeliyanti, Nurul Mufliha Auliya, Novia Agustin, Nok Leli
Nurlaeli. Hey kalian, terimakasih selalu menjadi pundak dalam keluh
kesah akuuuu, terimakasih kalian udah menjadi orang-orang yang
hebat dengan versi kalian, aku selalu bersyukur memiliki sahabat
seperti kaliaaaaann. Dari masa maba yg lagi imut-imutnya, culun-
culunnya hingga posisi glowing-glowingnya kalian selalu menemani
dalam suka maupun duka. Gengs, kalian sehat-sehat ya. Terimakasih
sudah menjadi bagian dari hidup aku, banyak kenangan yg perlu kita
ceritakan ke anak-anak kelak. Jangan lupa selalu jadwalkan untuk
Healing ya.

7. Teruntuk teman-teman PLP, . teman-teman organisasi, saudara dan
seluruh jiwa yang ikut serta mendoakan terimakasih semoga hal-hal
baik selalu menyertai..
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KATA PENGANTAR
Assalamu’alaikum Wr. Wh

Segala puji bagi Allah Tuhan Semesta Alam, atas berkat, rahmat dan
hidayah-Nya penulis telah menyelesaikan skripsi dengan “Penerapan Metode
Keteladanan Dalam Pembentukan Sikap Sopan Santun Siswa Di Madrasah
Tsanawiyah (MTs Al-Bannaa Cikalahang Kecamatan Dukupuntang

Kabupaten Cirebon”.

Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana Pendidikan (S.Pd) pada jurusan Pendidikan Agama Islam Fakultas limu
Tarbiyah dan Keguruan; IAIN Syekh Nurjati*. Cirebon. Skripsi ini dapat
terselesaikan berkat bantuan serta bimbingan dan.motivasi dari berbagai pihak
penulis. Untuk itu, ‘dengan segala kerendahan hati. penulis mengucapkan

terimakasih setulus-tulusnya kepada yang.terhormat:

1. Bapak Dr. H. Sumanta, M.Ag. selaku Rektor IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

2. Bapak Dr. H. Farihin, M.Pd. selaku Dekan Fakultas llmu Tarbiyah dan
Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

3. Bapak Dr. H. Iwan, M.Ag; selaku-Ketua Jurusan Pendidikan Agama Islam

IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

Bapak Dr. H. Suteja, M,Ag selaku-Dosen Pembimbing |

Bapak H. Mahbub Nuryadien, M.Ag; selaku'Dosen Pembimbing I1

Bapak Muhsin Fauzi, S. Ag, selaku Kepala Madrasah MTs Al-Bannaa

N o A

Bapak Imam Fatahillah, S. Pd. | selaku Guru Mata pelajaran Akidah
Ahklak

Penulis menyadari sepenuhnya masih terdapat kekurangan dalam
penulisan skripsi ini. Penulis menerima saran dan kritik yang konstruktif guna
menyempurnakan skripsi ini. Semoga amal baik Bapak/lbu/Saudara/Saudari yang
telah membantu dalam penyusunan skripsi ini mendapat pahala dari Allah SWT.

Aamiin. Wassalamu'allaikum Wr Whb.



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR ..ottt i
DY e I A o G ] IS i
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt v
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A. Latar Belakang Masalah ..ccciv...ooooiiiiiiiiiiii e, 1

B. Rumusan Masaliiiee e . ..ccocoeeeeeenne e 5

1. Identifrka S I IaS e e ol v eeenenees 5

2. Rembatasan W SaleT ot L et ol e 5
3VRertanyachutasmatitiany. ... | ... Wi B O 5

C:i Tujuan [BEaelitian Sesr ol o el e Reeeeeeasian e e 5

D> Ker i PEMIKIEREES" ... St e s bl .. Fosatienanl. B2 ... 6

E. Penaflifan Terdahtitm. » 4. B eeeeeececed it b ceccnee s i 6

F. Langkgit-tangkaPent et - L A 6

BAB || METODE KETELADANAN DAN SIKAP SOPAN SANTUN......... 8
AL Metode, RetRladaman. = . (s ... 8

1. Pengertian Metode Keteladanan. .........o.oooooiiiiie i, 8

2. Kelebihan dan Kekurangan-Metode Keteladanan..................... 11

3. Langkah-Langkah Penerapan Metode Keteladanan.................. 13

B. SiKApLSOPAMSHEUUDN. . .o I REROM - - - o Y ... 14

1. Pengertian Sikap Sopan Santun...............cooociiiiiia, 14

2. Bentuk-Bentuk Sikap Sopan Santun..................cooiiiiii, 16

3. Indikator Sikap Sopan Santun..............cccoviiiiiiiiii 24

4. Sumber Pembentukan Sikap Sopan Santun........................... 25

C. Faktor Pendukung dan Penghambat Sikap Sopan Santun............... 29

1. Faktor Pendukung Sikap Sopan Santun.....................ccooeevee. 29

a. Faktor Keagamaan.............ccoooviiiiiiiii i 31

b. Karakteristik Anak...........ccooviiiiiiiiiiiceee, 31

c. Latar Belakang Keluarga...............cooooiiiiiiiiiiiii, 31



2. Faktor Penghambat Sikap Sopan Santun............................... 32

a. Lingkungan Masyarakat..................coooiiiiiiiiiiii 32

b. Sosial Media..........cooiiiiiii 33

c. Lingkungan Sekolah. ..o, 34

D. Urgensi Metode Keteladanan dan Sikap Sopan Santun............. 35

a.Metode Keteladanan...............ccooviiiiiiiiiiiiiiiie, 35

b.Sikap Sopan Santun.............ooiiiii 37

BAB 11l METODE PENELITIAN .ot 39
A. Jenis Penel il i e ... ... e 39

B. Sumbeidanle RIS e s e . ., 50

1 4SUMBEr Dats il L S T . 51

2 denisPalalagpc. Ay . W R o e, 51

C: Teknik [BEmOumpulaf Datege ... o el Yot 52

RN\ G . . ... S R . SR ... 52

2. CuBEINas]. . ... B A T e eee e B e 52

3. Daguinentash M e . AN 53

D. Teknj ks pd o S Dl ... .o e Y 54

I REdUK SRR I, S e e e e S . ... 54

2. Display Daro=sy.. 1 L it F § L3 0 A 54

JuPeryl kT T ENN U s s T L 54

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN. ciceecteiiiininiinnns 55

A. Penerapan Metode Keteladanan di MTs al-Bannaa Kecamatan
Dukupuntang Kabupaten Cirebon.....................oooiiiiiii.. 60
B. Sikap Sopan Santun Siswa di MTs al-Bannaa Kecamatan
Dukupuntang Kabupaten Cirebon...........cccccooviiiiiiieii i, .65
C. Faktor Pendukung dan Penghambat Sikap Sopan Santun Siswa
MTs al-Bannaa Cikalahang Kecamatan Dukupuntang Kabupaten
(@11 7=] o o] o OSSR 75
D. Urgensi Merode Keteladanan dan Sikap Sopan Santun................ 79



BAB V PENUTUP...cuiiiiiiiiiiiiiiinnnincninicicicasasaeaenenenenenenens 83

AL KESIMPUIAN. ... 83

B. Saran. ... 87
DAFTAR PUSTAKA. . cttiiiiiiiritiitiiateneitacateesasaseesasasensnsmens 88
LAMPIRAN




DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Dokumentasi
Lampiran 2. Pedoman Wawancara
Lampiran 3. Hasil Wawancara
Lampiran 4. Surat Keputusan
Lampiran 5. Surat Pengantar Penelitian




DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Dokumentasi
Lampiran 2. Pedoman Wawancara
Lampiran 3. Hasil Wawancara
Lampiran 4. Surat Keputusan
Lampiran 5. Surat Pengantar Penelitian




