PENGARUH AKUNTABILITAS DAN TRANSPARANSI PENGELOLAAN
DANA ZIS TERHADAP KEPERCAYAAN MUZAKKI DALAM MEMBAYAR
ZIS DI BAZNAS KOTA CIREBON

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat
Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Akuntansi (S. Akun)
Pada Jurusan Akuntansi Syariah

Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

Disusun oleh:

KURINFASH
NIM : 1808205015

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN)
SYEKH NURJATI CIREBON

1443 H /2022 M



PENGARUH AKUNTABILITAS DAN TRANSPARANSI PENGELOLAAN
DANA ZIS TERHADAP KEPERCAYAAN MUZAKKI DALAM MEMBAYAR
ZIS DI BAZNAS KOTA CIREBON

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat
Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Akuntansi (S. Akun)
Pada Jurusan Akuntansi Syariah

Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

Disusun oleh:

KURINIASI
NIM : 1808205015

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN)
SYEKH NURJATI CIREBON

1443 H /2022 M



ABSTRAK

KURINIASI. NIM:1808205015. “PENGARUH AKUNTABILITAS DAN
TRANSPARANSI PENGELOLAAN DANA ZIS TERHADAP KEPERCAYAAN
MUZAKKI DALAM MEMBAYAR ZIS DI BAZNAS KOTA CIREBON”, 2022.

Terdapat potensi ZIS di Indenesia yang sangat besar dikarenakan indonesia
merupakan negara dengan penduduk muslim terbesar didunia, namun pada kenyataannya
realisasi zakat masih rendah, pada kenyataannya masih banyak muzakki yang meragukan
keberadaan lembaga zakat, Hal ini menunjukkan bahwa sebagian besar muzakki masih
menginginkan pengelolaan zakat yang lebih baik, yaitu bahwa pengelolanya harus memiliki
akuntabilitas, transparansi dalam pelaporan dan penyaluran yang tepat sasaran. Diharapkan
dengan lembaga yang akuntabilitas dan trasparansi dalam pengelolaan dana ZIS nantinya
akan berdampak kepada kepercayaan muzakki terhadap lembaga amil zakat untuk membayar
ZIS di BAZNAS Kaota Cirebon.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Pengaruh akuntabilitas pengelolaan
dana zis terhadap kepercayaan muzakki membayar zis, (2) Pengaruh transparansi
pengelolaan dana zis terhadap kepercayaan muzakki membayar zis, (3) Pengaruh
akuntabilitas dan transparansi pengelolaan dana zis terhadap’ kepercayaan muzakki
membayar zis. Populasi dalam penelitian ini adalah muzakki yang terdaftar di BAZNAS Kota
Cirebon. Penelitian ini-merupakan penelitian kuantitatif, data dikumpulkan dengan cara
menyebarkan kuesioner kemudian dianalisis menggunakan metode statistik deskriptif, uji
asumsi klasik, uji regresi linear-berganda, dan uji hipotesis.

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa akuntabilitas berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepercayaan muzakki dalam membayar ZIS di BAZNAS kota
Cirebon, transparansi berpengaruh positif - dan.signifikan terhadap kepercayaan muzakki
dalam membayar ZIS di BAZNAS kota Cirebon serta akuntabilitas dan transparansi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepercayaan muzakki membayar ZIS di BAZNAS
kota Cirebon.

Kata Kunci: Akuntabilitas, Transparansi, Pengelolaan Dana, kepercayaan



ABSTRACT

KURINIAS. NIM:1808205015, "INFLUENCE OF ACCOUNTABILITY AND
TRANSPARENCY OF ZIS FUND MANAGEMENT ON MUZAKKI'S TRUST IN PAYING
ZIS AT CIREBON CITY BAZNAS", 2022.

There is a very large ZIS potential in Indonesia because Indonesia is a country with
the largest Muslim population in the world, but in fact the realization of zakat is still low, in
fact there are still many muzakki who doubt the existence of zakat institutions. good, namely
that the manager must have accountability, transparency in reporting and distribution that is
right on target. It is hoped that an institution that is accountable and transparent in managing
ZIS funds will have an impact on muzakki's trust in the amil zakat institution to pay ZIS at
BAZNAS Cirebon City.

This study aims to determine: (1) the effect of accountability in the management of zis
funds on the trust of muzakki paying zis, (2) the effect of transparency in the management of
zis funds on the trust of muzakki paying zis, (3) the effect of accountability and transparency of
the management of zis funds on the trust of muzakki paying zis. The population in this study
were muzakki who were registered:at BAZNAS Cirebon City. This research is a quantitative
research, data collected by distributing questionnaires and then analyzed using descriptive
statistical methods, classical assumption test, multiple linear regression test, and hypothesis
testing.

Based on the results of the study, it can be concluded that-accountability has a positive
and significant effect on' the trust of muzakki in paying ZIS at BAZNAS Cirebon city,
transparency has a' positive and significant effect on the trust of. muzakki in paying ZIS at
BAZNAS Cirebon city and accountability-and transparency have a positive and significant
impact on the trust of muzakki in paying ZIS at BAZNAS Cirebon city.

Keywords: Accountability, Transparency, Fund Management; trust
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PEDOMAN TRASLITERASI

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini
berpedoman pada surat keputusan bersama Departemen Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia tertanggal 10 September 1987 nomor:
158/1987 dan nomor : 0543b/U/1987.

A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan
sebagian dilambangkan dengan.tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan
huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar .huruf Arab yang dimaksud dan

transliterasinya dengan huruf latin:

Huruf Nama Huruf Latin Nama

Arab

i Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan

< Ba B Be

< Ta i e

& Sa § es (dengan titik di atas)
z Jim J Je

z Ha h ha (dengan titik di bawah)
z Kha Kh ka dan ha

3 Dal D De

3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
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D Ra R Er

B Zai V4 Zet

o Sin S Es

o Syin Sy es dan ye

o= Sad $ es (dengan titik di bawah)

o= Dad d de (dengan titik di bawah)

Lk Ta t te (dengan titik di bawah)

L Za 2 zet (dengan titik di
bawah)

& “ain ) koma terbalik (di atas)

¢ Gain G Ge

s Fa F Ef

A Qaf Q Ki

S Kaf K Ka

J Lam L El

2 Mim M Em

O Nun N En

B) Wau W We

A Ha H Ha

3 Hamzah ‘ Apostrof
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B. Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal
atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
1. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat,

transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
- Fathah A A

- Kasrah I I

2 Dammah U U

2. Vokal Rangkap
Vokal rangkap-bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
(s Fathah dan ya Ai adanu
. Fathah dan wau | Au adanu
Contoh:

- K kataba

- Oad fa'ala

- d suila
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- &l kaifa

- Js» haula

C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:

Huruf Nama Huruf Latin Nama

Arab

T Fathah dan alif atau | A a dan garis di atas
ya

S Kasrah dan ya 1l I.dan garis di atas

s Dammah dan wau U u-dangaris di atas

Contoh:

- e qala

- ) rama

- J&° qila

- U2 yaqulu

D. Ta’ Marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
1. Ta’ marbutah hidup
Ta” marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah,
transliterasinya adalah “t”.
2. Ta’ marbutah mati
Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah

Céh”
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3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:

- Jub¥1ii;  raudah al-atfal/raudahtul atfal
- i3l &l al-madinah al-munawwarah/al-madinatul munawwarah
IR talhah

. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah
tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, yaitu

huruf yang sama dengan huruf yang-diberi tanda syaddah itu.

Contoh:

- J3  nazzala
- 5 al-bier
. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab' dilambangkan dengan huruf, yaitu J,
namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:
1. Kata sandang yang diikuti.huruf syamsiyah

Kata sandang yang diikuti :oleh shuruf syamsiyah ditransliterasikan sesuai

5(1’7

dengan bunyinya, yaitu huruf “I” diganti dengan huruf yang langsung mengikuti
kata sandang itu.
2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan dengan
sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya. Baik
diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari

kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang.

Contoh:
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- 333 ar-rajulu
- A& al-galamu
- Sl asy-syamsu
- P&l al-jalalu

. Hamzah
Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku bagi
hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang terletak
di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif.
Contoh:
- ME t’khuzu
- (% gyai’un
- ¢35 an-nav’u

- o inna

. Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. Hanya
kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf. Arab sudah lazim dirangkaikan
dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, maka penulisan
kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya.
Contoh:
- GO 5 A 5 Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin/

Wa innallzha lahuwa khairurraziqin

- Lblos sl ae Al sl Bismillahi majreha wa mursaha

Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti apa
yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan

huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh
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kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri
tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh:

- Gl G sl Alhamdu lillahi rabbi al-"alamin/
Alhamdulillahi rabbil ‘alamin

- el pedl Ar-rahmanir rahim/Ar-rahman ar rahim

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata
lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak

dipergunakan.

Contoh:

- Ea) 5 W Allaahu gaftirun rahim

Ve T Lillahi al-amru jamt an/Lillahil-amru jami an
J. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman transliterasi ini
merupakan bagian yang tak.terpisahkan dengan llmu Tajwid. Karena itu peresmian

pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid.
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