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ABSTRAK 

 

TITA SITI FATIMAH. NIM : 1808205046. “Pengaruh Sosialisasi, Akuntabilitas 

dan Transparansi Pengelolaan Zakat Terhadap Minat Muzakki Membayar Zakat Di 

BAZNAS Kabupaten Kuningan”, 2022.  

Bagi seorang muslim yang mampu, sehat dan kuat, menurut ajaran Islam 

diwajibkan unttuk mengeluarkan zakat. Dengan banyaknya penduduk muslim di 

Indonesia, seharusnya bisa menjadikan peluang yang besar bagi pendapatan zakat. 

Tapi pada kenyataannya, pembayaran zakat di Indonesia masih jauh dibawah potensi. 

Secara umum, kewajiban membayar zakat bagi umat Islam masih membutuhkan 

sosialisasi karena masih banyak dan kurangnya kesadaran umat Islam yang tidak 

mengetahui kewajiban berzakat tersebut. Permasalahan  lain yang menjadi kurangnya 

minat muzakki dalam membayar langsung kepada lembaga zakat yaitu kurangnya 

kepercayaan masyarakat terhadap lembaga zakat. Tujuan dalam penelitian ini yaitu 

untuk mengetahui secara parsial dan simultan pengaruh sosialisasi, akuntabilitas dan 

transparansi terhadap minat muzakki membayar zakat di BAZNAS Kab. Kuningan.  

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode kuantitatif, sumber data 

yang digunakan yaitu sumber data primer dan sekunder dimana merode pengumpulan 

data dengan menggunakan kuesioner. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

yaitu nonprobablity sampling dengan pengambilan menggunakan teknik sampling 

insidental. Teknik analisis yang digunakan yaitu  uji validitas dan reabilitas data, uji 

asumsi klasik, uji regresi linear berganda, uji hipotesis, dan uji koefisien determinasi. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa sosialisasi tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap minat muzakki membayar zakat di BAZNAS Kabupaten 

Kuningan yang memungkinkan terdapat faktor penghambatnya seperti faktor 

psikologis, faktor praktis dan faktor nilai. Akuntabilitas berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap minat muzakki membayar zakat di BAZNAS Kabupaten 

Kuningan, dalam teori akuntabilitas Islam sendiri yang digunakan dalam penelitian 

ini yaitu bahwa sumber hukumnya melalui instrument Al-Quran dan sunnah yang 

merupakan faktor utama dan dasar dalam pengelolaan zakat di lembaga zakat.  

Transparansi pengelolaan zakat tidak berpengaruh positif dan signifikan  terhadap 

minat muzakki membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Kuningan, ini menunjukan 

terdapat pemikiran yang timbul seiring berkembangnya zaman bahwa misalnya 

terdapat manipulasi, tidak efektifnya suatu laporan, dan kurangnya penjelasan yang 

terperinci. Sosialisasi, akuntabilitas dan transparansi secara bersama-sama atau 

simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat muzakki membayar zakat 

di BAZNAS Kabupaten Kuningan, jika dikaitkan dan dilakukan secara bersama-sama 

secara optimal maka hal itu menjadi pengaruh yang kuat untuk menarik minat 

muzakki membayar zakat. 

 

Kata Kunci: Sosialisasi, Akuntabilitas, Transparansi, Muzakki.  
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ABSTRACT 

 

TITA SITI FATIMAH. NIM : 1808205046. "The Effect of Socialization, 

Accountability and Transparency of Zakat Management on Muzakki's Interest in 

Paying Zakat at BAZNAS Kuningan Regency", 2022. 

For a Muslim who is able, healthy and strong, according to Islamic teachings, 

it is obligatory to pay zakat. With the large Muslim population in Indonesia, it should 

be a great opportunity for zakat income. But in reality, the payment of zakat in 

Indonesia is still far below its potential. In general, the obligation to pay zakat for 

Muslims still requires socialization because there are still many and lack of awareness 

of Muslims who do not know the obligation to pay zakat. Another problem that 

causes muzakki's lack of interest in paying directly to zakat institutions is the lack of 

public trust in zakat institutions. The purpose of this study is to determine partially 

and simultaneously the effect of socialization, accountability and transparency on the 

interest of muzakki in paying zakat in BAZNAS Kab. Kuningan. 

This research was conducted using quantitative methods, the data sources 

used were primary and secondary data sources where the data collection method was 

using a questionnaire. The sampling technique used is non-probability sampling with 

incidental sampling. The analysis technique used is the validity and reliability of the 

data, the classical assumption test, multiple linear regression, hypothesis testing, and 

the coefficient of determination test. 

The results showed that socialization did not have a positive and significant 

effect on the interest of muzakki in paying zakat in BAZNAS Kuningan Regency 

which allowed there to be inhibiting factors such as psychological factors, practical 

factors and value factors. Accountability has a positive and significant effect on the 

interest of muzakki in paying zakat in BAZNAS, Kuningan Regency, in the theory of 

Islamic accountability used in this study, namely that the legal source is through the 

Al-Quran and Sunnah instruments which are the main and basic factors in zakat 

management in zakat institutions. The transparency of zakat management does not 

have a positive and significant effect on the interest of muzakki to pay zakat in 

BAZNAS Kuningan Regency, this shows that there are thoughts that arise over the 

times that for example there is manipulation, ineffectiveness of a report, and lack of 

detailed explanations. Socialization, accountability and transparency together or 

simultaneously have a positive and significant effect on the interest of muzakki to pay 

zakat in BAZNAS Kuningan Regency, if they are linked and carried out together 

optimally then it becomes a strong influence to attract muzakki's interest in paying 

zakat. 

 

Keywords: Socialization, Accountability, Transparency, Muzakki.  
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