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ABSTRAK 

Dwi Nurmala. NIM 1808204013, “PENGARUH MEDIA SOSIAL 

TERHADAP KINERJA UMKM DAN KEMAMPUAN INOVASI SEBAGAI 

VARIABEL MEDIASI (Studi Kasus UMKM Meubel Kayu di Desa 

Warukawung)”, 2022 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh media 

sosial dan kemampuan inovasi terhadap kinerja UMKM meubel kayu di Desa 

Warukawung. Subjek penelitian ini adalah pelaku UMKM meubel kayu di Desa 

Warukawung. Penelitian ini menggunakan sampel populasi dengan jumlah 

responden sebanyak 40 pelaku UMKM meubel kayu yang sudah menggunakan 

media sosial. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan 

kuesioner yang dibagikan secara langsung kepada pelaku UMKM meubel kayu 

yang ada di Desa Warukawung. Metode  analisis data yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu meliputi uji instrument penelitian, uji asumsi klasik, uji 

analisis path, uji hipotesis dan uji koefisien determinasi menggunakan SPSS Versi 

25. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa media sosial memiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM, media sosial  berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kemampuan inovasi, kemampuan inovasi memiliki 

pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM, media sosial  

mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM yang 

dimediasi oleh kemampuan inovasi pada UMKM meubel kayu Desa 

Warukawung.  Sedangkan secara simultan variabel media sosial dan kemampuan 

inovasi berpengaruh terhadap kinerja UMKM Meubel Kayu Desa Warukawung.   

Kata Kunci: Media Sosial, Inovasi, dan Kinerja UMKM  
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ABSTRACT 

 

Dwi Nurmala. NIM 1808204013, “INFLUENCE OF SOCIAL MEDIA 

ON MSME PERFORMANCE AND INNOVATION CAPABILITIES AS 

MEDIATION VARIABLES (Case Study of MSME Wood Furniture in 

Warukawung Village)”, 2022 

This study aims to determine whether there is an influence of social media 

and innovation ability on the performance of wood furniture SMEs in 

Warukawung Village. The subject of this research is wood furniture SMEs in 

Warukawung Village. This study uses a population sample with the number of 

respondents as many as 40 wood furniture MSME actors who have used social 

media. The data collection technique in this study used a questionnaire that was 

distributed directly to wood furniture SMEs in Warukawung Village. The data 

analysis method used in this study includes the research instrument test, classical 

assumption test, path analysis test, hypothesis testing and coefficient of 

determination test using SPSS Version 25. 

The results showed that social media had a positive and significant effect 

on the performance of MSMEs, social media had a positive and significant effect 

on the ability to innovate, the ability for innovation had a positive and significant 

effect on the performance of MSMEs, social media had a positive and significant 

effect on the performance of MSMEs mediated by the ability innovation in wood 

furniture SMEs in Warukawung Village. Meanwhile, simultaneously, social media 

variables and innovation ability affect the performance of MSME Wood Furniture 

in Warukawung Village. 

Keywords: Social Media, Innovation, and MSME Performance 
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لملخصا  

 

، "رأصٍش ٔسبئم الإعلاو الاجزًبعٍخ عهى أداء انششكبد انصغٍشح  NIM 1808204013دٔي َٕسيبلا. 

فً قشٌخ  MSMEٔانًزٕسطخ ٔقذساد الاثزكبس كًزغٍشاد ٔسبطخ )دساسخ حبنخ لأصبس انخشت 

Warukawung)"  ،2022 

رٓذف ْزِ انذساسخ إنى رحذٌذ يب إرا كبٌ ُْبك رأصٍش نٕسبئم انزٕاصم الاجزًبعً ٔانقذسح عهى الاثزكبس عهى 

. يٕضٕع ْزا Warukawungأداء انششكبد انصغٍشح ٔانًزٕسطخ فً يجبل الأصبس انخشجً فً قشٌخ 

. رسزخذو ْزِ Warukawungانجحش ْٕ انششكبد انصغٍشح ٔانًزٕسطخ فً يجبل الأصبس انخشجً فً قشٌخ 

 MSMEجٓخ فبعهخ فً يجبل الأصبس انخشجً  04انذساسخ عٍُخ سكبٍَخ يع عذد يٍ انًسزجٍجٍٍ ٌصم إنى 

انزٌٍ اسزخذيٕا ٔسبئم انزٕاصم الاجزًبعً. اسزخذيذ رقٍُخ جًع انجٍبَبد فً ْزِ انذساسخ اسزجٍبًَب رى 

. Warukawungانخشجً فً قشٌخ  رٕصٌعّ يجبششح عهى انششكبد انصغٍشح ٔانًزٕسطخ فً يجبل الأصبس

رزضًٍ طشٌقخ رحهٍم انجٍبَبد انًسزخذيخ فً ْزِ انذساسخ اخزجبس أداح انجحش ٔاخزجبس الافزشاض انكلاسٍكً 

 .52الإصذاس  SPSSٔاخزجبس رحهٍم انًسبس ٔاخزجبس انفشضٍبد ٔاخزجبس يعبيم انزحذٌذ ثبسزخذاو 

نٓب رأصٍش إٌجبثً ْٔبو عهى أداء انًششٔعبد انًزُبٍْخ أظٓشد انُزبئج أٌ ٔسبئم انزٕاصم الاجزًبعً كبٌ 

انصغش ٔانصغٍشح ٔانًزٕسطخ ، ٔكبٌ نٕسبئم انزٕاصم الاجزًبعً رأصٍش إٌجبثً ْٔبو عهى انقذسح عهى 

الاثزكبس ، كًب أٌ انقذسح عهى الاثزكبس كبٌ نٓب رأصٍش إٌجبثً ْٔبو عهى أداء انًششٔعبد انًزُبٍْخ انصغش 

طخ ، ٔٔسبئم انزٕاصم الاجزًبعً. كبٌ نّ رأصٍش إٌجبثً ْٔبو عهى أداء انششكبد ٔانصغٍشح ٔانًزٕس

انًزُبٍْخ انصغش ٔانصغٍشح ٔانًزٕسطخ يٍ خلال انقذسح عهى الاثزكبس فً انششكبد انصغٍشح ٔانًزٕسطخ فً 

. ٔفً انٕقذ َفسّ ، رؤصش يزغٍشاد ٔسبئم انزٕاصم Warukawungيجبل الأصبس انخشجً فً قشٌخ 

فً قشٌخ  MSME Wood Furnitureًبعً ٔانقذسح عهى الاثزكبس فً ٔقذ ٔاحذ عهى أداء الاجز

Warukawung. 

انكهًبد انشئٍسٍخ: ٔسبئم انزٕاصم الاجزًبعً ، ٔالاثزكبس ، ٔأداء انًششٔعبد انًزُبٍْخ انصغش ٔانصغٍشح 

 ٔانًزٕسطخ
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PEDOMAN TRANSLITERASI  

Penulisan transliterasi Arab-Latin dalam penelitian ini menggunakan 

pedoman transliterasi dari Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan 

Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI no. 158 tahun 1987 dan no. 0543 

b/U/1987. Secara garis besar uraiannya adalah sebagai berikut: 

A. Konsonan Tunggal 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak ا

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 - Ba` B ة

 - Ta` T د

 Śa` S s (dengan titik diatas) س

 - Jim J ج

 Ḥa ḥ h (dengan titik ح

dibawah) 

 - Kha` Kh خ

 - Dâl D د

 Żâl Ż z (dengan titik diatas) ر

 - Ra` R س

 - Za` Z ص

 - Sin S ط

 - Syīn Sy ش

 Ṣâd Ṣ s (dengan titik ص

dibawah) 

 Ḍâd ḍ d (dengan titik ض

dibawah) 

 Ṭa ṭ t (dengan titik ط

dibawah) 



 

 

xxii  

 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Keterangan 

 - Mīm M و

ٌ Nūn N - 

ٔ Wâwu W - 

ِ Ha‟ H - 

 Hamzah „ Apostrof ء

 - Ya` Y ي

 

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Muta’addidah يزعذ دح

 Ditulis `iddah عذح

 

C. Ta’Marbūṭah di akhir kata 

1. Bila Ta’Marbūṭah dibaca mati ditulis h, kecuali kata-kata Arab yang 

sudah terserap menjadi bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan 

sebagainya. 

 Ditulis ḥikmah حكًّ

 Ditulis Jizyah جضٌّ

 Ẓa` ẓ z (dengan titik ظ

dibawah) 

 Aīn „ Koma terbalik„ ع

 - Ghaīn Gh غ

 - Fa‟ F ف

 - Qâf Q ق

 - Kâf K ك

 - Lâm L ل
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2. Bila Ta’Marbūṭah dikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua 

itu terpisah, maka ditulis dengan h 

كشا يخ الأ ٔ نٍب 

 ء

Ditulis Karâmah 

al-auliyâ 

 

D. Vokal Pendek 

  َ  fatḥaḥ Ditulis A 

  َ  Kasrah Ditulis I 

  َ  ḍammah Ditulis U 

 

E. Vocal Panjang 

fatḥaḥ + alif 

 جب ْهٍخ

Ditulis Jâhiliyyah 

fatḥaḥ + ya‟ mati 

 رُسً

Ditulis Tansâ 

Kasrah + ya‟ mati 

 كشٌى

Ditulis Karīm 

ḍammah + wawu mati 

 فشٔض

Ditulis furūḍ 

 

F. Vokal Rangkap 

fatḥaḥ + ya‟ mati 

 كٍف

Ditulis Kaifa 

fatḥaḥ + wawu mati 

 ْٕل

Ditulis Haula 
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G. Vocal Pendek yang Berurutan dalam Satu Kata 

Penulisan vocal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan 

dengan tanda apostof. 

 Ditulis a’antum اآَزى

 Ditulis La’in syakartum نئٍ شكش رى

 

H. Kata Sandang Alif + Lam 

1. Bila kata sandang Alif + Lam diikuti huruf Qamariyyah ditulis al. 

 Ditulis Al-Qalamu انقهى

 Ditulis Al-Badī’u انجذٌع

 

2. Bila kata sandang Alif + Lam diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan 

menggunakan huruf syamsiyyah yang mengikutinya. 

 Ditulis Al-Rajulu اسجم

 Ditulis Al-Sayyidah انسٍذح


