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ABSTRAK  

Siti Magfiroh, NIM: 1808202098, “Perilaku Pengguna E-Wallet Masa Pandemi 

Covid-19 di Kalangan Mahasiswa Jurusan Hukum Ekonomu Syariah Angkatan 

2018 IAIN Syekh Nurjati Cirebon (Perspektif Undang-Undang Nomor 19 Tahun 

2016 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik dan Hukum Ekonomi 

Syariah)”, skripsi 2022.  

Dunia saat ini sedang di gemparkan dengan penyebaran virus corona. Sehingga 

terjadi perubahan perilaku konsumen dalam bertransaksi dengan menggunakan        

e-wallet yaitu  transaksi yang dilakukan dengan online atau tanpa uang tunai. Tujuan 

dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor yang mempengaruhi minat 

penggunaan e-wallet masa pandemi covid-19 di kalangan mahasiswa Jurusan 

Hukum Ekonomi Syariah Angkatan 2018 IAIN Syekh Nurjati Cirebon, dan keamanan 

dalam penggunaan e-wallet masa pandemi covid-19 Perspektif Undang-Undang 

Nomor 19 Tahun 2016 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik dan Hukum 

Ekonomi Syariah. 

Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kualitatif deskriptif, 

dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Kemudian dianalisis melalui reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. Sehingga hasil dari penelitian ini yang pertama, faktor yang 

mempengaruhi minat penggunaan e-wallet masa pandemi covid-19 di kalangan 

mahasiswa Jurusan Hukum Ekonomi Syariah Angkatan 2018 IAIN Syekh Nurjati 

Cirebon terjadi karena 5 faktor  yaitu proses pembayaran atau transaksi dalam 

berbelanja tanpa harus keluar rumah, mengurangi kontak fisik dengan orang lain 

dan menghindari penyebaran virus covid-19 dari uang tunai, hemat waktu dan 

energi, praktis, efisien, dan efektif, dan terakhir banyak promo, gratis ongkir, dan 

discount. Kedua, keamanan dalam penggunaan e-wallet masa pandemi covid-19 

terbilang aman karena telah terverifikasi Bank Indonesia, OJK, selain itu terdapat 

kode OTP, dan PIN untuk menjaga keamanan akun.  

 

Kata Kunci: Covid-19, Dompet elektronik, dan Mahasiswa. 
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ABSTRACT 

Siti Magfiroh, NIM: 1808202098, “The Behavior of E-Wallet Users During the 

Covid-19 Pandemic Among Students of the 2018 Islamic Economics Law 

Department IAIN Sheikh Nurjati Cirebon (Perspective of Law Number 19 of 

2016 concerning Information and Electronic Transactions and Sharia Economic 

Law) ”, 2022 thesis.  

The world is currently in an uproar with the spread of the corona virus. So that 

there is a change in consumer behavior in transactions using e-wallet, namely 

transactions made online or without cash. The purpose of this study was to determine 

the factors that influence the interest in using e-wallet during the covid-19 pandemic 

among students of the 2018 Islamic Economics Law Department IAIN Syekh Nurjati 

Cirebon, and security in the use of e-wallet during the covid-19 pandemic. Number 

19 of 2016 concerning Information and Electronic Transactions and Sharia 

Economic Law. 

The method used in this research is descriptive qualitative, with data collection 

techniques through observation, interviews, and documentation. Then analyzed 

through data reduction, data presentation, and drawing conclusions. So that the 

results of this study are first, the factors that influence interest in using e-wallet 

during the covid-19 pandemic among students of the 2018 Islamic Economics Law 

Department IAIN Sheikh Nurjati Cirebon occur because of 5 factors, namely the 

payment process or transactions in shopping without having to leave the house, 

reducing physical contact with other people and avoiding the spread of the covid-19 

virus from cash, saving time and energy, practical, efficient, and effective, and lastly, 

lots of promos, free shipping, and discounts. Second, security in the use of e-wallet 

during the COVID-19 pandemic is relatively safe because it has been verified by 

Bank Indonesia, OJK, besides that there is an OTP code and PIN to maintain account 

security. 

 

Keywords: Covid-19, Electronic Wallet, and Students 
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 الملخص
 

   88 -"سلوك مستخدم المحفظة الإلكترونية وقت الوباءكوفيد  8101808081 ست مغفرة,نيم:
88الشيخ نورجاتي سيريبون)منظور القانون رقم  8081بين الطلاب قسم الاقتصاد الشرعي فئة القانون    
.8088، أطروحة  بشأن المعلومات والمعاملات الإلكترونية والقانون الاقتصادي الشرعي( 8082لسنة    
 

هلك في المعاملات العالم حاليا في ضجة مع انتشار فيروس كورونا. بحيث يكون هناك تغيير في سلوك المست
الغرض من هذه  كان باستخدام المحفظة الإلكترونية ، أي المعاملات التي تتم عبر الإنترنت أو بدون نقود.

88 -حة كوفيد باستخدام المحفظة الإلكترونية زمن جائ الدراسة هو تحديد العوامل التي تؤثر على الاهتمام  
والأمن في استخدام  الشيخ نورجاتي سيريبون  8081 بين الطلاب قسم الاقتصاد الشرعي فئة القانون 

بشأن المعلومات  8082لسنة  88منظور القانون رقم  88-كوفيد  فترة الوباء المحفظة الإلكترونية
  انون الاقتصادي الشرعي.والمعاملات الإلكترونية والق

  
حظة والمقابلات الطريقة المستخدمة في هذا البحث وصفية نوعية ، مع تقنيات جمع البيانات من خلال الملا

. ن نتائج هذه الدراسةوالتوثيق. ثم تحليلها من خلال تقليل البيانات وعرض البيانات واستخلاص النتائج. إذ
بين طلاب  88-يد جائحة كوف مام باستخدام المحفظة الإلكترونية الجماعيةأولاً ، العوامل التي تؤثر على الاهت

عوامل ، وهي عملية  5يحدث بسبب  الشيخ نورجاتي سيريبون 8081قسم القانون الاقتصادي الإسلامي 
خرين تقليل الاتصال الجسدي مع الآ الدفع أو المعاملات في التسوق دون الحاجة إلى مغادرة المنزل ،

ا العديد من وأخيرً  عملية وفعالة وفعالة ، توفير الوقت والطاقة ، النقدية ، 88-فيروس كوفيد  نتشاروتجنب الا
زمن جائحة   رونيةثانيًا ، الأمان في استخدام المحفظة الإلكت العروض الترويجية والشحن المجاني والخصومات.

من قبل بنك  ما لأنه تم التحقق منهآمن إلى حد  بين طلاب معهد ايان الشيخ نورجاتي سيريبون 88-كوفيد 
شخصي  إندونيسيا ، وهيئة الخدمات المالية ، بالإضافة إلى وجود رمز كلمة مرور لمرة واحدة ورقم تعريف

 للحفاظ على أمان الحساب.
    

. والطلاب, المحفظة الإلكترونية ,88كوفيدالكلما ت المفتاحنت:    
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Transliterasi merupakan hal yang penting dalam skripsi karena pada umumnya 

banyak istilah Arab, nama orang, judul buku, nama lembaga dan lain sebagainya yang 

aslinya ditulis dengan huruf Arab harus disalin ke dalam huruf latin. Untuk menjamin 

konsistensi, perlu ditetapkan satu transliterasi sebagai berikut : 

A. Konsonan 

Fonen konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf, 

sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda 

sekaligus. 

Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan latin. 

Huruf Arab Nama  Huruf Latin Nama  

 Alif Tidak ا

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

  ث

Ś a 

 

Ś 

Es (dengan titik 

diatas) 

 Jim J Je ج

 ḥ a ḥ Ha (dengan titik ح

dibawah) 

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Ž Zet (dengan titik ذ

diatas) 

 Ra R Er ر
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 Zai Z Zet ز

 Sin Ş Es س

 Syin Sy Es dan ye ش

 Şa Ș Es (dengan titik ص

dibawah) 

 ḍ ad ḍ De (dengan titik ض

dibawah) 

 ṭ a ṭ Te (dengan titik ط

dibawah) 

 ẓ a ẓ Zet (dengan titik ظ

dibawah) 

 ain -‘ Koma terbalik‘ ع

(diatas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه
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 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ى

 

B. Vokal  

Vokal Bahasa arab, seperti Bahasa Indonesia terdiri dari vocal tunggal atau 

monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal Bahasa Arab yang lambangnya atau harakat, transliterasinya 

sebagai berikut: 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

________ Fathah A A 

________ 

 

Kasrah I I 

  ُ  Dhammah U U 

 

Contoh : 

 Kataba =  كَتَبَ  

 Su’ila =  س  ءِ لَ  

 Hasuna =  حَس نَ  

2. Tunggal Rangkap 

Vokal rangkap Bahasa arab yang labangnya berupa gabungan antara harakat 

dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 



 
 

 

xix 
 

____ي _  _____ Fathah dan ya Ai a dan i 

 

 _____   _____و 

Kasrah dan wau Au  a dan u 

  

Contoh :  

كَيْفَ      =  Kaifa 

 Qaula =      قَ وْلَ 

 

C. Maddah  

Maddah atau vokal panjang yang berupa harokat dan huruf, transliterasinya 

berupa huruf dan tanda. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan alif / ya Â a dan garis atas ____  يا  ____

 Fathah dan ya I I dan garis atas  ي  

ۉ     Dammah dan wau Ú U dan garis atas 

 

Contoh: 

=    قَلَ س بْحاَ نَك Qala Subhanaka 

 Iz Qala Yusufu Li Abihi=    اِذَ قاَلَ ي و س ف  لِاَ بيِهِ 

 

D. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua,diantaramya yaitu : 

1. Ta Marbutah Hidup 

Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah, 

transliterasinya adalah /t/. 
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2. Ta Marbutah Mati 

Ta marbutah mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah /h/. 

3. Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta 

marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. 

Contoh : 

 Raudah Al-Atfal atau Raudatul Atfal = رَ وْضَه  ا لْاَ  طفَالْ 

 Talhah =   طلَْحَه  

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam transliterasinya ini tanda 

syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi syaddah itu. 

Contoh : 

 Rabbana  =  ربََ نَا

 Nu’’ima  =  ن عِِّمْ 

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan arab dilambangkan dengan لا. Namun dalam 

transliterasinya ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang diikuti oleh 

huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah. 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai dengan 

bunyinya, yaitu /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu : 
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Huruf-huruf syamsiyah ada empat belas, yaitu : 

No Huruf Arab Huruf Latin No Huruf Arab Huruf Latin 

 Sy ش .T 8 ت  .1

 Ş ص .Ś 9 ث  .2

 Đ ض .D 10 د  .3

 Ţ ط .Ź 11 ذ  .4

 ẓ ظ .R 12 ر  .5

 L ل .Z 13 ز  .6

 N ن .S 14 س  .7

 

Contoh : 

ر  ھالد    = Ad-Dahru    اَ لش مْس  = Asy-Syamsyu 

 Al-Lailu =  اَ للَيْل    An-Namlu = اَ لْنَمْل  

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditransliterasikan sesuai 

dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan bunyinya.  

Huruf-huruf qamariah ada empat belas, yaitu : 

No Huruf Arab Huruf Latin No Huruf Arab Huruf  Latin 

 F ف .a, i, u 8 ا  .1

 Q ق .B 9 ب  .2

 K ك .J 10 ج  .3
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 M م .ḥ 11 ح  .4

 W و .Kh 12 خ  .5

 H ٥ .13 ’- ع  .6

 Y ي .G 14 غ  .7

 

Contoh : 

 Al-Faqru =  الَْفَقْر     Al-Qamaru =   اَ لْقمَر  

اً لْغَيْب       = Al-Gaibu     اَ لْعَيْن  = Al-‘Ainu 

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal kata, 

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif.  

Contoh : 

 Umirtu =  ا مِرْت     Syai’un =   شَيْء

 Akala =  اكََل    Inna =  اِن  

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fiil (kata kerja), isim (kata benda), dan huraf, 

ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut dirangkaikan juga 

dengan kata lain yang mengikutinya.  

Contoh : 

يم  الْخلِيْلھابِْ راَ  = Ibrahim Al Khalil Atau Ibrahimul-Khalill 



 
 

 

xxiii 
 

ىهَا ىهَا وَم رْسّٰ  Bissmillahi Majraha Wa Mursaha =  بِسْمِ اللِّّٰهِ مَجْرّٰٰ۪

 

I. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia yang disempurnakan, antara lain huruf 

kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan penulisan kalimat. 

Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandang. 

Contoh : 

 Wa Ma Muhammad Illa Rasul =   وَمَا م حَم دِِّ الا رَس وْ ل  

لَمِيْنَ   Alhamdu Lillah Rabbil-‘Alamin =  الَْحَمْد  للِِّّٰهِ رَبِّ الْعّٰ

Penggunaan huruf  kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan Arabnya 

memang lengkap demikian. Kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain 

sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh : 

عًا    Lillahi Al-Amru Jami’an =  لِِّلِّّٰهِ الْاَمْر  جَمِي ْ

  Wallahu Bi Kulli Sya’in ‘Alim = وَاللِّّٰه  بِك لِّ شَيْءٍ عَلِيْم  

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. 

Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. Untuk itu pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Qur’an tahun 1987/1988 dan 

tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep pedoman praktis tajwid Al-Qur’an ini 

sebagai pelengkap Transliterasi Arab Latin. 

 


