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ABSTRAK 

FAUZIYAH. NIM: 1808203168, “PENGARUH REWARD DAN 

PUNISHMENT TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA Baitul Maal 

Wat Tamwil (BMT) PONDOK PESANTREN MANBA’UL ‘ULUM 2 

KABUPATEN CIREBON”, 2022. 

Reward dan punishment adalah suatu konsep yang dikembangkan dari suatu 

teori manajemen sumber daya manusia, yang ditunjukan dalam rangka 

memotivasi seorang karyawan dalam meningkatkan kinerja. Karyawan melakukan 

suatu pekerjaan untuk dapat memperoleh sebuah penghargaan atau reward yang 

sesuai dengan prestasi kerja, dan penerapan punishment agar karyawan dapat 

bekerja dengan penuh kehati-hatian. Adapun penelitian ini akan difokuskan 

meneliti pada kinerja karyawan.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tanggapan karyawan atas 

pemberian reward dan punishment yang telah diberikan oleh Baitul Maal Wat 

Tamwil (BMT) Manba‟ul „Ulum 2 sesuai dengan rumusan masalah yang akan 

diteliti. Adapun penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui penyebaran angket, observasi dan dokumentasi.  

Kemudian analisis yang digunakan adalah uji instrument penelitian, uji asumsi 

klasik, uji regresi linear berganda dan uji hipotesis, penelitian ini dengan bantuan 

SPSS versi 23.  

Berdasarkan hasil penelitian analisis regresi linear berganda adalah Y = 

6,858 + 0,612 X1 + 0,139 X2+ e, dari variabel reward diperoleh nilai thitung 7,572 > 

ttabel 1,99962, maka Ho ditolak artinya terdapat pengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Dan dari variabel punishment diperoleh nilai thitung 

2,514 > ttabel 1,99962, maka Ho ditolak artinya terdapat pengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Dan uji anova nilai Fhitung sebesar 60,869 > Ftabel 3,15 

maka Ho ditolak artinya terdapat pengaruh secara simultan antara reward dan 

punishment terhadap kinerja karyawan. Nilai koefisien determinasi 66,5% jadi 

dapat diketahui bahwa reward dan punishment memberikan kontribusi baik 

sebesar 66,5% terhadap kinerja karyawan dan sisanya 33,5 % dipengaruhi faktor 

lain di luar penelitian ini.  

 

 

 

Kata kunci: Reward, Punishment, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

FAUZIYAH. NIM: 1808203168, "INFLUENCE REWARD AND 

PUNISHMENT ON Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) MANBA'UL ‘ULUM 2 

Islamic Boarding School, CIREBON REGENCY", 2022. 

Reward and punishment is a concept developed from a theory of human 

resource management, which is shown in order to motivate an employee in 

improving performance. Employees do a job to be able to get an award or reward 

that is in accordance with work performance, and the application of punishment 

so that employees can work carefully. This research will focus on examining 

employee performance. 

This study aims to determine employee responses to the provision of 

rewards and punishments that have been given by Baitul Maal Wat Tamwil 

(BMT) Pondok Pesantren Manba'ul 'Ulum 2 in accordance with the formulation 

of the problem to be studied. This research uses quantitative methods with data 

collection techniques through the distribution of questionnaires, observation and 

documentation. Then the analysis used is the research instrument test, classical 

assumption test, multiple linear regression test and hypothesis testing, this 

research with the help of SPSS version 23. 

Based on the results of the multiple linear regression analysis, Y = 6,858 

+ 0,612 X1 + 0,139 X2+ e, from the reward variable, the value of tcount is 7,572 > 

ttable 1,99962, then Ho is rejected, meaning that there is a significant effect on 

employee performance. And from the punishment variable, the value of thitug is 

2,514 > ttable 1,99962, then Ho is rejected, meaning that there is a significant 

influence on employee performance. And the Anova test Fcount 60,869 > Ftable 

3,15 then Ho is rejected, meaning that there is a simultaneous influence between 

reward and punishment on employee performance. The coefficient of 

determination is 66,5 %, so it can be seen that reward and punishment contribute 

66,5 % to employee performance and the remaining 33,5 % is influenced by other 

factors outside of this study. 

 

 

 

Keywords: Reward, Punishment, Employee Performance. 
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 مهخص

أداء انمىظف بيج انمال  "حأثير انمكافأة وانعقاب عهى .٠١٢١٠٢٨٠٨١. فىزيت

 .٠٢٠٠ بانمعهذ الإسلاميت مىبم انعهىو انثاويت، شربىن"، وانخمىيم
اٌّىافؤج ٚاٌؼماب ٘ٛ ِفَٙٛ ذُ ذط٠ٛشٖ ِٓ ٔظش٠ح إداسج اٌّٛاسد اٌثشش٠ح، 

ذحف١ض اٌّٛظف ػٍٝ ذحغ١ٓ الأداء. ٠مَٛ اٌّٛظفْٛ تؼًّ ٚاٌرٟ ذظٙش ِٓ أظً 

١ٌىٛٔٛا لادس٠ٓ ػٍٝ اٌحظٛي ػٍٝ ظائضج أٚ ِىافؤج ذرٛافك ِغ أداء اٌؼًّ، 

ٚذطث١ك اٌؼمٛتح حرٝ ٠رّىٓ اٌّٛظفْٛ ِٓ اٌؼًّ تؼٕا٠ح. ع١شوض ٘زا اٌثحس ػٍٝ 

 فحض أداء اٌّٛظف.

ُ اٌّىافآخ ذٙذف ٘زٖ اٌذساعح إٌٝ ذحذ٠ذ اعرعاتاخ اٌّٛظف١ٓ ٌرمذ٠

ٚاٌؼمٛتاخ اٌرٟ لذِٙا ت١د اٌّاي ٚاٌر٠ًّٛ  تاٌّؼٙذ الإعلا١ِح ِٕثً اٌؼٍَٛ اٌصا١ٔح، 

ششتْٛ ٚفماً ٌظ١اغح اٌّشىٍح اٌّشاد دساعرٙا. ٠غرخذَ ٘زا اٌثحس الأعا١ٌة اٌى١ّح 

ِغ ذم١ٕاخ ظّغ اٌث١أاخ ِٓ خلاي ذٛص٠غ الاعرث١أاخ ٚاٌّلاحظح ٚاٌرٛش١ك. شُ 

٘ٛ اخرثاس أداج اٌثحس، ٚاخرثاس الافرشاع اٌىلاع١ىٟ، ٚاخرثاس اٌرح١ًٍ اٌّغرخذَ 

الأحذاس اٌخطٟ اٌّرؼذد ٚاخرثاس اٌفشػ١اخ، ٚ٘زا اٌثحس تّغاػذج فش ػ١ح تّغا 

 .٣٢ػذجالإطذاساٌحضِالاحظاأ٠حٌٍؼٍّاالاظرّاػ١حِٓ 

 ٦٣٦ ,٠+ ٨٥٨,٦ =ٞتٕاءً ػٍٝ ٔرائط ذح١ًٍ الأحذاس اٌخطٟ اٌّرؼذد، 

 ,٦ظذٚي خ >٣٧٥ ,٧ٟ٘ ِحغٛتحِرغ١ش اٌّىافؤج، فإْ ل١ّح خ+ ٖ، ِٓ  ٢٩٦ ,٠+

، ِّا ٠ؼٕٟ ٚظٛد ذؤش١ش وث١ش ػٍٝ أداء اٌّٛظف. ِٚٓ غشُ ٠رُ سفغ  ٣٦٩٩٩

، شُ ذُ ٣٦٩٩٩ ,٦ظذٚي خ > ٥٦٥ ,٣ٟ٘  ِحغٛتحِرغ١ش اٌؼمٛتح ذىْٛ ل١ّح خ

ل١ّح أٛفا ، ِّا ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘ان ذؤش١شًا وث١شًا ػٍٝ أداء اٌّٛظف. ٚاخرثاس غسفغ 

، ِّا ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘ان ذؤش١شًا غذُ سفغ  .٩٦٨ ,٠٦ظذٚي < ف٦٥ ,٢ٟ٘  حغٛتحف

٪،  ٥ ,٦٦ِرضإِاً ت١ٓ اٌّىافؤج ٚاٌؼماب ػٍٝ أداء اٌّٛظف. ِؼاًِ اٌرحذ٠ذ ٘ٛ

٪ فٟ أداء اٌّٛظف ٥ ,٦٦ٌزٌه ٠ّىٓ ِلاحظح أْ اٌّىافؤج ٚاٌؼماب ذغاُ٘ تٕغثح

 .٪ اٌّرثم١ح تؼٛاًِ أخشٜ خاسض ٘زٖ اٌذساعح٥ ,٢٢ٚذرؤشش ٔغثح 

 

 

 انكهماث انمفخاحيت: انمكافأة، انعقىبت، أداء انمىظف.
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dijatuhkan kepada saya sesuai dengan peraturan yang berlaku, apabila dikemudian 

hari ditemukan adanya pelanggaran terhadap etika keilmuan atau adanya klaim 

terhadap keaslian karya saya ini. 

 

Cirebon, 23 Mei 2022 

Saya yang menyatakan, 

 

 

 

 

FAUZIYAH 

1808203168 

  



 

viii 
 

KATA PERSEMBAHAN 

 

  Segala puji bagi Allah SWT yang maha pengasih lagi maha penyayang. 

Atas Rahmat dan Ridho-Mu saya menjadi manusia yang berilmu, beriman, kuat 

dan saya dapat bisa menyelesaikan skripsi ini dengan tepat waktu. Semoga ini 

menjadi langkah awal untuk menuju kesuksesan. Sholawat serta salam selalu 

tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW yang menjadi suri tauladan bagi umat 
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tentu moment ini adalah yang paling saya tunggu di masa-masa kuliah, tentang 

cerita kelulusan dan kedua orang tua saya pasti bangga saya mendapatkan gelar 
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  Skripsi ini sebagai bukti jika kerja keras saya selama kurang lebih enam 

bulan terakhir membuahkan hasil, dan ini pun tentu tidak lepas dari peran orang-
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Assalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalihan huruf dari abjad yang satu 

ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf 

Arab dengan huruf-huruf latin beserta perangkatnya. Menurut Kamus Besar 

Indonesia, transliterasi atau alih huruf adalah penggantian huruf dari huruf abjad 

yang satu ke abjad yang lain (terlepas dari lafal bunyi kata yang sebenarnya). 

Berdasarkan SKB Menteri Agama dan Menteri P & K RI No. 158/1987 dan No. 

0543 b/U/1987 tertanggal 22 Januari 1988. 

A. Konsonan  

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam translterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan 

huruf dan tanda sekaligus. 

Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan translterasinya dengan latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te خ

 ś a Ś es(dengan titik diatas) ز

 Jim J Je ض

 ḥ a ḥ ha(dengan titik dibawah) غ

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Ž zet (dengan titik diatas) ر

 Ra R Er س

 Zai Z Zet ص

 Sin Ş Es ط

 Syin Sy es dan ye ػ

 ş a Ș es (dengan titik dibawah) ص
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 ḍ ad ḍ de(dengan titik dibawah) ع

 ṭ a ṭ te(dengan titik dibawah) ط

 ẓ a ẓ zet(dengan titik dibawah) ظ

 ain –‘ koma terbalik (diatas)„ ع

 Gain G Ge ؽ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ن

 Lam L El ي

َ Mim M Em 

ْ Nun N En 

ٚ Wau W We 

ٖ Ha H Ha 

 hamzah  ‟ Apostrof ء

ٜ Ya Y Ye 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti bahasa Indonesia terdiri dari vokal tungga 

atau monoftong dan vokal rangkal atau difong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A 

 Kasrah I I 

  ُ  Dammah U U 

Contoh: 

 kataba = وَرةََ 

 su‟ila= طُءِيَ 

 َٓ  hasuna= حَغُ
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2. Tunggal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang labangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 fathah dan ya Ai a dan i ي

 fathah dan wau Au a dan u و

Contoh: 

 kaifa=وَىْف

يَ  ْٛ  qaula=لَ

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 fathah dan alif / ya Â a dan garis atas يا

  fathah dan ya I i dan garis atas ي

 dammah dan wau Ú u dan garis atas و  

Contoh: 

ًَ عُثْحاَ ٔهََ   qala subhanaka     =  لَ

 iz qala yusufu li abihi= ارَِ لايََ ىُٛ عُفُ لِاَ تِىِْٗ 

D. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua: 

1. Ta Marbutah Hidup 

Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah /t/. 

2. Ta Marbutah Mati 

Ta Marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah /h/. 
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Apabila pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh 

yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. 

Contoh: 

ػَُٗ ا لْاَ طفَايْ  ْٚ  raudah al-atfal atau raudatul atfal = سَ 

ٍْحَُٗ   talhah =  طَ

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini 

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama 

dengan huruf yang diberi syaddah itu. 

Contoh: 

اَ   rabbana =  سَتَّٕ

 َُ  nu‟   „ima =  ٔؼُِّ

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan لا . Namun 

dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang 

diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh huruf 

qamariah. 

1. Kata Sandang yang diikuti Huruf Syamsiah 

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu: 

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu: 

 Sy ش .T 8 ت .1

 ṣ ص .Ś 9 ث .2

 ḍ ض .D 10 د .3

 ṭ ط .Ź 11 ذ .4

 ẓ ظ .R 12 ر .5

 L ل .Z 13 ز .6

 N ن .S 14 س .7
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Contoh: 

ْ٘شُ  ظُ   ad-dahru =  اَ ٌذَّ  ّْ  asy-syamsu = اَ ٌشَّ

 ًُ ّْ َٕ ٌْ ًُ   an-namlu =  اَ   al-lailu = اَ ٌٍَّىْ

2. Kata Sandang yang diikuti Oleh Huruf Qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruh qamariah ditransliterasikan 

sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan 

bunyinya. 

Huruf-huruf qamariah ada empat belas, yaitu: 

 F ف .a, i, u 8 ا .1

 Q ق .B 9 ب .2

 K ك .J 10 ج .3

 M م .ḥ 11 ح .4

 W و .Kh 12 خ .5

 H ه .13 ’− ع .6

 Y ي .G 14 غ .7

Contoh: 

شُ  َّ ٌْم ٌْفَمْشُ   al-qamaru =  اَ   al-faqru = اَ 

ٌْغَىْةُ  ُٓ   al-gaibu =  اَ  ؼَىْ ٌْ  al-„ainu = اَ 

G. Hamzah  

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal kata, 

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif. Contoh: 

شْخُ    syai‟un = شَىْئ   ِِ  umirtu = أُ

 َّْ ًَ    inna = اٍ  akala  = أوََ

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fill (kata kerja), isim ( kta benda), dan 

haraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan 

huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau 

harakat yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh: 

ٌْخٍَِىًْ ُُ ا ىْ ِ٘  ibrahim al Khalil atau Ibrahimul-Khalil =  اتِْشَا

ُِشْعٙاَ َٚ عْش ىَٙا  َِ  ِ ُِ اللََّّ  Bissmillahi majraha wa mursaha = تِغْ
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I. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti berlaku dalam Ejaan Bahasa Indonesia yang Disempurnakan, antara lain 

huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan penulisan 

kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandang. Contoh: 

ذِّ الاَّ  َّّ حَ ُِ ا  َِ يِّ َٚ ْٛ سَعُ  = Wa ma Muhammad illa rasul 

 َٓ ىْ ِّ ٌْؼَاٌَ ِ سَبِّ ا ذُ لِِلَّّ ّْ ٌْحَ  Alhamdu lillahi rabbil-„alamin = اَ

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian. kalau penulisan itu disatuka dengan kata 

lain sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. Contoh: 

 

ىْؼًا ِّ شُ ظَ ِْ ِ ا لْاَ  Lillahi al-amru jami‟an =  لِِلِّّ

 ُِّ ًِّ شَىْئ ػٍَِىْ ُ تِىُ اللََّّ َٚ  = Wallahu bi kulli syai‟in „alim 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. 

Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. Untuk maksud ini pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Quran tahun 

1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep. Pedoman praktis 

tajwid Al-Quran ini sebagai pelengkap Transliterasi Arab-Latin. 

 


