PENGARUH MOTIVASI DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP

KINERJA PEGAWAI
(Survey Pada Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered)

SKRIPSI

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat
untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E)
pada Program Studi Perbankan Syariah

Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

Disusun oleh :

ASEP SAEFUL ULUM

NIM. 1808203075

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (1AIN)
SYEKH NURJATI CIREBON

2022 M [ 1443 H



PENGARUH MOTIVASI DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP

KINERJA PEGAWAI
(Survey Pada Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered)

SKRIPSI

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat
untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E)
pada Program Studi Perbankan Syariah

Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

Disusun oleh :

ASEP SAEFUL ULUM

NIM. 1808203075

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN)
SYEKH NURJATI CIREBON

2022 M [ 1443 H



Abstrak

ASEP SAEFUL ULUM, NIM. 1808203075, “PENGARUH MOTIVASI DAN
DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI (Survey Pada Bank
Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered)”, 2022

Kinerja Pegawai merupakan bagian dari hal yang harus terpenuhi oleh pihak
BSI KCP Cirebon Plered dalam kegiatan operasionalnya, dimana kinerja pegawai yang
bagus dapat memberikan keuntungan bagi pihak BSI sehingga pegawai yang memiliki
performa yang sesuai dengan Kinerjanya akan mendapatkan appresiasi, yang mana hal
tersebut dapat saling menguntungkan. Ada berbagai cara yang dapat membuat kinerja
pegawai menjadi berkualitas sehingga citra BSI menjadi baik dikalangan nasabah
pengguna produk & jasa, kemudian pegawai tersebut dapat menjalankan tugasnya
dengan baik dan bertanggung jawab. Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered
memiliki Motivasi dan Kedisplinan kepada setiap Pegawainya, oleh karena itu BSI
dapat meningkatkan taraf kerja yang baik di setiap pegawai yang mana dari hal tersebut
BSI akan meningkatkan mutu perusahaan dalam hal Kinerja Pegawai nya di kalangan
masyarakat luas.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif yang bersifat
deksriptif. Populasi yang terdapat pada penelitian ini mencakup seluruh pegawai yang
bekerja di BSI KCP Cirebon Plered, kemudian dalam sampel yang digunakan pada
penelitian ini berjumlah 30 Pegawai. Teknik analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah Analisis Deskriptif, Analisis Statistik berupa Uji Validitas dan Uji
Reliabilitas, Uji Asumsi Klasik, Uji Model, dan Uji Hipotesis berupa Uji t (parsial),
Uji F (simultan) dimana semua proses pengujian tersebut menggunakan aplikasi SPSS
versi 24.

Hasil penelitian ini menunjukan secara parsial terdapat pengaruh positif dan
signifikan antara variabel motivasi terhadap kinerja pegawai dimana nilai thiung Sebesar
3,510 > tiaber 2,052 dan didukung oleh nilai Sighitung Sebesar 0,02 < 0,05. Kemudian
terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara variabel disiplin kerja terhadap
Kinerja pegawai dimana nilai thitung Sebesar 3,258 > tianel 2,052 dan didukung oleh nilai
Sighitng Sebesar 0,03 < 0,05. Dan secara simultan terdapat pengaruh positif dan
signifikan antara variabel motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai dimana
nilai Fhitung Sebesar 13,595 > Franer 3,35 dan didukung oleh nilai Sighitung Sebesar 0,000 <
0,05.

Kata kunci: Motivasi, Disiplin Kerja, dan Kinerja Pegawai.



Abstract

ASEP SAEFUL ULUM, NIM. 1808203075, “EFFECT OF WORK MOTIVATION
AND DISCIPLINE ON EMPLOYEE PERFORMANCE (Survey at Bank
Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered)”, 2022

Employee performance is part of the things that must be fulfilled by the BSI
KCP Cirebon Plered in its operational activities, where good employee performance
can provide benefits for BSI so that employees who have performance in accordance
with their performance will get appreciation, which can mutually profitable. There are
various ways that can make employee performance quality so that BSI's image
becomes good among customers who use products & services, then these employees
can carry out their duties properly and responsibly. Bank Syariah Indonesia KCP
Cirebon Plered has Motivation and Discipline for each of its Employees, therefore BSI
can improve the level of good work in every employee which from this BSI will
improve the quality of the company in terms of Employee Performance among the
wider community.

This research uses descriptive quantitative research methods. The population in
this study includes all employees who work at BSI KCP Cirebon Plered, then the
sample used in this study amounted to 30 employees. The data analysis technique used
in this research is descriptive analysis, statistical analysis in the form of validity and
reliability tests, classical assumption tests, model tests, and hypothesis tests in the form
of t test (partial), F test (simultaneous) where all the testing processes use the
application SPSS version 24.

The results of this study partially show that there is a positive and significant
influence between the motivational variables on employee performance where the
tcount value is 3.510 > ttable 2.052 and is supported by the Sigcount value of 0.02
<0.05. Then there is a positive and significant influence between work discipline
variables on employee performance where the tcount value is 3.258 > ttable 2.052 and
is supported by the Sigcount value of 0.03 <0.05. And simultaneously there is a positive
and significant influence between motivation and work discipline variables on
employee performance where the Fcount value 1s 13,595 > Ftable 3,35 and is supported
by the Sigcount value of 0.000 < 0.05.

Keywords: Motivation, Work Discipline, and Employee Performance.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Penyalinan huruf Arab ke dalam huruf Latin dilakukan dengan memakai

pedoman transliterasi yang diterapkan bersumber pada keputusan bersama Menteri
Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan No: 158 tahun 1987 serta No:
0543b/ U/ 1987.

Untuk memudahkan dalam proses pengetikan transliterasi, sesuai dengan SK

bersama Manteri Agama serta Menteri Kebudayaan, sebagaimana yang bisa dibaca

dalam bagian di bawah, hingga font yang digunakan merupakan dengan memakai

Times New Arabic.

Berikut ini disajikan panduan dalam

pada disaat pengetikan transliterasi:

mempergunakan Font Times New Arabic

Huruf
No pemakaian contoh Huruf Kecil Contoh
Kapital
+ Shift + < A< + Shift + > a>
L Vokal Panjang  Shift + < I< + Shift +> i>
+ Shift + < U< + Shift +> u>
Titik di atas + Shift S| s+\ s\
2.
AR i Z| A4\ A\
+ Shift + [ H{ + Shift + ] h}
Titik di bawah |+ Shift + [ S{ + Shift + ] s}
3.
hurdf— Shife+ [ T '+ Shift+ ] 1
+ Shift + [ D{ + Shift + ] d}
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+ Shift + ] z}

+ Shift + [ ‘ Z

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini
berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan

dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan 0543b/U/1987.

A. Konsonan

Fonem konsonan bahasa Arab, yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf, sebagian

dengan tanda, dan sebagian lagi dengan huruf dan tanda sekaligus sebagai berikut :

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
| Alif - -
< Ba B Be
<« Ta T Te
& Sa S| es dengan titik di atas
z Jim J le
z Ha H} ha dengan titik di bawah
z Kha KH Ka—Ha
N Dal D De
3 Zal Z zet dengan titik di atas
J Ra R Er
B) Zai YA Zet
o Sin S Es
o Syin SY es—vye
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

ue Sad S} es dengan titik di bawah
) Dad D} de dengan titik di bawah
L Ta T} te dengan titik di bawah
L Za Z} zet dengan titik di bawah
& ‘ain ) koma terbalik di atas
a Ghain G Ge

] Fa F Ef

T Qaf Q Ki

&l Kaf K Ka

J Lam L El

e Mim M Em

8] Nun N En

S Wau W We

A Ha H Ha

3 Hamzah ‘ Apostrof

¢ ya’ Y Ya

Hamzah (=) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi tanda apa

pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda (’).

B. Vokal
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Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal tunggal
atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal bahasa Arab yang

lambangnya berupa tanda atau harakat, transliterasinya sebagai berikut:

a. Vokal Tunggal

Tanda Huruf

Nama ) Nama
Vokal latin

Fathah

Kasrah

Dammah

b. Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara harakat

dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu:

Huruf
Tanda Nama : Nama
Latin
$ O Fathahdanya | Ai a—i
5G Fathah dan| Au A-u
wau
Contoh :
S — kaifa ds> — hlaula
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c¢. Vocal Panjang (maddah) :

Tanda Nama Huruf Nama
Latin
e Fathah dan alif a> a dengan garis di atas
— Fath}ah dan alif a> a dengan garis di atas
- Kasrah dan ya i> i dengan garis di atas
~ Dammah dan | u> u dengan garis di atas
wau

Contoh :

J& — ga>la Jé — gi>la

<0 — rama> dsr — yaqu=>lu

d. Ta’ Marbu>t}ah
a. Transliterasi Ta’ Marbu>t}ah hidup adalah “t”.
b. Transliterasi 7a’ Marbu>t}ah mati adalah “h”.
c. Jika Ta’ Marbu>t}ah diikuti kata yang menggunakan kata sandang
“ 7 (“al-*), dan bacaannya terpisah, maka 7a’ Marbu>t}ah
tersebut ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh :
SRR\ ANTINER raud}atul at}fa>l, atau raud}ahal-at}fa>l
@ﬁ‘é)}iﬂ\ — al-Madi>natul Munawwarah, atau al-Madi>nah al Munawarah

dall — T}alh}atu atau T}alh}ah
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e. Huruf Ganda (Syaddah atau Tasydi>d)
Transliterasi syaddah atau Tasydi>d dilambangkan dengan huruf yang sama,

baik ketika berada di awal atau di akhir kata.
Contoh :
J% — nazzala
Hdl— al-birru

f. Kata Sandang “J”
Kata sandang “J” ditransliterasikan dengan “al” diikuti dengan kata
penghubung “-“, baik ketika bertemu dengan huruf gomariyah maupun

syamsiyah.
Contoh :

~Adl— al-galamu

ol — al-syamsu

g. Hamzah
Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (*) hanya berlaku bagi
hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah terletak di

awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia berupa alif.

Contohnya:

055 ta muru>na
g sl - al-nau’

5 L syai’un
el umirtu

h. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia
Kata, istilah ataupun kalimat Arab yang ditransliterasi merupakan kata,
istilah ataupun kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata,
istilah ataupun kalimat yang telah umum serta jadi bagian dari pembendaharaan

bahasa Indonesia, ataupun telah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia,
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tidak lagi ditulis menurut metode transliterasi di atas. Misalnya kata Al- Qur’
an( dari al- Qur’ a

n), Sunnah, khusus serta umum. Tetapi, apabila kata- kata tersebut jadi
bagian dari satu rangkaian bacaan Arab, hingga mereka harus ditransliterasi
secara utuh. Contoh:

Fi> z{ila>l al-Qur’a>n
Al-Sunnah gabl al-tadwi> n
Al-‘Tba>ra>t bi ‘umu>m al-lafz} la> bi khus}u>s} al-sabab

i. Huruf Kapital

Walaupun tulisan Arab tidak mengenai huruf Kkapital, namun dalam
transliterasi huruf kapital digunakan buat awal kalimat, nama diri, serta
sebagainya semacam ketentuan dalam EYD. Awal kata sandang pada nama diri
tidak ditulis dengan huruf kapital, kecuali bila terletak pada permulaan kalimat.
Apabila nama diri didahului oleh kata sandang( al-), hingga yang ditulis dengan
huruf kapital senantiasa huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata
sandangnya. Bila terletak pada awal kalimat, hingga huruf A dari kata sandang
tersebut memakai huruf kapital( Al-). Ketentuan yang sama pula berlaku buat
huruf awaldari judul referensi yang didahului oleh kata sandang al-, baik pada
saat dia ditulis dalam bacaan ataupun dalam catatan referensi( CK, DP, CDK,
serta DR).

Contoh:
Maaale sl sy Y1 —Wa ma> Muhammadun illa rasdl
Wa ma> Muh}ammadun illa> rasu>l
Inna awwala baitin wud}i‘a linna>si lallaz\i> bi Bakkata muba>rakan
“Syahru Ramad}a>n al-laz\i> unzila fi>h al-Qur’a>n

Nas}i>r al-Di>n al-T{u>si>
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