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ABSTRAK 

  

IKA LIA WAROKA, NIM: 1808203122 “PENGARUH DEWAN 

PENGAWAS SYARIAH DAN LABEL SYARIAH TERHADAP MINAT 

NASABAH (Pada BSI KCP Indramayu Soeprapto)”. 

Dewan pengawas syariah sebagai lembaga yang berkewajiban 

mengarahkan, meriview dan mengawasi aktivasi lembaga keuangan agar dapat 

diyakini bahwa mereka mematuhi aturan dan prinsip syariat Islam, pada saat ini 

praktik pengawasan syariah, DPS belum berjalan optimal. Bagaimana bank 

syariah menjalankan restruksirisasi, reschedule, cara penetapan marjin. Label 

syariah sedang berkembang banyak perusahan-perusahaan berlabel syariah tetapi 
masih banyak masyarakat khususnya Indramayu yang menggunakan bank 

konvesional dibandingkan bank syariah, sehingga pihak yang memiliki 

pengetahuan label syariah harus diperkenalkan kepada nasabah, mengingat 

mayoritas masyarakat Indramayu beragama Islam, agar nasabah sendiri 

mengetahui dan familiar tentang label. 

Penelitian ini tunjukan menganalisis ada tidaknya pengaruh dewan 

pengawas syariah dan label syariah terhadap minat nasabah, dengan objek 

penelitian di bank KCP Indramayu Soeprapto. Jenis penelitian yang digunakan 

pada penelitian ini adalah penelitian survei dengan menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Jenis data yang digunakan yaitu data primer dengan sumber data 

berasal dari koesioner langsung kelapangan, jumlah sampel dalam penelitian ini 

adalah 100 dari 13.000 populasi. Dengan menggunakan rumus slovin standar 

error 0,1 atau 10%. Teknik analisis data yang digunakan penelitian ini 

menggunakan uji instrumen penelitian, uji asumsi klasik, uji regresi berganda, dan 

uji hipotesis dengan bantuan aplikasi IBM SPSS versi 26. 

 

 Berdasarkan penelitian ini menunjukkan bahwa variabel dewan pengawas 

syariah secara parsial terdapat diperoleh t = -0,272 dengan nilai tidak signifikan 

yaitu sebesar 0,786. Yang artinya nilai tersebut lebih besar dari 0,05, Untuk 

mencapai minat nasabah tidak bisa berjalan sendiri dan tidak bisa mengandalkan 

dewan pengawas syariah dan label syariah saja untuk mencapai minat nasabah 

tersebut harus didukung oleh dewan pengawas syariah dan label syariah dapat 

disimpulkan BSI Indramayu Soeprapto bisa mencapai minat nasabah apa bila 

dewan pengawas syariah dan label syariah menjadi satu. Berdasarkan hasil uji 

parsial variabel label syariah terdapat diperoleh t= 11,275 dengan nilai signifikan 

sebesar 0,000 yang artinya lebih kecil dari 0,05. 

 

Kata kunci: Dewan Pengawas Syariah, Label syariah, Minat nasabah. 
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ABSTRACT 

  

IKA LIA WAROKA, NIM: 1808203122 "INFLUENCE OF THE SHARIA 

SUPERVISORY BOARD AND SHARIA LABELS ON CUSTOMER'S 

INTEREST (At BSI KCP Indramayu Soeprapto)". 

The sharia supervisory board as an institution that is obliged to direct, 

review and supervise the activation of financial institutions so that it can be 

believed that they comply with the rules and principles of Islamic sharia, at this 

time the practice of sharia supervision, DPS has not been running optimally. How 

Islamic banks carry out restructuring, rescheduling, how to set margins. Sharia 

labels are developing, there are many companies with sharia labels but there are 
still many people, especially Indramayu who use conventional banks compared to 

Islamic banks, so those who have knowledge of sharia labels must be introduced 

to customers, considering that the majority of the people of Indramayu are 

Muslim, so that customers themselves know and are familiar with label. 

This study shows to analyze the influence of the sharia supervisory board 

and sharia label on customer interest, with the object of research at the KCP 

Indramayu Soeprapto bank. The type of research used in this research is survey 

research using a quantitative approach. The type of data used is primary data with 

data sources coming from direct field questionnaires, the number of samples in 

this study is 100 out of 13,000 population. By using the Slovin formula, the 

standard error is 0.1 or 10%. The data analysis technique used in this study uses 

research instrument tests, classical assumption tests, multiple regression tests, and 

hypothesis testing with the help of the IBM SPSS version 26 application. 

Based on this research, it shows that the sharia supervisory board variable 

is partially found, it is obtained t = -0.272 with an insignificant value of 0.786. 

Which means that the value is greater than 0.05. To achieve customer interest, it 

cannot run alone and cannot rely on the sharia supervisory board and sharia labels 

alone to achieve customer interest, it must be supported by the sharia supervisory 

board and sharia label, it can be concluded that BSI Indramayu Soeprapto can 

What will the customer's interest be when the sharia supervisory board and the 

sharia label become one. Based on the results of the partial test of the Islamic 

label variable, it was obtained that t = 11.275 with a significant value of 0.000, 

which means it is smaller than 0.05. 

 

Keywords: Sharia Supervisory Board, Sharia Label, Customer Interest 
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 نبذة مختصرة

  

AAK RAK AKL AK  ، AMI 0323122011  تأثير مجلس إشراف الشريعت وعلاماث"

 (".oIA Ape A uK m rd IBPIK ISBالشريعت على مصلحت العميل )في 

ٕيئت اىشقببت اىششػيت مَؤسست ٍيزٍت بخ٘خئ ٍٗشاخؼت ٗالإششاف ػيى حْشيط اىَؤسسبث اىَبىيت 

ٍٗببدا اىششيؼت الإسلاٍيت ، في ٕزا اى٘قج ٍَبسست اىشقببت بحيث يَنِ الاػخقبد بأّٖب حخ٘افق ٍغ ق٘اػذ 

ىذيٖب لا حؼَو ػيى اىْح٘ الأٍثو. ميف حقً٘ اىبْ٘ك الإسلاٍيت بئػبدة اىٖينيت ٗاىدذٗىت  SPDاىششػيت ، 

ٗميفيت ححذيذ اىٖ٘اٍش. حخط٘س ػلاٍبث اىششيؼت الإسلاٍيت ، ْٕٗبك اىؼذيذ ٍِ اىششمبث اىخي ححَو ػلاٍبث 

اىزيِ يسخخذٍُ٘ اىبْ٘ك اىخقييذيت  uyamdrdnIِ لا يزاه ْٕبك اىنثيش ٍِ الأشخبص ، ٗخبصت ششػيت ٗىن

ٍقبسّت ببىبْ٘ك الإسلاٍيت ، ىزىل يدب حقذيٌ أٗىئل اىزيِ ىذيٌٖ ٍؼشفت بؼلاٍبث اىششيؼت إىى اىؼَلاء ، ٍغ 

أّفسٌٖ ٗيؼشفُ٘ ٍسيَُ٘ ، بحيث يؼشف اىؼَلاء  uyamdrdnIالأخز في الاػخببس أُ غبىبيت اىْبس في 

 اىَيصق.

حظٖش ٕزٓ اىذساست ىخحييو حأثيش ٕيئت اىشقببت اىششػيت ٗػلاٍت اىششيؼت ػيى ٍصيحت اىؼَلاء ، ٍغ ٍ٘ض٘ع 

ّ٘ع اىبحث اىَسخخذً في ٕزا اىبحث ٕ٘ بحث ٍسح  .KCP Indramayu Soepraptoاىبحث في بْل 

ٗىيت ٍغ ٍصبدس اىبيبّبث اىقبدٍت ٍِ ببسخخذاً ٍْٖح مَي. ّ٘ع اىبيبّبث اىَسخخذٍت ٕي اىبيبّبث الأ

ٍِ اىسنبُ.  00111ٍِ أصو  011الاسخبيبّبث اىَيذاّيت اىَببششة ، ٗػذد اىؼيْبث في ٕزٓ اىذساست ٕ٘ 

Slovinببسخخذاً ٍؼبدىت  ٪. حسخخذً حقْيت ححييو اىبيبّبث اىَسخخذٍت في 01أٗ  1.0، ينُ٘ اىخطأ اىقيبسي  

، ٗاخخببساث الافخشاض اىنلاسينيت ، ٗاخخببساث الاّحذاس اىَخؼذدة ، ٕزٓ اىذساست اخخببساث أدٗاث اىبحث 

IBM SPSSٗاخخببس اىفشضيبث بَسبػذة حطبيق  62الإصذاس    

-    ٗبْبءً ػيى ٕزا اىبحث حبيِ أُ ٍخغيش ٕيئت اىشقببت اىششػيت ٍ٘خ٘د خزئيبً ، حيث حصو ػيى  

. ٗىخحقيق ٍصيحت اىؼَيو ، لا يَنِ 1.10ش ٍِ . ٍَب يؼْي أُ اىقيَت أمب2...1بقيَت غيش ٍؼْ٘يت  1.6.6

أُ حؼَو بَفشدٕب ٗلا يَنِ الاػخَبد ػيى ٕيئت اىشقببت اىششػيت ٗػلاٍبث اىششيؼت ٗحذٕب ىخحقيق ٍصيحت 

 Du اىؼَيو ، يدب أُ حنُ٘ ٍذػٍ٘ت ٍِ قبو ٕيئت اىشقببت اىششػيت ٗػلاٍت اىششيؼت ، يَنِ اسخْخبج أُ 

uyamdrdnI DIadmdd I  ٍب ٕي ٍصيحت اىؼَيو إرا أصبحج ٕيئت اىشقببت اىششػيت ٗػلاٍت يَنْٖب

    اىششيؼت ٗاحذة. بْبءً ػيى ّخبئح الاخخببس اىدزئي ىَخغيش اىخسَيت الإسلاٍيت ، حٌ اىحص٘ه ػيى أُ 

 .1.10، ٍَب يؼْي أّٖب أصغش ٍِ  1.111بقيَت ٍؼْ٘يت قذسٕب  00.6.0

Iت اىششيؼت ، ٍصيحت اىؼَلاء.ٕيئت اىشقببت اىششػيت ، ػلاٍالكلماث الدالت 
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PEDOMAN TRANSLITERAS 

 

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini 

berpedoman pada surat keputusan bersama Departemen Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia tertanggal 10 September 1987 

nomor: 158/1987 dan nomor : 0543b/U/1987. 

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab 

yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س
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 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q ki ق

 Kaf K ka ك

 Lam L el ل

 Mim M em م

 Nun N en ن

 Wau W we و

 Ha H ha ھ

 Hamzah  apostrof ء

 Ya Y ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 



 
 

xx 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

ـَ  Fathah A a 

ـِ  Kasrah I i 

ـُ  Dammah U u 

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

...َيْْ  Fathahْdan ya Ai a dan u 

...َوْْ  Fathah dan wau Au a dan u  

Contoh: 

 kataba  كَتَبَْ -

 fa`ala   فَعَلَْ -

 suila  سُئلَِْ -

 kaifa  كَيْفَْ -

 haula  حَوْلَْ -

 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

...َى...َا  Fathah dan alif atau 

ya 

Ā a dan garis di atas 

...ِى  Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas 

...ُو  Dammah dan wau Ū u dan garis di atas 
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Contoh: 

 qāla  قَالَْ -

 ramā  رَمَى -

 qīla  قِيْلَْ -

 yaqūlu  يَقُوْلُْ -

 

D. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta marbutah hidup 

Ta marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta marbutah mati 

Ta marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

الأَطْفَالِْْرَؤْضَةُْ -   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

رَةُْْالْمَدِيْنَةُْ - الْمُنَوَّ   al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul munawwarah 

 talhah   طَلْحَةْْ -

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

لَْ -  nazzala  نَزَّ

 al-birr  البِرْ  -

F. Kata Sandang 
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Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

 Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

 Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan dengan 

sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

 Contoh: 

جُلُْ -  ar-rajulu  الرَّ

 al-qalamu الْقَلَمُْ -

 asy-syamsu الشَّمْسُْ -

 al-jalālu الْجَلاَلُْ -

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah 

yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa 

alif. 

Contoh: 

 takhużu تَأخُْذُْ -

 syaiun شَيئْ  -

 an-nauu النَّوْءُْ -

 inna إنَِّْ -

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 
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dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

ازِقِيْنَْْخَيْرُْْفَهُوَْْاللَْْإنَِّْْوَْ - الرَّ   Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn 

مُرْسَاھَاْوَْْمَجْرَاھَاْاللِْْبِسْمِْ -   Bismillāhi majrehā wa mursāhā 

 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

الْعَالَمِيْنَْْرَبْ ْللِْْالْحَمْدُْ -   Alhamdu lillāhi rabbi al-̀ālamīn 

حْمنِْ - حِيْمِْْالرَّ الرَّ   Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

رَحِيْمْ ْغَفوُْرْ ْاللُْ -   Allaāhu gafūrun rahīm 

- ِْ جَمِيْعًاْالأمُُوْرُْْلِلّ   Lillāhi al-amru jamī̀an/Lillāhil-amru jamī̀an 

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 


