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ABSTRAK 

MOCHAMAD SYAHDAN ALISYAHBANI. NIM: 1808203150. “Praktik 

Pemesanan Barang & UU No. 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen 

di Konveksi Tees Inc Cirebon Perspektif Maqashid Syariah”. 2022 

Kehidupan modern ini terkadang seseorang ataupun kelompok memiliki 

permintaan atau kehendak untuk dibuatkan barang yang belum ada dipasaran yang 

sesuai dengan seleranya, seperti pakaian. Barang seperti ini biasanya di pesan 

untuk di buat kepada orang yang ahli dalam bidangnya. Perekonomian Cirebon 

semakin berkembang, misalnya dapat dilihat dari perkembangan industry 

penghasil barang. Salah satu industri penghasil barang yang perkembangannya 

pesat adalah industri yang bergerak dibidang konveksi. Industri ini bisa dikatakan 

terbesar terbukti dengan banyaknya tempat-tempat yang usahanya memproduksi 

pakaian jadi tersebut. Cirebon juga mempunyai tempat yang di kenal sebagai 

sentral konveksi, misalnya di Tegal Gubuk.  

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif deskriptif dengan 

menggunakan pendekatan penelitian lapangan (Field Research). Data yang 

dikumpulkan dalam penelitian ini berdasarkan  penelitian di lapangan yang 

bersumber dari hasil wawancara dan kemudian diselaraskan dengan literasi yang 

diambil dari buku, jurnal, dan skripsi untuk memenuhi jawaban dalam rumusan 

masalah. 

Dari hasil penelitian ini dapat diambil kesimpulan bahwa Praktik 

Pemesanan Barang & UU No. 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen di 

Konveksi Tees Inc Cirebon Perspektif Maqashid Syariah telah sesuai dengan 

prinsip jual beli akad Istishna’ dengan sistem pesanan. Namun pada 

pelaksanaannya terjadi ketidaksesuaian barang yang diterima dengan barang yang 

dipesan sehingga menimnulkan hukum baru yakni khiyar aib. Sedangkan dalam 

UUPK penjual telah melanggar pasal 16 yang berisi tentang larangan tidak 

menepati pesanan yang diperjanjikan. Dilihat dari perpektif Maqashid Syariah, 

praktik pemesanan barang dikonveksi telah memenuhi 5 (lima) unsur dan tujuan 

yang terkandung dalam Maqashid Syariah, yaitu, hifz ad-din, hifz an-nafs, hifz al-

aql, hifz an-nasl, dan hifz mal. 

Kata Kunci: Konveksi Tees Inc, UU No. 8 Tahun 1999, Maqashid Syariah 
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ABSTRACT 

MOCHAMAD SHAHDAN ALISYAHBANI. NIM: 1808203150. "The 

Practice of Ordering Goods & Law No. 8 of 1999 concerning Consumer 

Protection in Convection Tees Inc Cirebon Perspektif Maqashid Syariah". 

2022 

Modern life sometimes a person or group has a request or desire to make 

goods that are not yet in the market that suits their tastes, such as clothes. Items 

like this are usually ordered to be made to people who are experts in their fields. 

Cirebon's economy is growing, for example, it can be seen from the development 

of the goods-producing industry. One of the industries producing goods whose 

development is rapid is the industry engaged in convection. This industry can be 

said to be the largest as evidenced by the large number of places whose businesses 

produce such apparel. Cirebon also has a place known as the center of convection, 

for example in Tegal Gubuk. 

This research uses descriptive qualitative research using a field research 

approach (Field Research). The data collected in this study is based on research in 

the field sourced from the results of interviews and then aligned with literacy 

taken from books, journals, and theses to meet the answers in the problem 

formulation. 

From the results of this study, it can be concluded that the Practice of 

Ordering Goods & Law No. 8 of 1999 concerning Consumer Protection in 

Convection Tees Inc Cirebon Maqashid Syariah perspective is in accordance with 

the principle of buying and selling Istishna's contract with the order system. 

However, in its implementation there was a discrepancy of the goods received 

with the goods ordered so as to impeach a new law, namely khiyar a disgrace. 

Meanwhile, in the UUPK, the seller has violated article 16 which contains the 

prohibition of not keeping the promised order. Judging from the perspective of 

Maqashid Syariah, the practice of ordering convectioned goods has fulfilled the 5 

(five) elements and objectives contained in Maqashid Syariah, namely, hifz ad-

din, hifz an-nafs, hifz al-aql, hifz an-nasl, and hifz mal. 

Keywords: Convection Tees Inc,Law No. 8 of 1999, Maqashid Sharia 
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 الملخص 

" .NIM: 1808203150 .محمد شهدان اليسياهباني  1999لسنة   8ممارسة طلب السلع والقانون رقم 

شد الشريعةوجهات نظر سيريبون مقا بالحمل الحراري Tees بشأن حماية المستهلك في شركة   ". 

2022 

الحياة العصرية في بعض الأحيان يكون لدى الشخص أو المجموعة طلب أو رغبة في صنع سلع  

ي السوق تناسب أذواقهم ، مثل الملابس. عادة ما يتم طلب عناصر مثل هذه ليتم لم تكن موجودة بعد ف

على سبيل المثال ، يمكن رؤيته إجراؤها للأشخاص الذين هم خبراء في مجالاتهم. ينمو اقتصاد سيريبون ، 

من تطور صناعة إنتاج السلع. واحدة من الصناعات المنتجة للسلع التي يكون تطورها سريعا هي الصناعة  

العاملة في الحمل الحراري. يمكن القول إن هذه الصناعة هي الأكبر كما يتضح من العدد الكبير من الأماكن 

دى سيريبون أيضا مكان يعرف باسم مركز الحمل الحراري ، على  التي تنتج أعمالها مثل هذه الملابس. ل

 .سبيل المثال في تيغال غوبوك

يستخدم هذا البحث البحث النوعي الوصفي باستخدام منهج البحث الميداني )البحث الميداني(.  

تتماشى مع تستند البيانات التي تم جمعها في هذه الدراسة إلى أبحاث ميدانية مصدرها نتائج المقابلات ثم  

 .معرفة القراءة والكتابة المأخوذة من الكتب والمجلات والأطروحات لتلبية الإجابات في صياغة المشكلة

بشأن حماية  1999لسنة  8من نتائج هذه الدراسة يمكن أن نستنتج أن ممارسة طلب السلع والقانون رقم 

منظور الشريعة يتوافق مع مبدأ شراء   شركة تيز سيريبون مقاشد الشريعة من المستهلك في الحمل الحراري

إستيشنا مع نظام الطلبيات. ومع ذلك ، في تنفيذه كان هناك تناقض بين البضائع المستلمة والبضائع   وبيع عقد 

قانون حماية المستهلك ،  المطلوبة من أجل عزل قانون جديد ، وهو الخيار عار. وفي الوقت نفسه ، في

تضمن حظر عدم الوفاء بالأمر الموعود. انطلاقا من وجهة نظر مقاشد الشريعة التي ت  16انتهك البائع المادة 

، فإن ممارسة طلب البضائع الحرارية قد حققت العناصر والأهداف الخمسة )الخمسة( الواردة في مقاشد 

 .الشريعة ، وهي حفظ الدين ، وحفظ النفس ، وحافظ العقل ، وحافظ الناصر ، وحافظ المال

، مقاشد الشريعة1999لسنة  8: شركة تيز الحمل الحراري، قانون رقم احيةالكلمات المفت  
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NOTA DINAS 
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IAIN Syekh Nurjati 
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Assalamualaikum wr. wb. 

Setelah melakukan bimbingan, arahan, dan koreksi terhadap penulisan skripsi 

saudara/i Mochamad Syahdan Alisyahbani, Nim: 1808203150 dengan judul 

“Praktik Pemesanan Barang & UU No. 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan 

Konsumen di Konveksi Tees Inc Cirebon Perspektif Maqashid Syariah”. 

Kami berpendapat bahwa skripsi tersebut sudah dapat diajukan kepada jurusan 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

A. Konsonan  

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan 

dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan transliterasinya dengtan 

latin. 

 

Huruf Arab Nama  Huruf Latin Nama  

 Alif ا
Tidak 

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 ث

 

Ś a 

 

Ś 

Es (dengan 

titik diatas) 

 Jim J Je ج

 ḥ a ḥ ح
Ha (dengan 

titik dibawah) 

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Ž ذ
Zet (dengan 

titik diatas) 

 Ra R Er ر



 
 

xx 
 

 Zai Z Zet ز

 Sin Ş Es س

 Syin Sy Es dan ye ش

 Şa Ș ص
Es (dengan 

titik dibawah) 

 ḍ ad ḍ ض
De (dengan 

titik dibawah) 

 ṭ a ṭ ط
Te (dengan 

titik dibawah) 

 ẓ a ẓ ظ
Zet (dengan 

titik dibawah) 

 ‘- ain‘ ع
Koma terbalik 

(diatas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء
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 Ya Y Ye ى

 

B. Vokal  

Vokal Bahasa arab, seperti Bahasa Indonesia terdiri dari vocal tungga 

atau monoftong dan vokal rangkal atau difong.  

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal Bahasa Arab yang lambangnya atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

________ Fathah A A 

________ 

 

Kasrah I I 

  ُ  Dhammah U U 

Contoh : 

 Kataba =  كَتبََ   

 su’ila =  س  ءِ لَ   

 hasuna =  حَس نَ   

2. Tunggal Rangkap 

Vokal rangkap Bahasa arab yang labangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan i _____ _____ي 
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 _____   _____و 

Kasrah dan 

wau 
Au a dan u 

 

Contoh : 

 kaifa = كَيْفَ 

 qaula = قوَْلَ 

 

C. Maddah  

Maddah atau vokal panjang yang berupa harokat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda. 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan alif ____  يا  ____

/ ya 
Â a dan garis atas 

 Fathah dan ya I I dan garis atas ي

 Dammah dan ۉ

wau 
Ú 

U dan garis 

atas 

 

Contoh: 

=    قَلَ س بْحاَ نكَ qala subhanaka 

  iz qala yusufu li abihi = اِذَ قالََ ي و س ف  لِا بَيِهِ 

 

D. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua : 
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1. Ta Marbutah Hidup 

Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah /t/. 

2. Ta Marbutah Mati 

Ta marbutah mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah 

/h/. 

3. Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. 

Contoh : 

 raudah al-atfal atau raudatul atfal = رَ وْضَه  ا لْا َ طفَالْ 

 talhah =    طَلْحَه  

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam 

transliterasinya ini tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu 

huruf yang sama dengan huruf yang diberi syaddah itu. 

Contoh : 

  rabbana =  رَبنََا 

 nu’’ima =  ن عِِّمْ 

 

 

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan arab dilambangkan dengan   لا. 

Namun dalam transliterasinya ini kata sandang itu dibedakan atas kata 

sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh 

huruf qamariah. 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 
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Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu /I/ diganti dengan huruf yang sama 

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu : 

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu: 

 

 Sy ش .T 8 ت  .1

 Ş ص .Ś 9 ث  .2

 Đ ض .D 10 د  .3

 Ţ ط .Ź 11 ذ  .4

 ẓ ظ .R 12 ر  .5

 L ل .Z 13 ز  .6

 N ن .S 14 س  .7

 

 Contoh : 

 asy-syamsyu =  اَ لشَّمْس    ad-dahru = الدَّ هْر  

 al-lailu =  اَ لليَْل    an-namlu = اَ لْنمَْل  

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

ditransliterasikan sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan 

sesuai juga dengan bunyinya.  

Huruf-huruf qamariah ada empat belas, yaitu : 

 

 F ف .a, i, u 8 ا  .1

 Q ق .B 9 ب  .2

 K ك .J 10 ج  .3
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 M م .ḥ 11 ح  .4

 W و .Kh 12 خ  .5

 H ٥ .13 ’- ع  .6

 Y ي .G 14 غ  .7

 

Contoh : 

 al-faqru =  الَْفقَْر    al-qamaru =  اَ لْقمَر        

  al-‘ainu =  اَ لْعيَْن    al-gaibu = اً لْغيَْب  

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal kata, 

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif.  

Contoh : 

 umirtu =  ا مِرْت     syai’un =  شَ ْئ  

 akala =  اكََل    inna =  اِنَّ 

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fiil (kata kerja), isim (kata benda), dan 

huraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan 

huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau 

harakat yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya.  

Contoh : 

 Ibrahim al Khalil atau Ibrahimul-Khalill =   ابِْرَاهِيْم  الْخلِيْل 

رْ سَهَا   Bissmillahi majraha wa mursaha =  بسِْمِ اللهَّ ِ مَجْ هَا وَم 

 

I. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 
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seperti berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia yang disempurnakan, antara 

lain huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan 

penulisan kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka 

yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan 

huruf awal kata sandang. 

Contoh : 

دِِّ الاَّرَس وْ ل   حَمَّ  Wa ma Muhammad illa Rasul =  وَمَا م 

رَبِِّ الْعَالمَِنْ  لْ حَمْد للهِّ َُ   = alhamdu lillah rabbil-‘alamin 

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian. Kalau penulisan itu disatukan dengan 

kata lain sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

 Contoh : 

 lillahi al-amru jami’an =  لِِلِ الْا مَْر  جَمِ ْعًا

 wallahu bi kulli sya’in ‘alim =  وَالله  بكِ لِِّ شَيْئٍ عَلِ ْمِ 

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. 

Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan 

pedoman tajwid. Untuk itu pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Qur’an tahun 

1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep pedoman praktis 

tajwid Al-Qur’an ini sebagai pelengkap Transliterasi Arab Latin. 

 

 

 

 

 

 

 


