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ABSTRAK 

Mukhammad Nasif, Judul penelitian ini adalah Manajemen Pelatihan Penggunaan 

Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) untuk Meningkatkan Kompetensi 

Profesional Guru Madrasah Aliyah di Buntet Pesantren.  

Fakta di lapangan banyak guru di Sekolah Madrasah Aliyah di Buntet Pesantren 

yang belum mampu memanfaatkan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) untuk 

menunjang kegiatan dan tugasnya. Walaupun demikian, dikarenakan tuntutan yang 

bersifat administratif, guru dipaksa untuk menggunakan dan memanfaatkan TIK dalam 

setiap kegiatannya. Kenyataan tersebut kontradiktif dengan kondisi, kemampuan serta 

kebutuhan dari guru tersebut sehingga pada akhirnya untuk memenuhi tugas-tugas 

administratif tersebut, guru mencari orang lain yang dapat mengerjakannya. Oleh karena 

itu diperlukan pelatihan penggunaan TIK yang sistematis dan terstruktur.  

Teori yang mendukung asumsi tersebut salah satunya adalah teori manajemen 

umum. Berdasarkan prinsip manajemen umum, terdapat siklus atau alur dari jalannya 

sistem pelatihan tersebut, yaitu; perencanaan, pelaksanaan, evaluasi dan tindak lanjut. 

Teori tersebut selaras dengan teori 6 (enam) sistem nilai yang terdiri dan kumpulan nilai; 

Teologi, Logik, Etik, Fisiologi, Estetika dan Teleologi. Konsep yang demikian disusun 

demi tercapainya proses pelatihan penggunaan TIK yang bermutu bagi guru sebagai 

peserta pelatihan.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. 

Pengumpulan data dilakukan dengan teknik observasi secara langsung, wawancara 

terhadap guru dan Kepala Sekolah serta studi dokumentasi. Dalam rangka meningkatkan 

kompetensi profesional guru Madrasah Aliyah (MA) di Buntet Pesantren dalam bidang 

TIK, penulis berupaya untuk melakukan penelitian terhadap pelatihan penggunaan TIK 

yang dilaksanakan di MANU Putri dan MANU Putra Buntet Pesantren.  

Beberapa hasil temuan di lapangan diantaranya adalah: a) pelatihan penggunaan 

TIK kurang ditindak lanjuti dengan benar; b) dalam pelaksanaan pelatihan penggunaan 

TIK tersebut, terdapat 2 (dua) indikator pelatihan berkualitas yakni efektivitas dan 

efisiensi; c) heterogenitas kemampuan guru dalam menggunakan TIK yang menjadi 

tantangan tersendiri dalam membuat manajemen pelatihan penggunaan TIK.  

Kesimpulan dan hasil penelitian ini adalah masih perlunya rumusan manajemen 

pelatihan TIK yang sistematis, konsisten dan berkesinambungan sehingga akan lebih 

terasa dampak positif yang dihasilkan serta peningkatannya pun akan lebih signifikan. 

Hemat peneliti terkait dengan hasil temuan dalam penelitian ini diantaranya adalah: a) 

guru diharapkan tidak pantang menyerah dan bosan dalam menjalani proses pelatihan 

karena tantangan kemajuan zaman terhadap dunia pendidikan sangatlah besar; b) Kepala 

Sekolah diharapkan agar selalu menanamkan nilai-nilai disiplin, tanggung jawab, 

semangat menggali potensi dan etos kerja yang tinggi baik untuk dirinya sendiri maupun 

untuk guru-guru yang dipimpinnya; c) peneliti selanjutnya diharapkan menggali lebih 

dalam dan spesifik mengingat permasalahan manajemen pelatihan TIK ini sangat 

kompleks terutama dari sisi manajemennya. 

Kata Kunci: TIK, IT, Kompetensi, Guru Profesional 
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ABSTRACT 

Mukhammad Nasif, The title of this study is Management Training in the Use of 

Information and Communication Technology (ICT) to Improve The Professional 

Competence of Madrasah Aliyah Teachers in Buntet Pesantren. 

Fact in the field many teachers at Madrasah Aliyah School in Buntet Pesantren 

who have not been able to utilize Information and Communication Technology (ICT) to 

support their activities and duties. However, due to administrative demands, teachers are 

forced to use and utilize ICT in every activity. This fact is contradictory to the condition, 

ability and needs of the teacher so that in the end to fulfill these administrative tasks, the 

teacher looks for others who can do it. Therefore, systematic and structured ICT use 

training is required. 

The theory that supports this assumption is one of them is general management 

theory. Based on general management principles, there is a cycle or flow of the course of 

the training system, namely; planning, implementation, evaluation and follow-up. The 

theory is in harmony with theory 6 (six) of the consisting value system and the set of 

values; Theology, Logic, Ethics, Physiology, Aesthetics and Teleology. Such concepts 

are structured for the achievement of a quality ICT training process for teachers as 

trainees. 

This research uses qualitative approaches with descriptive methods. Data 

collection is carried out by direct observation techniques, interviews with teachers and 

principals and documentation studies. In order to improve the professional competence of 

Madrasah Aliyah (MA) teachers in Buntet Pesantren in the field of ICT, the author seeks 

to conduct research on ICT use training conducted at MANU Putri and MANU Putra 

Buntet Pesantren. 

Some of the findings in the field include: a) training in the use of ICT is not 

followed up properly; b) in the implementation of ict training, there are 2 (two) indicators 

of quality training, namely effectiveness and efficiency; c) heterogeneity of teachers' 

ability to use ICT which is a challenge in making training management using ICT. 

The conclusion and results of this study are still the need for a systematic, 

consistent and continuous formulation of ICT training management so that it will be more 

felt the positive impact generated and the increase will be more significant. Save 

researchers related to the findings in this study include: a) teachers are expected not to be 

unyielding and bored in undergoing the training process because the challenges of the 

progress of the times to the world of education are very large; b) The Principal is 

expected to always instill the values of discipline, responsibility, spirit of exploring 

potential and a high work ethic both for himself and for the teachers he leads; c) 

Researchers are further expected to dig deeper and specifically considering the problem 

of ICT training management is very complex, especially in terms of management. 

Keywoards: ICT, Information Tecnology, Competence, Profesional Teacher. 
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ملخصال  

( ICTهو التدريب الإداري في استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات )محمد ناصيف، عنوان هذه الدراسة 

 .لتحسين الكفاءة المهنية لمعلمي المدرسة عالية في بونتيت بيسانترين

حقٌقة فً المٌدان العدٌد من المعلمٌن فً مدرسة المدرسة عالٌة فً بونت بٌساندرن الذٌن لم ٌتمكنوا من 

لدعم أنشطتهم وواجباتهم. ومع ذلك، وبسبب المطالب الإدارٌة،  ICTوالاتصالات استخدام تكنولوجٌا المعلومات 

وتتناقض هذه الحقٌقة مع حالة المعلم وقدرته واحتٌاجاته  فً كل نشاط. ICTٌضطر المعلمون إلى استخدام واستخدام 

 ICTتدرٌب استخدام  بحٌث ٌبحث المعلم فً النهاٌة عن الآخرٌن القادرٌن على القٌام بها. لذلك، من الضروري

 المنهجٌة والمنظمة.

النظرٌة التً تدعم هذا الافتراض هً واحدة منها هً نظرٌة الإدارة العامة. واستنادا إلى مبادئ الإدارة 

العامة، هناك دورة أو تدفق لدورة نظام التدرٌب، أي؛ التخطٌط والتنفٌذ والتقٌٌم والمتابعة. وتتوافق النظرٌة مع 

اللاهوت والمنطق والأخلاق وعلم وظائف الأعضاء وعلم  لنظام القٌمة المكون ومجموعة القٌم؛ (6النظرٌة ستة )

 الجٌدة للمعلمٌن كمتدربٌن. ICTالجمال وعلم التلاولوجٌا. ٌتم إعداد هذه المفاهٌم لتحقٌق عملٌة التدرٌب باستخدام 

البٌانات من خلال تقنٌات المراقبة ٌستخدم هذا البحث أسالٌب نوعٌة مع أسالٌب وصفٌة. وٌتم جمع 

المباشرة، والمقابلات مع المعلمٌن ومدٌري المدارس ودراسات التوثٌق. من أجل تحسٌن الكفاءة المهنٌة لمعلمً 

(، ٌسعى المؤلف إلى إجراء بحث حول التدرٌب ICT( فً بونتت بٌسانترٌن فً هذا المجال )MAالمدرسة عالٌة )

 .ت فً المدرسة عالٌة نهضة العلماء امرأة و المدرسة عالٌة نهضة العلماء رجلالتً أجرٌ ICTعلى استخدام 

على النحو الواجب؛  ICTوتشمل بعض النتائج فً المٌدان ما ٌلً: )أ( عدم متابعة التدرٌب على استخدام 

 الٌة والكفاءة ؛)اثنٌن( مؤشرات التدرٌب على الجودة ، وهً الفع 2، وهناك  ICTب( فً تنفٌذ التدرٌب على استخدام 

 .ICTوهو ما ٌشكل تحدٌا فً جعل التدرٌب الإداري فً استخدام  ICTج( عدم تجانس قدرة المعلم على استخدام 

بحٌث  ICTولا تزال نتٌجة هذه الدراسة ونتائجها بحاجة إلى صٌاغة منهجٌة ومتسقة ومستمرة لإدارة التدرٌب على 

لذي تولد والزٌادة أكثر أهمٌة. حفظ الباحثٌن ذات الصلة إلى النتائج فً ٌكون من الأهمٌة أن ٌكون الأثر الإٌجابً ا

أ( ٌتوقع من المعلمٌن ألا ٌملوا وٌشعروا بالملل فً الخضوع لعملٌة التدرٌب لأن تحدٌات تقدم  هذه الدراسة تشمل:

مسؤولٌة وروح استكشاف ب( ٌتوقع من المدٌر أن ٌغرس دائما قٌم الانضباط وال العصر إلى عالم التعلٌم كبٌرة جدا؛

ج( ومن المتوقع كذلك أن الباحثٌن لحفر أعمق  الإمكانات وأخلاقٌات العمل العالٌة لنفسه وللمعلمٌن الذٌن ٌقودهم؛

 معقدة جدا ، وخاصة من حٌث الإدارة. ICTوعلى وجه التحدٌد النظر فً مشكلة التدرٌب الإداري هذا 
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