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ABSTRAK  

WIDA WAHDATUL FUADAH “Model Kepemimpinan Kepala Madrasah dalam 

Menyusun Struktur Keorganisasian sebagai Upaya Meningkatkan Mutu 

Pendidikan (Studi Kasus MA Al-Amin Puloerang Kabupaten Ciamis)” 

 

Kepemimpinan dan pendidikan merupakan istilah yang tidak akan ada 

habisnya untuk dibahas dan dikaji sampai sekarang. Menerapkan model 

kepeminpinan yang tepat sangat berpengaruh terhadap hasil mutu pendidikan. 

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) Mendeskripsikan bagaimana model-model 

kepemimpinan kepala madrasah. 2) Mendeskripsikan bagaimana kontribusi 

struktur keorganisasian madrasah terhadap mutu pendidikan di MA Al-Amin 

Puloerang.  

Peneliti menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan tempat di MA Al-

Amin Puloerang Lakbok Kabupaten Ciamis. Subjek dalam penelitian ini adalah 

kepala madrasah dan guru, sedangkan informan adalah, kepala madrasah, guru, 

staf, masyarakat sekitar madrasah. Metode pengumpulan data dengan observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Uji validasi dengan menggunakan tringulasi  

sumber. Teknik analisis data dengan cara interaktif dimulai dengan pengumpulan 

data, reduksi data, lalu penyajian data serta penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian  menunjukan bahwa Kepala Madrasah MA Al-Amin 

Puloerang menerapkan model kepemimpinan situasional dalam menyusun 

struktur keorganisasian. Model kepemimpinan situasional merupakan pendekatan 

kepemimpinan yang menyatakan bahwa gaya kepemimpinan tergantung pada 

pemimpin, situasi dan kematangan bawahan. Penelitian ini mendeskripsikan 4 

model kepemimpinan situasional yang diterapkan di MA Al-Amin Puloerang 

diantaranya: 1) model kepemimpinan situasional dari Fiedler, 2) model 

kepemimpinan situasional tiga dimensi dari Reddin. 3) model kepemimpinan 

situasional dari Tannenbaum dan Schmidt. 4) model kepemimpinan situasional 

dari Hersey dan Blanchard. Model kepemimpinan kepala madrasah berpengaruh 

terhadap penentuan dan sikap pimpinan dalam penyusunan struktur 

keorganisasian madrasah sebagai upaya meningkatakan mutu pendidikan. 

Begitupun dengan penyusunan struktur keoraganisasian yang tepat memberikan 

kontribusi yang baik terhadap mutu pendidikan di MA Al-Amin Puloerang, 

sehingga visi misi madrasah  tercapai dengan baik. Upaya yang dilakukan kepala 

madrasah untuk meningkatkan mutu pendidikan di MA Al-Amin diantaranya: 1) 

Menyusun struktur keorganisasian MA Al-Amin Puloerang sebaik mungkin. 2) 

Memaksimlakan proses pembelajaran di madrasah. 3) Berusaha untuk terus 

melengkapai sarana dan prasaran madrasah, 4) Menerapkan sikap kekeluargaan 

dalam menyelsaikan permasalahan. 5) Menjaga silaturahmi antar sesama dengan 

guru, orang tua siswa dan siswa. 

 

 

Kata  Kunci: Model Kepemimpinan  Kepala Madrasah, Struktur Keorganisasian, 

Mutu Pendidikan 
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ABSTRACT 

WIDA WAHDATUL FUADAH "Leadership Model for Madrasah Principals in 

Developing Organizational Structures as an Effort to Improve Education Quality 

(Case Study of MA Al-Amin Puloerang, Ciamis Regency)" 

 

Leadership and education are terms that will never end to be discussed and 

studied until now. Applying the right leadership model greatly influences the 

quality of education outcomes. This study aims to: 1) Describe how the leadership 

models of madrasah principals. 2) Describe how the organizational structure of 

the madrasah contributes to the quality of education at MA Al-Amin Puloerang. 

The researcher used a descriptive qualitative method with a place in MA Al-Amin 

Puloerang Lakbok, Ciamis Regency. The subjects in this study were the head of 

the madrasa and the teacher, while the informants were the head of the madrasa, 

teachers, staff, the community around the madrasa. Methods of data collection by 

observation, interviews and documentation. Validation test by using source 

triangulation. The technique of data analysis in an interactive way begins with 

data collection, data reduction, then data presentation and drawing conclusions. 

The results showed that the Head of Madrasah MA Al-Amin Puloerang applied a 

situational leadership model in preparing the organizational structure. The 

situational leadership model is a leadership approach which states that the 

leadership style depends on the leader, the situation and the maturity of the 

subordinates. This study describes 4 situational leadership models applied at MA 

Al-Amin Puloerang including: 1) Fiedler's situational leadership model, 2) 

Reddin's three-dimensional situational leadership model. 3) the situational 

leadership model of Tannenbaum and Schmidt. 4) situational leadership model 

from Hersey and Blanchard. The madrasa principal's leadership model influences 

the determination and attitude of the leadership in the preparation of the madrasa 

organizational structure as an effort to improve the quality of education. Likewise, 

the preparation of the right organizational structure makes a good contribution to 

the quality of education at MA Al-Amin Puloerang, so that the vision and mission 

of the madrasa is achieved properly. Efforts made by the head of the madrasa to 

improve the quality of education at MA Al-Amin include: 1) Arranging the 

organizational structure of MA Al-Amin Puloerang as best as possible. 2) 

Maximizing the learning process in madrasas. 3) Trying to continue to complete 

madrasa facilities and infrastructure, 4) Applying a family attitude in solving 

problems. 5) Maintain good relations between fellow students, teachers, parents 

and students. 

 

 

Keywords: Madrasah Principal Leadership Model, Organizational Structure, 

Education Quality 
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"ّٔٛرج اٌم١ادج ٌّذساء اٌّذسصح فٟ ذط٠ٛش ا١ٌٙاوً اٌرٕظ١ّ١ح ودٙذ ٌرحض١ٓ خٛدج اٌرع١ٍُ"  ٠ٚذا ٚحذج اٌفؤادج :

 ص١ا١ِش( فٌٛٛا٠شٔغالأ١ِٓ  عا١ٌحاٌذسصح ّاٌ)دساصح حاٌح 

 

اٌم١ادج ٚاٌرع١ٍُ ِظطٍحاخ ٌٓ ذٕرٟٙ أتذًا ٌٍّٕالشح ٚاٌذساصح حرٝ ا٢ْ. ٠ؤثش ذطث١ك ّٔٛرج اٌم١ادج اٌظح١ح 

( ٚطف إٌّارج اٌم١اد٠ح ٌّذ٠شٞ 1تشىً وث١ش عٍٝ خٛدج ِخشخاخ اٌرع١ٍُ. ذٙذف ٘زٖ اٌذساصح إٌٝ: 

 ذسصح اٌعا١ٌحّاٌاٌرع١ٍُ فٟ ( ٚطف و١ف ٠ضاُ٘ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٌٍّذسصح فٟ خٛدج 2اٌّذاسس الإصلا١ِح. 

 فٌٛٛا٠شٔغ.الأ١ِٓ 

. ص١ا١ِش, فٌٛٛا٠شٔغ, ٌىثٛن, الأ١ِٓ ذسصح اٌعا١ٌحّاٌاصرخذِد اٌثاحثح إٌّٙح اٌٛطفٟ إٌٛعٟ ِع ِىاْ فٟ 

وأد اٌّٛاد فٟ ٘زٖ اٌذساصح ٟ٘ سئ١ش اٌّذسصح ٚاٌّعٍُ ، ت١ّٕا واْ اٌّخثشْٚ ُ٘ سئ١ش اٌّذسصح 

ٚاٌّدرّع اٌّح١ظ تاٌّذسصح. طشق خّع اٌث١أاخ تاٌّلاحظح ٚاٌّماتلاخ ٚاٌرٛث١ك. ٚاٌّع١ٍّٓ ٚاٌّٛظف١ٓ 

اٌرحمك ِٓ اٌظحح / اخرثاس اٌظلاح١ح تاصرخذاَ ذث١ٍث اٌّظذس. ذثذأ ذم١ٕح ذح١ًٍ اٌث١أاخ تطش٠مح ذفاع١ٍح 

 تدّع اٌث١أاخ ٚذم١ًٍ اٌث١أاخ ثُ عشع اٌث١أاخ ٚاصرخلاص إٌرائح.

طثك ّٔٛرج اٌم١ادج اٌظشف١ح فٟ إعذاد ا١ٌٙىً  فٌٛٛا٠شٔغالأ١ِٓ ت اٌعا١ٌح١ش اٌّذسصح ٚأظٙشخ إٌرائح أْ سئ

اٌرٕظ١ّٟ. ّٔٛرج اٌم١ادج اٌّٛلف١ح ٘ٛ ٔٙح اٌم١ادج اٌزٞ ٠ٕض عٍٝ أْ أصٍٛب اٌم١ادج ٠عرّذ عٍٝ اٌمائذ ٚاٌٛضع 

الأ١ِٓ  صح اٌعا١ٌحذسّأٌّارج ٌٍم١ادج اٌظشف١ح ذُ ذطث١مٙا فٟ  4ٚٔضح اٌّشؤٚص١ٓ. ذظف ٘زٖ اٌذساصح 

( 3 .سد٠ٓ ( ّٔٛرج اٌم١ادج اٌظشف١ح ثلاثٟ الأتعاد ٌـ2 .( ّٔٛرج اٌم١ادج اٌظشف١ح ٌف١ذٌش1تّا فٟ رٌه:  فٌٛٛا٠شٔغ
( ّٔٛرج اٌم١ادج اٌظشف١ح ِٓ ١٘شصٟ ٚتلأشاسد. ٠ؤثش ّٔٛرج 4ّٔٛرج اٌم١ادج اٌظشف١ح ٌرا١ٕٔثاَٚ ٚش١ّذخ. 

اٌم١ادج ٌّذ٠ش اٌّذسصح عٍٝ ذظ١ُّ ِٚٛلف اٌم١ادج فٟ إعذاد ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٌٍّذسصح ودٙذ ٌرحض١ٓ خٛدج 

 اٌعا١ٌحاٌّذسصح ً خ١ذ فٟ خٛدج اٌرع١ٍُ فٟ اٌرع١ٍُ. ٚتاٌّثً ، فئْ إعذاد ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ اٌظح١ح ٠ضاُ٘ تشى

، تح١ث ٠رُ ذحم١ك سؤ٠ح ٚسصاٌح اٌّذسصح تشىً طح١ح. ذشًّ اٌدٙٛد اٌرٟ تزٌٙا سئ١ش  فٌٛٛا٠شٔغالأ١ِٓ ت

 ( ذشذ١ة ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٌـ1ِا ٠ٍٟ:  فٌٛٛا٠شٔغالأ١ِٓ ت اٌعا١ٌحاٌّذسصح  اٌّذسصح ٌرحض١ٓ خٛدج اٌرع١ٍُ فٟ

( 3( ذعظ١ُ اٌع١ٍّح اٌرع١ّ١ٍح فٟ اٌّذاسس. 2عٍٝ أفضً ٚخٗ ِّىٓ. فٌٛٛا٠شٔغ ١ٓ تالأِ اٌعا١ٌحاٌّذسصح 

( ذطث١ك ِٛلف الأصشج فٟ حً اٌّشاوً. 4 .ِحاٌٚح الاصرّشاس فٟ اصرىّاي ِشافك اٌّذسصح ٚاٌث١ٕح اٌرحر١ح 

 ( اٌحفاظ عٍٝ علالاخ خ١ذج ت١ٓ اٌزِلاء اٌطلاب ٚاٌّع١ٍّٓ ٚأ١ٌٚاء الأِٛس ٚاٌطلاب.5

 

 

 اٌىٍّاخ اٌّفراح١ح: ّٔٛرج اٌم١ادج اٌشئ١ضٟ ٌٍّذسصح ، ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ، خٛدج اٌرع١ٍُ
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN  

 

Pedoman Transliterasi Arab-Latin yang digunakan dalam penulisan tesis 

ini adalah Pedoman transliterasi yang merupakan hasil Keputusan Bersama (SKB) 

Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia, 

Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor : 0543b/U/1987.  

Di bawah ini daftar huruf-huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf  

latin.  

1. Konsonan 

 Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif ا
Tidak 

dilambangkan 
Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa Ṡ Es (dengan titik di atas) ث

 Ja J  Je ج

 Ḥa Ḥ Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Za Z Zet ز

 Sa S Es ش

 Sya SY Es dan Ye ش

 Ṣa Ṣ Es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍat Ḍ De (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa Ṭ Te (dengan titik di bawah) ط
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 Ẓa Ẓ Zet (dengan titik di bawah) ظ

 Ain „ Apostrof Terbalik„ ع

 Ga G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qa Q Qi ق

 Ka K Ka ك

 La L El ل

 Ma M Em و

ٌ Na N En 

 Wa W We و

 Ha H Ha هـ

 Hamzah ‟ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi 

tanda apa pun. Jika hamzah (ء) terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis 

dengan tanda (‟). 

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal bahasa 

Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fatḥah A A ا َ

 Kasrah I I ا َ

 Ḍammah U U ا َ

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu: 
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Tanda Nama Huruf Latin Nama 

يَ ا َ  Fatḥah dan ya Ai A dan I 

 Fatḥah dan wau Iu A dan U ا وَ 

Contoh: 

ٍ فَ   kaifa  :  ك 

لَ   haula   :  ه و 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Harkat dan 

Huruf 
Nama 

Huruf dan 

Tanda 
Nama 

 Fatḥah dan alif atau ya Ā   ــ اَََــ ى
a dan garis di 

atas 

 Kasrah dan ya Ī ــً 
i dan garis di 

atas 

و  Ḍammah dan wau Ū ــ ـ
u dan garis di 

atas 

Contoh: 

اتَ   māta  : ي 

ي ى  ramā  : ر 

ٍ مَ   qīla  : ل 

تَ  و   ً  ٌ :  yamūtu 

4. Ta Marbūṭah 

Transliterasi untuk ta marbūṭah ada dua, yaitu: ta marbūṭah yang hidup 

atau mendapat harkat fatḥah, kasrah, dan ḍammah, transliterasinya adalah [t]. 

Sedangkan ta marbūṭah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya 
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adalah [h]. 

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbūṭah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta 

marbūṭah itu ditransliterasikan dengan ha (h). Contoh: 

الأط ف ال ةَ  ض  و   rauḍah al-aṭfāl  :  ر 

ٍ ه ة َ انف ض  ٌ ُ ةَ  د   ً  al-madīnah al-fāḍīlah  :  ان

ة َ  ً ك   al-ḥikmah  :    انح 

5. Syaddah (Tasydīd) 

Syaddah atau tasydīd yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda tasydīd (   ـ ), dalam transliterasi ini dilambangkan dengan 

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. Contoh: 

بَُّ ا  rabbanā  : ر 

ٍ ُ ا  najjainā  : َ جَّ

كَ   al-ḥaqq  : انح 

جَ   al-ḥajj  : انح 

 nu’’ima  : َ عِّىَ 

وَ  د   aduwwun‘ : ع 

Jika huruf ٜ ber- tasydīd di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf 

berharkat kasrah (    ــ ), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (ī). Contoh: 

 ًَ ه   Alī  (bukan ‘Aliyy  atau ‘Aly)‘  :  ع 

 ًَ ب  ر   Arabī  (bukan ‘Arabiyy  atau ‘Araby)‘  :  ع 

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf   اي
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(alif lam ma„arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang ditransliterasi 

seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiah maupun huruf 

qamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung  yang 

mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya dan 

dihubungkan dengan garis mendatar (-). Contohnya: 

صَ   ً  al-syamsu  (bukan asy-syamsu) :   انشَّ

ن ة ن س   al-zalzalah  (bukan az-zalzalah) :   انسَّ

ف ة  al-falsafah :    انف ه س 

 al-bilādu :    انب لا دَ 

7. Hamzah 

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (‟) hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah terletak di 

awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia berupa alif. 

Contohnya: 

 ٌَ و  ر   ta’murūna  : ت أ ي 

 ’al-nau  :    انَُّوءَ 

ءَ   ً  syai’un  :    ش 

تَ  ر   umirtu  :  أ ي 

8. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia 

Kata, istil ah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah atau 

kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atau kalimat 

yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan bahasa Indonesia, 

atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lagi ditulis menurut 
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cara transliterasi di atas. Misalnya kata Alquran (dari al-Qur’ān), sunnah, hadis, 

khusus dan umum. Namun, bila kata-kata tersebut menjadi bagian dari satu 

rangkaian teks Arab, maka mereka harus ditransliterasi secara utuh. Contoh: 

Fī ẓilāl al-Qur’ān 

Al-Sunnah qabl al-tadwīn 

Al-‘Ibārāt Fī ‘Umūm al-Lafẓ lā bi khuṣūṣ al-sabab 

9. Lafẓ al-Jalālah (الله ) 

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf lainnya 

atau berkedudukan sebagai muḍāf  ilaih (frasa nominal), ditransliterasi tanpa 

huruf hamzah. Contoh: 

َاللَ   ٍ  ٌ       dīnullāh  :     د 

Adapun ta marbūṭah di akhir kata yang disandarkan kepada lafẓ al-jalālah, 

ditransliterasi dengan huruf [t]. Contoh: 

ة َالل َ  ً ح  َر   ً َف   hum fī raḥmatillāh  :  ه ى 

10. Huruf Kapital 

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (All Caps), dalam 

transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang penggunaan huruf 

kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang berlaku (EYD). Huruf 

kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri (orang, 

tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan kalimat. Bila nama diri 

didahului oleh kata sandang (al-), maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap 

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Jika terletak 

pada awal kalimat, maka huruf A dari kata sandang tersebut menggunakan huruf 
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kapital (Al-). Ketentuan yang sama juga berlaku untuk huruf awal dari judul 

referensi yang didahului oleh kata sandang al-, baik ketika ia ditulis dalam teks 

maupun dalam catatan rujukan (CK, DP, CDK, dan DR). Contoh: 

Wa mā Muḥammadun illā rasūl 

Inna awwala baitin wuḍi‘a linnāsi lallażī bi Bakkata mubārakan 

Syahru Ramaḍān al-lażī unzila fīh al-Qur’ān 

Naṣīr al-Dīn al-Ṭūs 

Abū Naṣr al-Farābī 

Al-Gazālī 

Al-Munqiż min al-Ḍalāl 
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KATA PENGANTAR 
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semesta dan pemelihara jiwa-jiwa hambanya, pemilik rahasia ilmu yang atas 

izinnya manusia mampu memahami, pemilik segala cinta yang dengannya 

manusia belajar menyayangi dan memahami sesamanya. Setiap manusia adalah 

perencana dan Allah SWT adalah sebaik-baik pembuat rencana untuk hambanya. 

Berkat atas izinnya, penulis dapat menyelesaikan tesis dengan judul: “Model 

Kepemimpinan Kepala Madrasah dalam Menyusun Struktur 

Keorganisasian sebagai Upaya Meningkatkan Mutu Pendidikan (Studi 

Kasus MA Al-Amin Puloerang Kabupaten Ciamis)”.  Shalawat beserta salam 

semoga dilimpahkan kepada Nabi Muhammad SAW sebagai figure teladan dalam 

dunia pendidikan, semoga tercurah pula untuk keluarga, sahabat dan tabiin serta 

umatnya hingga akhir zaman. 

Tesis ini disusun guna memenuhi syarat untuk memperoleh gelar Magister 
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Syekh Nurjati Cirebon. Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan masih 
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motivasi dan segala bantuan dari berbagai pihak, untuk itu penulis pengucapkan 

rasa hormat dan terimakasih kepada: 

1. Dr. H. Sumanta, M.Ag. selaku Rektor IAIN Syekh Nurjati Cirebon  

2. Prof. Dr. H. Dedi Djubaidi, M.Ag. selaku Direktur Pascasarjana IAIN Syekh 

Nurjati Cirebon 

3. Prof. Dr. H. Jamali Sahrodi, M.Ag selaku dosen pembimbing I yang telah 

membantu dan mengarahkan serta memberi motivasi yang tiada henti sehingga 

tesis ini selesai 

4. Dr. H. Farihin, M.Pd. selaku dosen pembimbing II yang telah membantu dan 

mengarahkan serta memberi motivasi yang tiada henti sehingga tesis ini selesai. 
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